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چکیدهچکیده
مناطــق ویــژۀ اقتصــادی بیشــتر از هــر جــای دیگــر مســتعد توســعه هســتند. مدیریــت شــهری، بــه عنــوان یکــی از عوامل 
کلیــدی در هدایــت و ســامان‌دهی فرایندهــای توســعۀ شــهری و اقتصــادی، نقــش تعیین‌کننــده‌ای در تحقــق توســعۀ 
پایــدار ایــن مناطــق ایفــا می‌کنــد. در پژوهــش حاضــر بــه بررســی و ارزیابــی نقــش مدیریــت شــهری در توســعۀ پایــدار 
مناطــق ویــژۀ اقتصــادی پرداختــه شــد و شــهر مهــران در اســتان ایــام بــه عنــوان مطالعۀ مــوردی انتخــاب گردیــد. مهران 
کــه در غــرب ایــران و نزدیــک مــرز عــراق قــرار دارد، از جایــگاه مهمــی در روابــط تجــاری و ترانزیتــی بیــن دو کشــور 
برخــوردار اســت. هــدف از انجــام ایــن پژوهــش، بررســی نقــش مدیریــت شــهری در توســعۀ پایــدار شــهر مهــران و 
بررســی تأثیــر آن در توســعۀ اقتصــادی و زیســت‌محیطی شــهر، همــراه بــا ارائــۀ راهکارهایــی بــرای مدیــران شــهری 
بــود. روش تحقیــق از نظــر هــدف، کاربــردی و از نظــر ماهیــت، توصیفــی - پیمایشــی اســت. حجم نمونــه با اســتفاده از 
فرمــول کوکــران بــه تعــداد 329 نفــر از شــهروندان شــهر مهــران تعییــن گردیــد کــه بــا اســتفاده از شــیوۀ تصادفــی ســاده 
انتخــاب شــدند. داده‌هــای گردآوری‌شــده از آنــان بــا اســتفاده از آزمــون همبســتگی اســپیرمن و T تک‌نمونــه‌ای تجزیه 
و تحلیــل شــد. نتایــج پژوهــش نشــان داد کــه مدیریــت شــهری در مهــران، به عنــوان نمونــه‌ای از مناطــق ویــژۀ اقتصادی، 
نقشــی حیاتــی در دســتیابی بــه توســعۀ پایــدار ایفــا می‌کنــد و بهره‌بــرداری بهینــه از منابــع، بهبــود زیرســاخت‌ها و ایجــاد 
تعــادل میــان جنبه‌هــای اقتصــادی، اجتماعــی و زیســت‌محیطی از رویکردهــای مؤثــر در دســتیابی بــه این هدف هســتند. 
تقویــت هماهنگــی میــان ســازمان‌ها، جلــب مشــارکت مردمــی و تقویــت همکاری‌هــای منطقــه‌ای نیــز می‌تواننــد در 

مســیر دســتیابی بــه توســعۀ پایــدار ایــن شــهر نقشــی مؤثر داشــته باشــند. 

فصلنامه علميفصلنامه علمي

m-mansori@tvu.ac.ir  
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مقدمهمقدمه

شـهر بـه عنـوان یکـی از کانون‌هـای اصلـی توسـعۀ اقتصـادی و اجتماعی مطرح اسـت و نقـش مدیریت 
شـهری در فراینـد توسـعۀ آن و بهبـود وضعیـت سـکونت‌گاه‌های شـهری اهمیـت ویـژه‌ای دارد. مدیریت 
شـهری از طریـق برنامه‌ریـزی اسـتراتژیک و اقدامات عملی می‌تواند بـه ارتقای کیفیت زندگی شـهروندان 
و تحقـق توسـعۀ پایدار شـهری کمک کنـد. از دیدگاه دیگر، می‌توان مدیریت شـهری را در مسـیر توسـعۀ 
قانونمنـد و پایـدار مـورد توجـه قـرار داد )دادرس، 1398: 126(. ایـن مـورد، بیشـتر از ایـن جهـت اهمیت 
دارد کـه نحـوۀ سـامان‌دهی فعالیت‌هـای زندگی شـهری می‌تواند نقش مهمـی در تقویت نهادهای انسـانی 
و پایداری توسـعۀ شـهری داشـته باشـد )شـیعه، 1392: 28(. توسـعۀ هر کشـوری در تمامی ابعاد، با نحوۀ 
مدیریـت شـهرهای آن همبسـتگی عمیقی دارد )پرهیـزکار و فيروزبخـت، 1390: 43(. مدیریت شـهری که 
شـامل ادارۀ امـور شـهر بـه منظور ارتقـای مدیریت پایدار مناطق شـهری در سـطح محلـی و در چارچوب 
اهـداف و سیاسـت‌های ملـی، اقتصادی و اجتماعی کشـور اسـت، یکی از اهداف مهم دسـتیابی به توسـعۀ 
شـهری محسـوب می‌شـود )اسـدی و برک‌پور، 1400: 67(. مدیریت شـهری با ترکیبی از عناصر و اجزای 
رسـمی و غیررسـمی مؤثر و مرتبط در ابعاد مختلف اجتماعی، اقتصادی و کالبدی حیات شـهری، به منظور 
اداره، کنترل، هدایت و توسـعۀ همه‌جانبه و پایدار شـهر تشـکیل شده اسـت و نقش بسزایی در روند توسعۀ 

شـهر ایفا می‌کند )حاجیانـی و همـکاران، 1401: 58(. 

مناطــق ویــژۀ اقتصــادی بــه طــور خــاص در معــرض توســعه قــرار دارنــد )چیــو1  و همــکاران، 2011: 
425(. ایــن مناطــق نــه تنهــا بــه دلیــل موقعیــت مکانــی؛ بلکــه بــه علــت واکنش‌هــای متقابــل اجتماعــی، 
اقتصــادی و سیاســی و نقش‌هــای کلیــدی خــود، دارای تفاوت‌هــای عملکــردی نیــز هســتند و از موقعیت 
ویــژه‌ای برخوردارنــد )راوات2  و همــکاران، 2011: 25(. امــروزه مدیریــت شــهری در نظــام شــهروندی 
جهــان جایــگاه ویــژه‌ای دارد و هــدف آن، تقویــت ســازمان‌های دولتــی و غیردولتــی در راســتای تحقــق 
اهــداف مــورد نظــر در حوزه‌هــای مختلــف شــهری اســت )شــاه3 ، 2008: 86(. نواحــی ویــژۀ اقتصــادی با 
مســائل پیچیــده‌ای روبــه‌رو هســتند کــه بــه مداخلــه و راه‌حل‌هــای مدیریتــی نیــاز دارنــد. رشــد جمعیت، 
ــدت و  ــای کوتاه‌م ــادی، نگرش‌ه ــد اقتص ــر رش ــد ب ــی، تأکی ــط طبیع ــه در محی ــن مداخل ــدت گرفت ش
ــه از  ــد زبال ــاک و تولی ــن و ام ــازار زمی ــا در ب ــش تقاض ــات، افزای ــا و اقدام ــی در تصمیم‌گیری‌ه انتزاع
جملــه مســائلی هســتند کــه آینــدۀ ایــن نواحــی را بــه خطــر می‌اندازنــد )اســدی و برک‌پــور، 1400: 98(. 
مدیریــت شــهری در ایــن نواحــی از طریــق فراهــم کــردن بســتر مناســب بــرای اجــرای برنامه‌ها، اســتفاده 
از ابزارهــای مدیریتــی در فراینــد اجــرا، افزایــش مشــارکت در تهیــه، تصویــب و اجــرای برنامه‌هــا، افزایش 
ــد در  ــا، می‌توان ــرای برنامه‌ه ــتقیم در اج ــای غیرمس ــری از روش‌ه ــا و بهره‌گی ــری برنامه‌ه انعطاف‌پذی

رونــد توســعه و کاهــش تهدیــدات نقــش مؤثــری داشــته باشــد )ارشــیردی، 1389: 15(.

 برای انجام این پژوهش، شهر مهران، از شهرهای استان ایلام در مجاورت مرز کشور عراق، انتخاب شد. 
جهت‌دهی به فعالیت‌های شهری و دستیابی به توسعۀ پایدار از جمله مهمترین اهداف مدیریت شهری است که 

در این پژوهش در ابعاد اقتصادی و زیست‌‌محیطی در شهر مهران مورد بررسی قرار می‌گیرد.

11. Chiu   . Chiu   
22. Rawat. Rawat
33. Shah. Shah
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بیان مسئله بیان مسئله 

ــت  ــل برخــورداری از موقعی ــه دلی ــران، ب ــد مه ــرزی مانن ــژه شــهرهای م ــژۀ اقتصــادی، به‌وی مناطــق وی
ژئواســتراتژیک خــود، نقشــی کلیــدی در توســعۀ اقتصــادی و اجتماعــی کشــور ایفــا می‌کننــد. ایــن مناطق 
ظرفیت‌هــای بالقــوه‌ای بــرای رشــد اقتصــادی، ایجــاد اشــتغال و تقویــت روابــط بین‌المللــی دارنــد. بــا این 
حــال، وجــود چالش‌هایــی نظیــر کمبــود زیرســاخت‌های شــهری، ضعــف در مدیریــت منابــع و ناپایداری 
زیســت‌محیطی، مانــع از بهره‌بــرداری کامــل از ایــن ظرفیت‌هــا شــده اســت؛ لــذا بررســی تأثیــر مدیریــت 
شــهری بــر کاهــش ایــن چالش‌هــا و دســتیابی بــه توســعۀ پایــدار، امــری ضــروری اســت )مهدی‌‌نــژاد و 

ــادی، 1396: 30(. ــاری ملک‌آب مخت

ــزی  ــدار و برنامه‌ری ــری از رویکردهــای پای ــا بهره‌گی ــد ب ــت شــهری می‌توان ــران، مدیری در شــهر مه
اصولــی، تأثیــر قابــل توجهــی بــر ارتقــای کیفیــت زندگــی شــهروندان و توســعۀ اقتصــادی داشــته باشــد. 
ایجــاد زیرســاخت‌های مناســب در حوزه‌هــای حمــل و نقــل، خدمــات عمومــی و برنامه‌هــای اجتماعــی 
از الزامــات مدیریــت شــهری در چنیــن مناطقــی اســت. تقویــت هماهنگــی میــان ســازمان‌ها و به‌کارگیری 
فناوری‌هــای نویــن شــهری نیــز می‌توانــد رونــد بهبــود وضعیــت اقتصــادی و اجتماعی را تســریع بخشــد. 

عــاوه بــر جنبه‌هــای اقتصــادی، توجــه بــه پایــداری زیســت‌محیطی و مشــارکت اجتماعــی نیــز در 
ــان رشــد اقتصــادی،  ــر ایجــاد تعــادل می ــد ب برنامه‌ریــزی شــهری ضــرورت دارد. مدیریــت شــهری بای
حفاظــت از محیــط زیســت و مشــارکت شــهروندان در تصمیم‌گیری‌هــای شــهری تمرکــز داشــته باشــد. 
تحقــق ایــن اهــداف می‌توانــد شــهر مهــران را بــه نمونــه‌ای موفــق از مدیریــت پایــدار در مناطــق ویــژۀ 
ــن در تمامــی  ــی و اســتفاده از دانش‌هــای نوی ــات بین‌الملل ــری از تجربی ــد. بهره‌گی ــل کن اقتصــادی تبدی

مراحــل برنامه‌ریــزی شــهری، از جملــه راهکارهــای پیشــنهادی اســت )رســتمعلی‌‌زاده، 1397: 164(.

ضـرورت انجـام ایـن تحقیـق، از نقش بنیادین شـهرهای مرزی و مناطـق ویژۀ اقتصادی در دسـتیابی به 
اهداف توسـعۀ پایدار ناشـی می‌شـود. شـهر مهران، به عنوان یکی از نقاط استراتژیک و کلیدی کشور، علاوه 
بـر برخـورداری از فرصت‌هـای قابـل توجـه در عرصه‌هـای تجارت و گردشـگری مذهبی، بـا چالش‌هایی 
همچون ضعف زیرسـاخت‌های شـهری، ناپایداری زیست‌محیطی و فشار ناشی از حضور گستردۀ جمعیت 
در مراسـم اربعین روبه‌روسـت؛ لذا نیاز به مدیریت شـهری کارآمد و برنامه‌ریزی اسـتراتژیک، برای اسـتفادۀ 
بهینـه از ظرفیت‌هـای ایـن منطقـه، بیش از پیش احسـاس می‌شـود. هـدف این تحقیـق، ارائـۀ راهکارهایی 
مبتنـی بـر اصـول توسـعۀ پایدار اسـت کـه بتواند بـه بهبـود کیفیت زندگـی شـهروندان، کاهش آثـار منفی 

زیسـت‌محیطی و ایجـاد تعادل میان رشـد اقتصـادی و اجتماعی کمک کند.

مفاهیم و مبانی نظری مفاهیم و مبانی نظری 

11. مدیریت شهری و اهداف آن. مدیریت شهری و اهداف آن

مدیریــت بــه معنــاي برنامه‌ریــزي، ســازماندهی، نظــارت و ایجــاد انگیــزش اســت. در این راســتا، مدیریت 
شــهري موظــف اســت بــراي شــهر، برنامه‌ریــزی کنــد، فعالیت‌هــاي شــهري را ســازمان‌دهی نمایــد، بــر 
اجــرای ایــن فعالیت‌‌هــا نظــارت کنــد و بــراي انجــام بهینــۀ امــور، انگیــزۀ لازم را ایجــاد نمایــد )اســدی 
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و ســعیدنیا، 1389: 115(. بــه طــور کلــی، مدیریــت شــهر بــه عنــوان زیرمجموعــه‌اي از حکومــت محلــی 
تعریــف شــده اســت و »شــهرداري« خوانــده می‌شــود. مشــخصات و ســاختار شــهرداري در کشــورهای 
مختلــف متفــاوت اســت؛ چراکــه هــر جامعــه‌اي بــا توجــه بــه ســاختار اقتصــادي، اجتماعــی و سیاســی 

خــود، تعریــف و تلقــی خاصــی از مدیریــت شــهري ارائــه می‌دهــد )همــان: 120(.

مدیریـت شـهری بـه مجموعـه‌ای از فرایندهـا، سیاسـت‌ها و ابزارهایـی اشـاره دارد که هدفشـان بهبود 
عملکـرد شـهرها، ارائـۀ خدمات مطلوب‌تر به شـهروندان و ایجاد تعادل میان جنبه‌هـای اقتصادی، اجتماعی 
و زیسـت‌محیطی اسـت. ایـن حـوزه شـامل برنامه‌ریـزی، هماهنگی و اجـرای تصمیمات مرتبط با توسـعۀ 
شـهری اسـت کـه تمـام بخش‌هـای شـهر - از زیرسـاخت‌های فیزیکـی گرفتـه تـا خدمـات اجتماعـی و 
تعاملات اقتصادی - را پوشـش می‌دهد. مدیریت شـهری با اسـتفاده از رویکردهای علمی و داده‌محور، به 

دنبـال ایجـاد شـهرهایی پایدار، قابـل زندگی و کارآمد اسـت )رحمانـی، 1399: 25(.

از دیـدگاه علمـی، مدیریـت شـهری شـامل ابعاد مختلفـی از جمله مدیریـت زیرسـاخت‌های حمل و 
نقـل، توسـعه و نگهـداری فضای سـبز، حفاظـت از منابع طبیعی و توسـعۀ خدمات اجتماعی اسـت. یکی 
از اهـداف اصلـی مدیریـت شـهری، ایجاد تعـادل میان نیازهـای روزافزون جمعیت شـهری و منابع محدود 
طبیعـی اسـت. ایـن تعادل از طریـق برنامه‌ریزی اسـتراتژیک، نظارت بـر کیفیت خدمات و مشـارکت فعال 

شـهروندان در تصمیم‌گیری‌هـای شـهری حاصل می‌شـود )فروزنـده و فرهـادی، 1397: 76(.

عــاوه بــر ایــن، مدیریــت شــهری بــا رویکــردی جامــع و بیــن بخشــی، نقشــی حیاتــی در تحقــق 
ــان ســازمان‌ها،  ــا ایجــاد هماهنگــی می ــا ب ــد ت ــاش می‌کن ــن حــوزه ت ــد. ای ــا می‌کن ــدار ایف توســعۀ پای
ارتقــای ظرفیت‌هــای مدیریتــی و بهره‌گیــری از فناوری‌هــای نویــن، بــه کاهــش چالش‌هــای شــهری از 
جملــه آلودگــی محیــط زیســت، تراکــم جمعیــت و نابرابری‌هــای اجتماعــی بپــردازد. اســتفاده از مدل‌های 
مدیریتــی مبتنــی بــر شــواهد علمــی، نــه تنهــا موجــب ارتقــای کیفیــت زندگــی شــهروندان می‌شــود؛ 
بلکــه جایــگاه شــهرها را در تحقــق اهــداف کلان اقتصــادی و اجتماعــی نیــز تقویــت می‌کنــد )میــرزازاده 

دوســتان، 1401: 26(.

22. توسعۀ پایدار شهری و محورهای آن. توسعۀ پایدار شهری و محورهای آن

توسـعۀ پایدار شـهری به فرایندی اشـاره دارد که هدف آن ایجاد تعادل میان نیازهای اقتصادی، اجتماعی و 
زیسـت‌محیطی شهرهاسـت. این رویکرد بر استفادۀ مسئولانه از منابع طبیعی و انسـانی تأکید دارد و در عین 
حـال بـر حفـظ کیفیت زندگی نسـل‌های آینده متمرکز اسـت. توسـعۀ پایدار شـهری از طریـق برنامه‌ریزی 
جامع و اسـتراتژیک تلاش می‌کند تا رشـد اقتصادی و اجتماعی شـهرها را با حفاظت از محیط زیسـت و 

کاهش اثرات منفی فعالیت‌های انسـانی هماهنگ سـازد )ملکـی، 1382: 47(.

در تعریف علمی، توسـعۀ پایدار شـهری شـامل سـه محور اساسی است: 1- توسـعۀ اقتصادی که هدف 
آن، ایجـاد اشـتغال و افزایـش درآمـد شـهروندان اسـت؛ 2- توسـعۀ اجتماعـی کـه ارتقای کیفیـت زندگی، 
دسترسـی بـه خدمـات عمومی و مشـارکت اجتماعی را تضمیـن می‌کند و 3- حفاظت زیسـت‌محیطی که 
از منابع طبیعی و محیط زیسـت شـهری در برابر تخریب محافظت می‌کند. تحقق این سـه محور، مسـتلزم 
همکاری و هماهنگی میان مدیریت شـهری، شـهروندان و سـازمان‌های دولتی و خصوصی اسـت تا زمینۀ 

ارزیابی نقش مدیریت شهری در توسعۀ پایدار مناطق ویژۀ...ارزیابی نقش مدیریت شهری در توسعۀ پایدار مناطق ویژۀ...
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دسـتیابی بـه اهـداف جامع پایـداری فراهم شـود )نوابخش و ارجمند، 1398: 36(. توسـعۀ پایدار شـهری به 
بهره‌گیـری از فناوری‌هـای نویـن و داده‌محـور نیـز تأکیـد دارد. شـهرها می‌توانند با اسـتفاده از سیسـتم‌های 
هوشـمند مدیریت شـهری، بهینه‌سـازی مصرف منابع و برنامه‌ریزی اسـتراتژیک، پایداری بیشـتری داشـته 
باشـند. ایـن رویکـرد نـه تنها کیفیت زندگی شـهروندان را بهبود می‌بخشـد؛ بلکـه زمینۀ لازم را برای رشـد 

اقتصـادی و اجتماعـی در درازمـدت نیز فراهم می‌آورد )همـان: 54(.

پیشینۀ تحقیقپیشینۀ تحقیق

فعالیت‌هــا و اهــداف مناطــق ویــژۀ اقتصــادی عمدتــاً در راســتای تقویــت رشــد اقتصــادی تعریف شــده‌اند 
و پژوهش‌هــای انجــام شــده در ایــن زمینــه نیــز بــه بررســی جنبه‌هــای اقتصــادی و رشــد اقتصــادی ایــن 
مناطــق پرداخته‌انــد. بــه عنــوان مثــال، آرادونــا آگارول )2005( عملکــرد مناطــق پــردازش صــادرات جنوب 
آســیا، از جملــه کشــورهای هنــد، ســریلانکا و بنــگلادش را بــا یکدیگــر مقایســه کــرده اســت. در پژوهش 
ــویقی و  ــت‌های تش ــت، سیاس ــت، حکوم ــاخت‌ها، کیفی ــق، زیرس ــی مناط ــر مکان‌یاب ــی نظی وی، عوامل
ویژگی‌هــای خــاص مناطــق، تأثیــر مســتقیمی بــر موفقیــت ایــن مناطــق در ســه کشــور مذکــور داشــته‌اند. 
تجزیــه و تحلیــل ایــن عوامــل بــا اســتفاده از مدل‌هــای اقتصادســنجی و آمارهــای توصیفــی ترکیبــی در دو 

ســطح ملــی و منطقه‌ای صــورت گرفتــه اســت )اســفندیاری و همــکاران، 1387: 27(. 

آرامــاس و جــاب1  )2002: 92( نیــز بــا مقایســۀ شــش کشــور چیــن، موریــس، جمهــوري دومینیکن، 
ــج  ــد. نتای ــی کرده‌ان ــادرات را بررس ــردازش ص ــق پ ــادرات مناط ــهم ص ــس، س ــو و تون ــک، ماکائ مکزی
پژوهــش آنــان نشــان می‌دهــد کــه ســهم صــادرات مناطــق پــردازش صــادرات در کشــور چیــن، از کمتــر 
از 20 درصــد در ســال 1990 بــه حــدود 57 درصــد در ســال 1999 افزایــش یافتــه اســت )التجایــی، 1388: 
ــا ایــن حــال، تعــداد کمــی از پژوهش‌هــا بــه تأثیــر ایــن مناطــق بــر رفــاه و توســعۀ اجتماعــی  197(. ب
ــه توســعۀ  ــاه اجتماعــی توجــه داشــته‌اند، ن ــه جنبه‌هــای رف ــاً ب ــز عمدت ــات نی ــن تحقیق ــد. ای پرداخته‌ان
اجتماعــی. بــه عنــوان مثــال، راجــرز بــا بررســی اثــرات اســتقرار صنعــت در شــهرک‌ها و مناطق روســتایی 
ایالــت آیــوا نشــان داد کــه صنعتــی شــدن روســتایی منافــع قابــل توجهــی بــرای جوامــع مــورد مطالعــه به 
همــراه داشــته اســت، از جملــه افزایــش یکپارچگــی خانوارهــا، افزایــش درآمــد ســرانه و بهبــود توزیــع 

درآمدهــا )مطیعــی لنگــرودی و نجفــی کانــی، 1385: 114(.

پژوهش‌های داخلی مرتبط با مناطق ویژۀ اقتصادی نیز عمدتاً با رویکرد اقتصادی انجام شده و از نوع ارزیابی 
بوده‌اند. این پژوهش‌ها بیشتر به مناطق آزاد تمرکز داشته و کمتر به مناطق ویژه توجه کرده‌اند. با این حال، از 
آنجا که این نوع پژوهش‌ها )چه در مناطق آزاد و چه در مناطق ویژۀ اقتصادی یا به طور کلی، مناطق پردازش 
صادرات( ادبیات موضوع را به صورت جامع و مشابه بررسی کرده‌اند، مطالعۀ آنها برای اجتناب از تکرار مطالب 
بسیار حائز اهمیت است. با وجود گستردگی پژوهش‌های داخلی و خارجی در مورد مناطق آزاد تجاری و مناطق 
ویژۀ اقتصادی در حوزه‌های اقتصادی و رشد اقتصادی، خلأ پژوهشی دربارۀ نقش مدیریت شهری و پیامدهای 
آن در ابعاد مختلف این مناطق به شدت احساس می‌شود. بنابراین، اهمیت این پژوهش در پر کردن بخشی از 

این خلأ پژوهشی افزایش می‌یابد.

11. Aramas & Jallab. Aramas & Jallab
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روش‌شناسی تحقيقروش‌شناسی تحقيق

تحقیــق حاضــر از نــوع کاربــردی اســت و از جنبــۀ روش اجــرا در ردۀ توصیفــی - پیمایشــی قــرار دارد. 
بــرای جمــع‌‌آوری اطلاعــات از پرسشــنامۀ محقق‌ســاخته اســتفاده شــد و بــه منظــور اطمینــان از کیفیــت 
ابــزار تحقیــق، پایایــی پرسشــنامه بــا اســتفاده از ضریــب آلفــای کرونبــاخ بررســی گردیــد. روایــی آن نیــز 
بــا تأییــد کارشناســان حــوزۀ مدیریــت شــهری و توســعۀ پایــدار ارزیابــی شــد. حجــم نمونــه بــا اســتفاده 
از فرمــول کوکــران، بــه تعــداد 329 نفــر از شــهروندان شــهر مهــران تعییــن گردیــد که با اســتفاده از شــیوۀ 
تصادفــی ســاده انتخــاب شــدند. داده‌هــای گردآوری‌شــده از آنــان نیــز بــا اســتفاده از آزمــون همبســتگی 
اســپیرمن و T تک‌نمونــه‌ای مــورد تجزیــه و تحلیــل قــرار گرفــت. آزمــون ضریــب همبســتگی اســپیرمن 
بــه دلیــل مقیــاس رتبــه‌ای داده‌هــا انتخــاب شــد و آزمــون T تک‌نمونــه‌ای نیــز بــرای مقایســۀ میانگیــن 
ــر اســاس ماهیــت داده‌هــا و  ــن انتخاب‌هــا ب ــرار گرفــت. ای ــا مقــدار فرضــی مــورد اســتفاده ق ــج ب نتای

اهــداف تحقیــق صــورت گرفتــه اســت.

جهــت بررســی نقــش مدیریــت شــهری در توســعۀ پایــدار شــهر مهــران، از 5 گویــه اســتفاده گردیــد. 
ایــن گویه‌هــا بــر اســاس مقیــاس لیکــرت پنــج درجــه‌ای )از خیلــی کــم تــا خیلــی زیــاد( امتیازدهــی 
شــدند. کمتریــن امتیــاز تخصیص‌یافتــه بــرای هــر مــورد، امتیــاز 1 )معــادل خیلــی کــم( و بالاتریــن امتیاز، 

5 )معــادل خیلــی زیــاد( در نظــر گرفتــه شــد.

منطقۀ مورد مطالعه منطقۀ مورد مطالعه 

شهرســتان مهــران بــا مســاحت 2556 کیلومتــر مربــع در غــرب اســتان ایــام و در فاصلــۀ 350 کیلومتری 
ــی کرمانشــاه واقــع شــده اســت. ایــن شهرســتان از نظــر وضعیــت جغرافیایــی بیــن 46  جنــوب غرب
درجــه و 2 دقیقــه تــا 46 درجــه و 50 دقیقــۀ طــول شــرقی و پهنــای جغرافیایــیِ 32 درجــه و 54 دقیقــه 
تــا 33 درجــه و 7 دقیقــه واقــع شــده اســت )حیاتــی، 1402: 157(. شهرســتان مهــران از نظــر مســاحت، 
13 درصــد مســاحت کل اســتان ایــام را بــه خــود اختصــاص داده اســت. ایــن شهرســتان از شــمال بــا 
شهرســتان ایــام، از شــرق و شــمال شــرقی بــا شهرســتان‌های دهلــران و دره‌‌شــهر و از جنــوب و غــرب 
بــا کشــور عــراق همجــوار اســت )شــکل 1(. طبــق ســالنامۀ آمــاری اســتان ایــام )1400(، جمعیــت این 
شهرســتان، 27506 نفــر اســت کــه از ایــن تعــداد، 16905 نفــر در مرکــز شهرســتان و 10601 نفــر در 
مراکــز روســتایی ســکونت دارنــد. موقعیــت مــرزی و داشــتن کوتاه‌‌تریــن مســیر دسترســی به شــهرهای 
زیارتــی کربــا و نجــف، باعــث شــده شهرســتان مهــران در طــول ســال، بخصــوص در ایــام اربعیــن 
ــرای  ــران باشــد. زیرســاخت‌ها و خدمــات برنامه‌ریزی‌شــده ب ــرای خیــل عظیمــی از زائ حســینی، پذی
ــر ســه میلیــون نفــر  ــغ ب ــا جمعیــت ســیال و گردشــگر مذهبــی بال جمعیــت ســاکنِ 27506 نفــری ب
تناســب نــدارد کــه همیــن مســئله شــهر مهــران را بــا ناموزونــی در ارائــۀ خدمــات و بــروز مشــکلات 

جــدی در حــوزۀ خدمات‌‌رســانی بــه زائــران مواجــه کــرده اســت. 

ارزیابی نقش مدیریت شهری در توسعۀ پایدار مناطق ویژۀ...ارزیابی نقش مدیریت شهری در توسعۀ پایدار مناطق ویژۀ...
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شده    نجف،  و  کربلا  یارتیز  یشهرها  به  یدسترس  ریمس  نیترکوتاه  داشتن  ، سال طول    درمهران    شهرستانباعث 
 یبرا   شدهیزیرو خدمات برنامه   هارساخت یز.  باشداز زائران    یمیعظ لیخ  یرایپذ  ،ینیحس   نیاربع   امی ادر   بخصوص

مذهب  ال یس  ت یجمع  با  ینفر   27506  ساکنِ  ت یجمع گردشگر   نی هم  که  ندارد   تناسب نفر    ونیلیم  سهبر    بالغ   یو 
 مواجه   زائران  به  یرسانخدمات  ۀحوز  در  یجد  مشکلات  بروز خدمات و    ۀدر ارائ  یناموزون  با  را  مهران  شهر  لهئمس

  .است  کرده
 

 
 ( 157: 1402 ،یاتی)ح مهران شهرستان ییایجغراف تیموقع ۀ نقش .1 شکل

 
 یبررس و  بحث
 ی اقتصاد  ۀتوسع یلیتحل آمار 

 اس یمقبر اساس    که  هیگو  پنج  از  ،یانسان  حوادث  از  یریشگ یپ  در  یشهر  ت یریمد  یرگذاریتأث  زانیم  سنجش  جهت 
 ی لیخ»  معرف  5  ازیامت  و  «کم  یلیخ»  معرف  1  ازیامت  ،اسیمق   نیا  در  .شد  استفاده   ،اند شده  م یتنظ  یادرجه   پنج  کرتیل
 ی شهر   ت یریمد  نقشمربوط به    یهاافته ی  ل یتحل  در  .کندیم   ن ییتع  را  اسی مق  کل  ۀنمر  ازهایامت  مجموع  و   است   « ادیز

 ن ی ا  و  نداه داد  یرأ  «اد ی ز»  ۀنیگز  به  انیپاسخگو  از  نفر  141  تعداد شد که    مشخص   ،( 1  جدول)  داریپا   درآمد  جادیا  در
مهران    یشهر  ت یر یمد  ،نمونه  ۀجامع  دگاه ی د  از  که  دهدیم  نشان شهر   یهال یپتانساز    یبرداربهره   ۀن یزم  دردر 

بحث و بررسیبحث و بررسی

آمار تحلیلی توسعۀ اقتصادیآمار تحلیلی توسعۀ اقتصادی

جهــت ســنجش میــزان تأثیرگــذاری مدیریــت شــهری در پیشــگیری از حــوادث انســانی، از پنــج گویــه 
کــه بــر اســاس مقیــاس لیکــرت پنــج درجــه‌ای تنظیــم شــده‌اند، اســتفاده شــد. در ایــن مقیــاس، امتیــاز 1 
معــرف »خیلــی کــم« و امتیــاز 5 معــرف »خیلــی زیاد« اســت و مجمــوع امتیازها نمــرۀ کل مقیــاس را تعیین 
می‌کنــد. در تحلیــل یافته‌هــای مربــوط بــه نقــش مدیریــت شــهری در ایجــاد درآمــد پایــدار )جــدول 1(، 
مشــخص شــد کــه تعــداد 141 نفــر از پاســخگویان بــه گزینــۀ »زیــاد« رأی داده‌انــد و ایــن نشــان می‌دهــد 
کــه از دیــدگاه جامعــۀ نمونــه، مدیریــت شــهری در شــهر مهــران در زمینــۀ بهره‌بــرداری از پتانســیل‌های 

گردشــگری مذهبــی در ایجــاد درآمــد پایــدار، تأثیرگــذاری مثبــت و مؤثــری داشــته اســت.
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 . داشته است  یمؤثر و مثبت  یرگذار یتأث ،داریپا  درآمد  جادی ا در یمذهب یگردشگر
 

   داری پا درآمد  جادی ا در ی شهر تی ر ی مد  نقش(. 1) جدول

 یتجمع یفراوان درصد ینسب درصد یفراوان درصد ی فراوان یفیک شاخص
 16.7 16.7 16.7 55 کم  یلیخ

 29.2 12.5 12.5 41 کم
 43.8 14.6 14.6 48 متوسط 

 86.6 42.9 42.9 141 ادیز
 100.0 13.4 13.4 44 اد یز یلیخ

  100.0 100.0 329 مجموع 

 
 هر  در  یاقتصاد  ۀتوسع  یهاشاخص   نیمهمتر  از  یکی  ،شهر  فعال  بخش  یبرا  اشتغال  جادیدر ا   یشهر  ت یریمد  نقش
نتا است   شهر اساس  بر  از جدول شمار  جی.   از  استفاده  با  دارد  یسع  مهران  شهر  در  یشهر  ت یریمد  ،(2)  ۀحاصل 
 . ابدی  دست  توسعه جهت  نظر مورد اهداف به و دهد  ارتقا را ییزااشتغال  زانیم  ،بالفعل و بالقوه یهات یظرف

  اشتغال جادی ا در ی شهر تی ر ی مد  نقش (.2) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 11.3 11.3 11.2 37 کم یلیخ
 26.5 15.2 15.2 50 کم 

 43.3 16.8 167 55 متوسط
 90.5 47.3 47.1 155 اد ی ز

 100.0 9.5 9.4 31 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 328 مجموع 

 

 نظر  مورد  ۀنمون  ۀجامع  در  یعمران  یهاطرح  از  ت یرضا  زان یم  که  دهدیم  نشان(  3)  ۀشمار  جدول  از  حاصل  جی نتا
 مراکز  احداث  ۀدر حوز  یشهر  ت یریمداخلات مؤثر مد  از  یناش  تواندیم  یتمندیسطح از رضا  نیا  .است   مطلوب

 . باشد مهران شهرستان  در یشهر بافت  یبهساز و (هاپارک) یفرهنگ و یحیتفر

نقــش مدیریــت شــهری در ایجــاد اشــتغال بــرای بخــش فعــال شــهر، یکــی از مهمترین شــاخص‌های 
توســعۀ اقتصــادی در هــر شــهر اســت. بــر اســاس نتایــج حاصــل از جــدول شــمارۀ )2(، مدیریت شــهری 
در شــهر مهــران ســعی دارد بــا اســتفاده از ظرفیت‌هــای بالقــوه و بالفعــل، میــزان اشــتغال‌زایی را ارتقــا دهد 

و بــه اهــداف مــورد نظــر جهــت توســعه دســت یابد.

منصور منصوریمنصور منصوری
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 . داشته است  یمؤثر و مثبت  یرگذار یتأث ،داریپا  درآمد  جادی ا در یمذهب یگردشگر
 

   داری پا درآمد  جادی ا در ی شهر تی ر ی مد  نقش(. 1) جدول

 یتجمع یفراوان درصد ینسب درصد یفراوان درصد ی فراوان یفیک شاخص
 16.7 16.7 16.7 55 کم  یلیخ

 29.2 12.5 12.5 41 کم
 43.8 14.6 14.6 48 متوسط 

 86.6 42.9 42.9 141 ادیز
 100.0 13.4 13.4 44 اد یز یلیخ

  100.0 100.0 329 مجموع 

 
 هر  در  یاقتصاد  ۀتوسع  یهاشاخص   نیمهمتر  از  یکی  ،شهر  فعال  بخش  یبرا  اشتغال  جادیدر ا   یشهر  ت یریمد  نقش
نتا است   شهر اساس  بر  از جدول شمار  جی.   از  استفاده  با  دارد  یسع  مهران  شهر  در  یشهر  ت یریمد  ،(2)  ۀحاصل 
 . ابدی  دست  توسعه جهت  نظر مورد اهداف به و دهد  ارتقا را ییزااشتغال  زانیم  ،بالفعل و بالقوه یهات یظرف

  اشتغال جادی ا در ی شهر تی ر ی مد  نقش (.2) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 11.3 11.3 11.2 37 کم یلیخ
 26.5 15.2 15.2 50 کم 

 43.3 16.8 167 55 متوسط
 90.5 47.3 47.1 155 اد ی ز

 100.0 9.5 9.4 31 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 328 مجموع 

 

 نظر  مورد  ۀنمون  ۀجامع  در  یعمران  یهاطرح  از  ت یرضا  زان یم  که  دهدیم  نشان(  3)  ۀشمار  جدول  از  حاصل  جی نتا
 مراکز  احداث  ۀدر حوز  یشهر  ت یریمداخلات مؤثر مد  از  یناش  تواندیم  یتمندیسطح از رضا  نیا  .است   مطلوب

 . باشد مهران شهرستان  در یشهر بافت  یبهساز و (هاپارک) یفرهنگ و یحیتفر

نتایج حاصل از جدول شمارۀ )3( نشان می‌‌دهد که میزان رضایت از طرح‌های عمرانی در جامعۀ نمونۀ مورد 
نظر مطلوب است. این سطح از رضایتمندی می‌‌تواند ناشی از مداخلات مؤثر مدیریت شهری در حوزۀ احداث 

مراکز تفریحی و فرهنگی )پارک‌ها( و بهسازی بافت شهری در شهرستان مهران باشد.
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  یشهر  تی ریمد   یعمران  یهاپروژه  یاجرا از تی رضا زانیم (.3) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 14.9 14.9 14.9 49 کم یلیخ
 29.8 14.9 14.9 49 کم 

 51.4 21.6 21.6 71 متوسط
 87.5 36.2 36.2 119 اد ی ز

 100.0 12.5 12.5 41 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

  
 نتوانسته   ،ی اقتصاد  و  یاسیس  متعدد   لیدلا  بهمهران،    شهر  در  یشهر   ت یر یمد  کهاست    نیا  نی( مب4)  ۀشمار  جدول
   .باشد داشته مؤثر نقش یخارج  و یداخل یهایگذار ه یسرما  جذب در است 

  یخارج  و یداخل یهاهیسرما جذب در ی شهر تی ر ی مد نقش  (.4) جدول
 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 14.0 14.0 14.0 46 کم یلیخ
 55.2 41.2 41.0 135 کم 

 80.2 25.0 24.9 82 متوسط
 95.4 15.2 15.2 50 اد ی ز

 100.0 4.6 4.6 15 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

 
 عوارض   پرداخت   با  مخالف»  ۀ ن یگز  به  نمونه  ۀجامع  از  نفر  123  تعداد  دهد،یم  نشان(  5)  ۀشمار  جدول  که  همانطور

 ن یا  یاقتصاد  ۀتوسع   در  تواندی نم  عوارض  معتقدند  رایز  ؛ نداه داد  یرأ  « مهران  شهر   یاقتصاد   ۀتوسع  در  آن   ریتأث  و
 . باشد مؤثر شهر

 
 
 

جــدول شــمارۀ )4( مبیــن ایــن اســت کــه مدیریــت شــهری در شــهر مهــران، بــه دلایل متعدد سیاســی 
و اقتصــادی، نتوانســته اســت در جــذب ســرمایه‌گذاری‌های داخلــی و خارجــی نقــش مؤثر داشــته باشــد. 
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  یشهر  تی ریمد   یعمران  یهاپروژه  یاجرا از تی رضا زانیم (.3) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 14.9 14.9 14.9 49 کم یلیخ
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  100.0 100.0 329 مجموع 

  
 نتوانسته   ،ی اقتصاد  و  یاسیس  متعدد   لیدلا  بهمهران،    شهر  در  یشهر   ت یر یمد  کهاست    نیا  نی( مب4)  ۀشمار  جدول
   .باشد داشته مؤثر نقش یخارج  و یداخل یهایگذار ه یسرما  جذب در است 

  یخارج  و یداخل یهاهیسرما جذب در ی شهر تی ر ی مد نقش  (.4) جدول
 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 14.0 14.0 14.0 46 کم یلیخ
 55.2 41.2 41.0 135 کم 

 80.2 25.0 24.9 82 متوسط
 95.4 15.2 15.2 50 اد ی ز

 100.0 4.6 4.6 15 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

 
 عوارض   پرداخت   با  مخالف»  ۀ ن یگز  به  نمونه  ۀجامع  از  نفر  123  تعداد  دهد،یم  نشان(  5)  ۀشمار  جدول  که  همانطور

 ن یا  یاقتصاد  ۀتوسع   در  تواندی نم  عوارض  معتقدند  رایز  ؛ نداه داد  یرأ  « مهران  شهر   یاقتصاد   ۀتوسع  در  آن   ریتأث  و
 . باشد مؤثر شهر

 
 
 

ــۀ  ــه گزین ــه ب ــۀ نمون ــر از جامع ــداد 123 نف ــد، تع ــه جــدول شــمارۀ )5( نشــان می‌ده همانطــور ک
»مخالــف بــا پرداخــت عــوارض و تأثیــر آن در توســعۀ اقتصــادی شــهر مهــران« رأی داده‌اند؛ زیــرا معتقدند 

عــوارض نمی‌توانــد در توســعۀ اقتصــادی ایــن شــهر مؤثــر باشــد.

11 
 

  یاقتصاد ۀ توسعپرداخت به موقع عوارض در  نقش (.5) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 19.5 19.5 19.5 64 کم یلیخ
 56.8 37.4 37.4 123 کم 

 65.3 8.5 8.5 28 متوسط
 79.6 14.3 14.3 47 اد ی ز

 100.0 20.4 20.4 67 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

 
 در  یاقتصاد   ۀتوسع  و  رشد  در  یتیر یمد  ماتیتصم  نقش  مورددر    انیپاسخگو  یفراوان  ،( 6)  ۀشمار  جدولتوجه به    با

ا  مهران  شهر  نفر   124  کم،  ۀن ی( گزدرصد  34.7)  نفر  114  ،کم  ی لیخ  ۀنیگز (  درصد  4.3)  نفر  14شرح است:    نیبه 
را انتخاب   ادی ز  یلیخ  ۀ نیگز(  درصد  9.1)  نفر   30  و   ادیز  ۀ نیگز (  درصد  14.3)  نفر  47  ، متوسط  ۀنیگز(  درصد  37.7)

 . اندکرده
  ی اقتصاد ۀ توسعدر رشد و  یتی ریمد  ماتیتصمنقش  (.6) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 4.3 4.3 4.3 14 کم یلیخ
 38.9 34.7 34.7 114 کم 

 76.6 37.7 37.7 124 متوسط
 90.9 14.3 14.3 47 اد ی ز

 100.0 9.1 9.1 30 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

 
 و  شهروندان  مشارکت   جلب   در  است   نتوانسته  یشهر  ت یریمد  که  دهدیم  نشان(  7)  ۀشمار   جدول  از  حاصل  جی نتا

 . بردارد یمؤثر گام یشهر امور به یاعتمادساز

ارزیابی نقش مدیریت شهری در توسعۀ پایدار مناطق ویژۀ...ارزیابی نقش مدیریت شهری در توسعۀ پایدار مناطق ویژۀ...
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بــا توجــه بــه جــدول شــمارۀ )6(، فراوانــی پاســخگویان در مــورد نقش تصمیمــات مدیریتی در رشــد 
و توســعۀ اقتصــادی در شــهر مهــران بــه ایــن شــرح اســت: 14 نفــر )4.3 درصــد( گزینــۀ خیلــی کــم، 114 
نفــر )34.7 درصــد( گزینــۀ کــم، 124 نفــر )37.7 درصــد( گزینــۀ متوســط، 47 نفــر )14.3 درصــد( گزینــۀ 

زیــاد و 30 نفــر )9.1 درصــد( گزینــۀ خیلــی زیــاد را انتخــاب کرده‌انــد.
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  یاقتصاد ۀ توسعپرداخت به موقع عوارض در  نقش (.5) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 19.5 19.5 19.5 64 کم یلیخ
 56.8 37.4 37.4 123 کم 

 65.3 8.5 8.5 28 متوسط
 79.6 14.3 14.3 47 اد ی ز

 100.0 20.4 20.4 67 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

 
 در  یاقتصاد   ۀتوسع  و  رشد  در  یتیر یمد  ماتیتصم  نقش  مورددر    انیپاسخگو  یفراوان  ،( 6)  ۀشمار  جدولتوجه به    با

ا  مهران  شهر  نفر   124  کم،  ۀن ی( گزدرصد  34.7)  نفر  114  ،کم  ی لیخ  ۀنیگز (  درصد  4.3)  نفر  14شرح است:    نیبه 
را انتخاب   ادی ز  یلیخ  ۀ نیگز(  درصد  9.1)  نفر   30  و   ادیز  ۀ نیگز (  درصد  14.3)  نفر  47  ، متوسط  ۀنیگز(  درصد  37.7)

 . اندکرده
  ی اقتصاد ۀ توسعدر رشد و  یتی ریمد  ماتیتصمنقش  (.6) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 4.3 4.3 4.3 14 کم یلیخ
 38.9 34.7 34.7 114 کم 

 76.6 37.7 37.7 124 متوسط
 90.9 14.3 14.3 47 اد ی ز

 100.0 9.1 9.1 30 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

 
 و  شهروندان  مشارکت   جلب   در  است   نتوانسته  یشهر  ت یریمد  که  دهدیم  نشان(  7)  ۀشمار   جدول  از  حاصل  جی نتا

 . بردارد یمؤثر گام یشهر امور به یاعتمادساز

نتایــج حاصــل از جــدول شــمارۀ )7( نشــان می‌‌دهــد کــه مدیریــت شــهری نتوانســته اســت در جلــب 
مشــارکت شــهروندان و اعتمادســازی بــه امــور شــهری گام مؤثری بــردارد.

12 
 

 
 

  شهروندان مشارکت جلب در ی شهر تی ر ی مد نقش  (.7) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 13.1 13.1 13.1 43 کم یلیخ
 49.8 36.8 36.8 121 کم 

 75.7 25.8 25.8 85 متوسط
 96.0 20.4 20.4 67 اد ی ز

 100.0 4.0 4.0 13 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

 
 و  جیترو  در  یردولتیو غ  یدولت  یهاارگان   متعدد  یهاتلاشوجود    با(،  8)  ۀشمار  جدول  یفراوان  درصد  به  توجه  با

 . ابدی ادامه  مهران شهر جمله از ،مختلف  یشهرها در یآموزش روند  نیا است  لازم ،ک یالکترون یبانکدار آموزش
  کیالکترون یبانکدار جی ترو در ی شهر تی ر ی مد نقش  (.8) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 20.4 20.4 20.4 67 کم یلیخ
 68.1 47.7 47.7 157 کم 

 88.8 20.7 20.7 68 متوسط
 97.3 8.5 8.5 28 اد ی ز

 100.0 2.7 2.7 9 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

 
 ،ی اقتصاد  مسائل  و  یتورم  مشکلات  لیدل  به  که  معتقدند  ان یپاسخگو  از  یادیز  تعداد  ،(9)  ۀشمار  جدولتوجه به    با

 . باشد مؤثر مهران شهر  در شهروندان مسکن نیتأم ۀنیزم در است  نتوانسته  یشهر ت یریمد

بــا توجــه بــه درصــد فراوانــی جــدول شــمارۀ )8(، بــا وجــود تلاش‌هــای متعــدد ارگان‌هــای دولتــی 
و غیردولتــی در ترویــج و آمــوزش بانکــداری الکترونیــک، لازم اســت ایــن رونــد آموزشــی در شــهرهای 

مختلــف، از جملــه شــهر مهــران ادامــه یابــد.

12 
 

 
 

  شهروندان مشارکت جلب در ی شهر تی ر ی مد نقش  (.7) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 13.1 13.1 13.1 43 کم یلیخ
 49.8 36.8 36.8 121 کم 

 75.7 25.8 25.8 85 متوسط
 96.0 20.4 20.4 67 اد ی ز

 100.0 4.0 4.0 13 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

 
 و  جیترو  در  یردولتیو غ  یدولت  یهاارگان   متعدد  یهاتلاشوجود    با(،  8)  ۀشمار  جدول  یفراوان  درصد  به  توجه  با

 . ابدی ادامه  مهران شهر جمله از ،مختلف  یشهرها در یآموزش روند  نیا است  لازم ،ک یالکترون یبانکدار آموزش
  کیالکترون یبانکدار جی ترو در ی شهر تی ر ی مد نقش  (.8) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 20.4 20.4 20.4 67 کم یلیخ
 68.1 47.7 47.7 157 کم 

 88.8 20.7 20.7 68 متوسط
 97.3 8.5 8.5 28 اد ی ز

 100.0 2.7 2.7 9 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

 
 ،ی اقتصاد  مسائل  و  یتورم  مشکلات  لیدل  به  که  معتقدند  ان یپاسخگو  از  یادیز  تعداد  ،(9)  ۀشمار  جدولتوجه به    با

 . باشد مؤثر مهران شهر  در شهروندان مسکن نیتأم ۀنیزم در است  نتوانسته  یشهر ت یریمد
بــا توجــه بــه جــدول شــمارۀ )9(، تعــداد زیــادی از پاســخگویان معتقدنــد کــه بــه دلیــل مشــکلات 
تورمــی و مســائل اقتصــادی، مدیریــت شــهری  نتوانســته اســت در زمینــۀ تأمیــن مســکن شــهروندان در 

شــهر مهــران مؤثــر باشــد.

منصور منصوریمنصور منصوری
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  مناسب مسکن نیتأم در ی شهر تی ر ی مد نقش  (.9) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 19.8 19.8 19.8 65 کم یلیخ
 55.0 35.3 35.3 116 کم 

 87.8 32.8 32.8 108 متوسط
 93.9 6.1 6.1 20 اد ی ز

 100.0 6.1 6.1 20 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

 
 به   مهران  شهر  در   فقر  کاهش  در  یشهر  ت یریمد  نقش  مورددر    انیپاسخگو  یفراوان  ،( 10)  ۀشمار  جدولتوجه به    با
 ۀن یگز( درصد 27.1) نفر 89 کم، ۀنیگز( درصد 41) نفر 135 کم، یلیخ ۀنی( گزدرصد 18.5) نفر 61 :است  شرح نیا

   .کردند انتخاب را ادیز یلیخ ۀنیگز( درصد 3.3) نفر 11 و ادیز ۀنیگز ، ( درصد 10) نفر 33 ،متوسط
   فقر کاهش در یشهر  تی ری مد نقش  (.10) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 18.5 18.5 18.5 61 کم یلیخ
 59.6 41.0 41.0 135 کم 

 86.6 27.1 27.1 89 متوسط
 96.7 10.0 10.0 33 اد ی ز

 100.0 3.3 3.3 11 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

 
 یاجتماع - یفرهنگ ۀتوسع یلیتحل آمار

  جاد ی ا  در  یشهر  ت یریمد  نقش   مورددر    انی پاسخگو  ی فراوان  دهد،یم  نشان(  11)  ۀشمار  جدولکه    همانطور
است:    نیا  به  مهران  شهر  در  نهادمردم   یهاسازمان   16.1)  نفر  53  ،کم  یلیخ  ۀنیگز  ( درصد  11.9)  نفر  39شرح 
( درصد  15.8)  نفر  52  و  ادیز  ۀ نیگز(  درصد  37.7)  نفر  124  ، متوسط  ۀنیگز(  درصد  18.5)  نفر  61  کم،  ۀن یگز(  درصد

بــا توجــه بــه جــدول شــمارۀ )10(، فراوانــی پاســخگویان در مــورد نقــش مدیریــت شــهری در کاهش 
فقــر در شــهر مهــران بــه ایــن شــرح اســت: 61 نفــر )18.5 درصــد( گزینــۀ خیلــی کــم، 135 نفــر )41 
درصــد( گزینــۀ کــم، 89 نفــر )27.1 درصــد( گزینــۀ متوســط، 33 نفــر )10 درصــد(، گزینــۀ زیــاد و 11 نفر 

)3.3 درصــد( گزینــۀ خیلــی زیــاد را انتخــاب کردنــد.
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  مناسب مسکن نیتأم در ی شهر تی ر ی مد نقش  (.9) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 19.8 19.8 19.8 65 کم یلیخ
 55.0 35.3 35.3 116 کم 

 87.8 32.8 32.8 108 متوسط
 93.9 6.1 6.1 20 اد ی ز

 100.0 6.1 6.1 20 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

 
 به   مهران  شهر  در   فقر  کاهش  در  یشهر  ت یریمد  نقش  مورددر    انیپاسخگو  یفراوان  ،( 10)  ۀشمار  جدولتوجه به    با
 ۀن یگز( درصد 27.1) نفر 89 کم، ۀنیگز( درصد 41) نفر 135 کم، یلیخ ۀنی( گزدرصد 18.5) نفر 61 :است  شرح نیا

   .کردند انتخاب را ادیز یلیخ ۀنیگز( درصد 3.3) نفر 11 و ادیز ۀنیگز ، ( درصد 10) نفر 33 ،متوسط
   فقر کاهش در یشهر  تی ری مد نقش  (.10) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 18.5 18.5 18.5 61 کم یلیخ
 59.6 41.0 41.0 135 کم 

 86.6 27.1 27.1 89 متوسط
 96.7 10.0 10.0 33 اد ی ز

 100.0 3.3 3.3 11 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

 
 یاجتماع - یفرهنگ ۀتوسع یلیتحل آمار

  جاد ی ا  در  یشهر  ت یریمد  نقش   مورددر    انی پاسخگو  ی فراوان  دهد،یم  نشان(  11)  ۀشمار  جدولکه    همانطور
است:    نیا  به  مهران  شهر  در  نهادمردم   یهاسازمان   16.1)  نفر  53  ،کم  یلیخ  ۀنیگز  ( درصد  11.9)  نفر  39شرح 
( درصد  15.8)  نفر  52  و  ادیز  ۀ نیگز(  درصد  37.7)  نفر  124  ، متوسط  ۀنیگز(  درصد  18.5)  نفر  61  کم،  ۀن یگز(  درصد

آمار تحلیلی توسعۀ فرهنگی - اجتماعیآمار تحلیلی توسعۀ فرهنگی - اجتماعی

ــت  ــورد نقــش مدیری ــی پاســخگویان در م ــد، فراوان ــه جــدول شــمارۀ )11( نشــان می‌ده همانطــور ک
شــهری در ایجــاد ســازمان‌های مردم‌نهــاد در شــهر مهــران بــه ایــن شــرح اســت: 39 نفــر )11.9 درصــد( 
گزینــۀ خیلــی کــم، 53 نفــر )16.1 درصــد( گزینــۀ کــم، 61 نفــر )18.5 درصــد( گزینــۀ متوســط، 124 نفــر 

)37.7 درصــد( گزینــۀ زیــاد و 52 نفــر )15.8 درصــد( گزینــۀ خیلــی زیــاد را انتخــاب کردنــد. 
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 .  کردند انتخاب را ادیز یلیخ ۀنیگز
  نهادمردم یهاسازمان جادی ا در یشهر  تی ری مد نقش  (.11) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 11.9 11.9 11.9 39 کم یلیخ
 28.0 16.1 16.1 53 کم 

 46.5 18.5 18.5 61 متوسط
 84.2 37.7 37.7 124 اد ی ز

 100.0 15.8 15.8 52 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

 
 لیتشک  را  یشهر  ت یریمد  یاصل   ارکان  ،ی فرماندار  و  شهر  یشورا  ،یشهردار  ،( 12)  ۀشمار  جدول  جی نتاتوجه به    با
 شهرستان  یمرز  ینواح   در  خصوصب   ؛است   شهر  در  یاجتماع  ت یامن   جادیا   آنها  فیوظا  نیمهمتر  از  یکی  .دهندیم

 .است  برخوردار ییبالا  اریبس ت یاهم از که مهران
   یاجتماع تیامن شی افزا در یشهر  تی ری مد نقش  (.12) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص
 11.9 11.9 11.9 39 کم یلیخ

 28.0 16.1 16.1 53 کم 
 46.5 18.5 18.5 61 متوسط

 84.2 37.7 37.7 124 اد ی ز
 100.0 15.8 15.8 52 اد ی ز یلیخ

  100.0 100.0 329 مجموع 

 
 ورزش  ۀتوسع  در  یشهر  ت یر یمد  نقش  به  مربوط  یهانه یگز   به  انیپاسخگو  یفراوان  ،( 13)  ۀشمار  جدولبر اساس  

 کم،  ۀنیگز(  درصد  5.5)  نفر  18  کم،  یلیخ  ۀنیدرصد( گز  4.9)  نفر  16:  است   شرح  نیا  به  مهران  شهر  در  یهمگان
 را  ادیز  یلیخ  ۀ نیگز(  درصد  23.4)  نفر  77  و  ادی ز  ۀنیگز(  درصد  8.2)  نفر  27  ،متوسط   ۀنیگز(  درصد  57.8)  نفر  190

 .کردند انتخاب

ــی  ــداری، ارکان اصل ــج جــدول شــمارۀ )12(، شــهرداری، شــورای شــهر و فرمان ــه نتای ــا توجــه ب ب
مدیریــت شــهری را تشــکیل می‌دهنــد. یکــی از مهمتریــن وظایــف آنهــا ایجــاد امنیــت اجتماعی در شــهر 
اســت؛ بخصــوص در نواحــی مــرزی شهرســتان مهــران کــه از اهمیــت بســیار بالایــی برخــوردار اســت.

ارزیابی نقش مدیریت شهری در توسعۀ پایدار مناطق ویژۀ...ارزیابی نقش مدیریت شهری در توسعۀ پایدار مناطق ویژۀ...
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 .  کردند انتخاب را ادیز یلیخ ۀنیگز
  نهادمردم یهاسازمان جادی ا در یشهر  تی ری مد نقش  (.11) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 11.9 11.9 11.9 39 کم یلیخ
 28.0 16.1 16.1 53 کم 

 46.5 18.5 18.5 61 متوسط
 84.2 37.7 37.7 124 اد ی ز

 100.0 15.8 15.8 52 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

 
 لیتشک  را  یشهر  ت یریمد  یاصل   ارکان  ،ی فرماندار  و  شهر  یشورا  ،یشهردار  ،( 12)  ۀشمار  جدول  جی نتاتوجه به    با
 شهرستان  یمرز  ینواح   در  خصوصب   ؛است   شهر  در  یاجتماع  ت یامن   جادیا   آنها  فیوظا  نیمهمتر  از  یکی  .دهندیم

 .است  برخوردار ییبالا  اریبس ت یاهم از که مهران
   یاجتماع تیامن شی افزا در یشهر  تی ری مد نقش  (.12) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص
 11.9 11.9 11.9 39 کم یلیخ

 28.0 16.1 16.1 53 کم 
 46.5 18.5 18.5 61 متوسط

 84.2 37.7 37.7 124 اد ی ز
 100.0 15.8 15.8 52 اد ی ز یلیخ

  100.0 100.0 329 مجموع 

 
 ورزش  ۀتوسع  در  یشهر  ت یر یمد  نقش  به  مربوط  یهانه یگز   به  انیپاسخگو  یفراوان  ،( 13)  ۀشمار  جدولبر اساس  

 کم،  ۀنیگز(  درصد  5.5)  نفر  18  کم،  یلیخ  ۀنیدرصد( گز  4.9)  نفر  16:  است   شرح  نیا  به  مهران  شهر  در  یهمگان
 را  ادیز  یلیخ  ۀ نیگز(  درصد  23.4)  نفر  77  و  ادی ز  ۀنیگز(  درصد  8.2)  نفر  27  ،متوسط   ۀنیگز(  درصد  57.8)  نفر  190

 .کردند انتخاب

بــر اســاس جــدول شــمارۀ )13(، فراوانــی پاســخگویان بــه گزینه‌هــای مربــوط بــه نقــش مدیریــت 
شــهری در توســعۀ ورزش همگانــی در شــهر مهــران بــه ایــن شــرح اســت: 16 نفــر )4.9 درصــد( گزینــۀ 
خیلــی کــم، 18 نفــر )5.5 درصــد( گزینــۀ کــم، 190 نفــر )57.8 درصــد( گزینــۀ متوســط، 27 نفــر )8.2 

درصــد( گزینــۀ زیــاد و 77 نفــر )23.4 درصــد( گزینــۀ خیلــی زیــاد را انتخــاب کردنــد.

15 
 

   یهمگان  ورزش ۀتوسع در یشهر  تی ری مد نقش  (.13) جدول
 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 4.9 4.9 4.9 16 کم یلیخ
 10.4 5.5 5.5 18 کم 

 68.3 57.9 57.8 190 متوسط
 76.5 8.2 8.2 27 اد ی ز

 100.0 23.5 23.4 77 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 328 مجموع 

 
 در  یفرهنگ  یهابرنامه   یاجرا  در  یشهر   ت یر یمد  نقش  مورددر    انی پاسخگو  یفراوان  ،( 14)  ۀشمار  جدول  اساس  بر

 نفر  48  کم،   ۀ نیگز(  درصد  45.3)  نفر  149  کم،  یلی خ  ۀنیگز(  درصد  20.4)  نفر  67شرح است:    نیا  به   مهران  شهر
 انتخاب  را   ادی ز  یلیخ  ۀ نیگز(  درصد  9.1)  نفر   31  و   ادیز  ۀ نیگز (  درصد  10.0)  نفر  33  ، متوسط  ۀنیگز(  درصد  14.6)

   .کردند
   یفرهنگ  یهابرنامه یاجرا در یشهر  تی ری مد نقش  (.14) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 20.4 20.4 20.4 67 کم یلیخ
 65.9 45.4 45.3 149 کم 

 80.5 14.6 14.6 48 متوسط
 90.5 10.1 10.0 33 اد ی ز

 100.0 9.5 9.1 31 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 328 مجموع 

 
 
 -  یفرهنگ  یفضا  بهبود  در  یشهر   ت یریمد  نقش  مورد  در   انیپاسخگو  یفراوان  ،( 15)  ۀشمار  جدولاساس    بر

 190 کم، ۀنیگز( درصد 5.5) نفر  18 ،کم یلیخ ۀنیگز درصد(  4.9) نفر 16شرح است:  ن یا  به مهران شهر در یورزش
 را   ادیز  یلیخ  ۀنیگز  ( درصد  23.4)  نفر  77  و  ادیز  ۀنیگز(  درصد  8.2)  نفر  27  ،متوسط   ۀنیگز(  درصد  57.8)  نفر

 انتخاب کردند. 

بــر اســاس جــدول شــمارۀ )14(، فراوانــی پاســخگویان در مــورد نقــش مدیریــت شــهری در اجــرای 
برنامه‌هــای فرهنگــی در شــهر مهــران بــه ایــن شــرح اســت: 67 نفــر )20.4 درصــد( گزینــۀ خیلــی کــم، 
149 نفــر )45.3 درصــد( گزینــۀ کــم، 48 نفــر )14.6 درصــد( گزینــۀ متوســط، 33 نفــر )10.0 درصــد( 

گزینــۀ زیــاد و 31 نفــر )9.1 درصــد( گزینــۀ خیلــی زیــاد را انتخــاب کردنــد.

15 
 

   یهمگان  ورزش ۀتوسع در یشهر  تی ری مد نقش  (.13) جدول
 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 4.9 4.9 4.9 16 کم یلیخ
 10.4 5.5 5.5 18 کم 

 68.3 57.9 57.8 190 متوسط
 76.5 8.2 8.2 27 اد ی ز

 100.0 23.5 23.4 77 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 328 مجموع 

 
 در  یفرهنگ  یهابرنامه   یاجرا  در  یشهر   ت یر یمد  نقش  مورددر    انی پاسخگو  یفراوان  ،( 14)  ۀشمار  جدول  اساس  بر

 نفر  48  کم،   ۀ نیگز(  درصد  45.3)  نفر  149  کم،  یلی خ  ۀنیگز(  درصد  20.4)  نفر  67شرح است:    نیا  به   مهران  شهر
 انتخاب  را   ادی ز  یلیخ  ۀ نیگز(  درصد  9.1)  نفر   31  و   ادیز  ۀ نیگز (  درصد  10.0)  نفر  33  ، متوسط  ۀنیگز(  درصد  14.6)

   .کردند
   یفرهنگ  یهابرنامه یاجرا در یشهر  تی ری مد نقش  (.14) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 20.4 20.4 20.4 67 کم یلیخ
 65.9 45.4 45.3 149 کم 

 80.5 14.6 14.6 48 متوسط
 90.5 10.1 10.0 33 اد ی ز

 100.0 9.5 9.1 31 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 328 مجموع 

 
 
 -  یفرهنگ  یفضا  بهبود  در  یشهر   ت یریمد  نقش  مورد  در   انیپاسخگو  یفراوان  ،( 15)  ۀشمار  جدولاساس    بر

 190 کم، ۀنیگز( درصد 5.5) نفر  18 ،کم یلیخ ۀنیگز درصد(  4.9) نفر 16شرح است:  ن یا  به مهران شهر در یورزش
 را   ادیز  یلیخ  ۀنیگز  ( درصد  23.4)  نفر  77  و  ادیز  ۀنیگز(  درصد  8.2)  نفر  27  ،متوسط   ۀنیگز(  درصد  57.8)  نفر

 انتخاب کردند. 

بــر اســاس جــدول شــمارۀ )15(، فراوانــی پاســخگویان در مــورد نقــش مدیریــت شــهری در بهبــود 
فضــای فرهنگــی - ورزشــی در شــهر مهــران بــه ایــن شــرح اســت: 16 نفــر )4.9 درصــد( گزینــۀ خیلــی 
کــم، 18 نفــر )5.5 درصــد( گزینــۀ کــم، 190 نفــر )57.8 درصــد( گزینــۀ متوســط، 27 نفــر )8.2 درصــد( 

گزینــۀ زیــاد و 77 نفــر )23.4 درصــد( گزینــۀ خیلــی زیــاد را انتخــاب کردنــد.

منصور منصوریمنصور منصوری
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  یورزش  - یفرهنگ یفضا  بهبود در یشهر  ت یریمدنقش  (.15) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 4.9 4.9 4.9 16 کم یلیخ
 10.4 5.5 5.5 18 کم 

 68.3 57.9 57.8 190 متوسط
 76.5 8.2 8.2 27 اد ی ز

 100.0 23.5 23.4 77 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 328 مجموع 

 
 آموزش  و  یرساناطلاع   ،ی شهر  ت یریمد   مهم  فیوظا  و  اهداف  از  یکی  که  است   نیا  نیمب(  16)  ۀشمار  جدول  آمار

 .است  جامعه در آنها حضور و تعامل ۀویش  و یشهروند فرهنگ  یارتقا یراستا در شهروندان
  ی شهروند  فرهنگ آموزش در یشهر  تی ری مد نقش  (.16) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 0.0 0.0 0.0 0 کم یلیخ
 35.1 35.1 35.0 115 کم 

 42.4 7.3 7.3 24 متوسط
 100.0 57.6 57.4 189 اد ی ز

  0.0 0.0 0 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 328 مجموع 

 
 شهر   در  یشهر  ت یریمد   «،کم  یلیخ»  ۀنیگز انتخاب    یبالا  یفراوان  به  توجه  با  و   ( 17)  ۀشمار  جدول  جینتا  اساس  بر

 .کندی نم فایا  شهروندان انی م در یزندگ یهامهارت جی ترو در یمؤثر نقش ،مهران 

ــت  ــف مهــم مدیری ــه یکــی از اهــداف و وظای ــن اســت ک ــن ای ــار جــدول شــمارۀ )16( مبی آم
شــهری، اطلاع‌رســانی و آمــوزش شــهروندان در راســتای ارتقــای فرهنــگ شــهروندی و شــیوۀ تعامــل 

و حضــور آنهــا در جامعــه اســت.

16 
 

  یورزش  - یفرهنگ یفضا  بهبود در یشهر  ت یریمدنقش  (.15) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 4.9 4.9 4.9 16 کم یلیخ
 10.4 5.5 5.5 18 کم 

 68.3 57.9 57.8 190 متوسط
 76.5 8.2 8.2 27 اد ی ز

 100.0 23.5 23.4 77 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 328 مجموع 

 
 آموزش  و  یرساناطلاع   ،ی شهر  ت یریمد   مهم  فیوظا  و  اهداف  از  یکی  که  است   نیا  نیمب(  16)  ۀشمار  جدول  آمار

 .است  جامعه در آنها حضور و تعامل ۀویش  و یشهروند فرهنگ  یارتقا یراستا در شهروندان
  ی شهروند  فرهنگ آموزش در یشهر  تی ری مد نقش  (.16) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 0.0 0.0 0.0 0 کم یلیخ
 35.1 35.1 35.0 115 کم 

 42.4 7.3 7.3 24 متوسط
 100.0 57.6 57.4 189 اد ی ز

  0.0 0.0 0 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 328 مجموع 

 
 شهر   در  یشهر  ت یریمد   «،کم  یلیخ»  ۀنیگز انتخاب    یبالا  یفراوان  به  توجه  با  و   ( 17)  ۀشمار  جدول  جینتا  اساس  بر

 .کندی نم فایا  شهروندان انی م در یزندگ یهامهارت جی ترو در یمؤثر نقش ،مهران 

ـــی  ـــۀ »خیل ـــالای انتخـــاب گزین ـــی ب ـــه فراوان ـــا توجـــه ب ـــج جـــدول شـــمارۀ )17( و ب ـــر اســـاس نتای ب
ـــان  ـــی در می ـــای زندگ ـــج مهارت‌ه ـــری در تروی ـــش مؤث ـــران، نق ـــهر مه ـــهری در ش ـــت ش ـــم«، مدیری ک

ـــد. ـــا نمی‌کن ـــهروندان ایف ش

17 
 

 
 
 
 

  شهروندان در  ی زندگ یهامهارت جی ترو در یشهر  تی ری مد نقش  (.17) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 51.7 51.7 51.4 169 کم یلیخ
 81.0 29.4 29.2 96 کم 

 100.0 19.0 18.8 62 متوسط
 100.0 0.0 0.0 0 اد ی ز

  0.0 0.0 0 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 328 مجموع 

 
 ی کالبد  - یطیمحستیز  ۀتوسع بخش یلیتحل آمار

 بی تخر  از  یریجلوگ  در  یشهر  ت یریمد   نقش  مورد  در  ان یپاسخگو  یفراوان  ،( 18)  ۀشمار   جدول  جی نتا  اساس  بر
 ۀ ن یگز(  درصد  10.3)نفر    34  کم،   یلیخ  ۀ نیگز(  درصد  9.7)   نفر  32  :است   شرح   نیا  به  مهران  شهر   در  یعیطب   منابع
 . کردند انتخاب را  ادیز یلیخ ۀنیگز( درصد 25.5)نفر  84  و متوسط ۀنیگز(  درصد 53.8) نفر 177 کم،

   یعیطب منابع بی تخر از یریجلوگ در یشهر  تی ری مد نقش  (.18) جدول
 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 9.8 9.8 9.7 32 کم یلیخ
 20.2 10.4 10.3 34 کم 

 74.3 54.1 53.8 177 متوسط
 74.3 0.0 0.0 0 اد ی ز

 100.0 25.7 25.5 84 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 328 مجموع 

 
 بر .  شودیم  اعمال  زین  مهران  یشهردار  در  که  است   یشهردار  فی وظا  نیمهمتر  از  آن  ۀتوسع   و  سبز  یفضا  حفظ

آمار تحلیلی بخش توسعۀ زیست‌محیطی - کالبدیآمار تحلیلی بخش توسعۀ زیست‌محیطی - کالبدی

ــت شــهری در  ــش مدیری ــورد نق ــی پاســخگویان در م ــمارۀ )18(، فراوان ــج جــدول ش ــر اســاس نتای ب
جلوگیــری از تخریــب منابــع طبیعــی در شــهر مهــران بــه ایــن شــرح اســت: 32 نفــر )9.7 درصــد( گزینۀ 
خیلــی کــم، 34 نفــر )10.3 درصــد( گزینــۀ کــم، 177 نفــر )53.8 درصــد( گزینۀ متوســط و  84 نفــر )25.5 

درصــد( گزینــۀ خیلــی زیــاد را انتخــاب کردنــد.

ارزیابی نقش مدیریت شهری در توسعۀ پایدار مناطق ویژۀ...ارزیابی نقش مدیریت شهری در توسعۀ پایدار مناطق ویژۀ...
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  شهروندان در  ی زندگ یهامهارت جی ترو در یشهر  تی ری مد نقش  (.17) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 51.7 51.7 51.4 169 کم یلیخ
 81.0 29.4 29.2 96 کم 

 100.0 19.0 18.8 62 متوسط
 100.0 0.0 0.0 0 اد ی ز

  0.0 0.0 0 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 328 مجموع 

 
 ی کالبد  - یطیمحستیز  ۀتوسع بخش یلیتحل آمار

 بی تخر  از  یریجلوگ  در  یشهر  ت یریمد   نقش  مورد  در  ان یپاسخگو  یفراوان  ،( 18)  ۀشمار   جدول  جی نتا  اساس  بر
 ۀ ن یگز(  درصد  10.3)نفر    34  کم،   یلیخ  ۀ نیگز(  درصد  9.7)   نفر  32  :است   شرح   نیا  به  مهران  شهر   در  یعیطب   منابع
 . کردند انتخاب را  ادیز یلیخ ۀنیگز( درصد 25.5)نفر  84  و متوسط ۀنیگز(  درصد 53.8) نفر 177 کم،

   یعیطب منابع بی تخر از یریجلوگ در یشهر  تی ری مد نقش  (.18) جدول
 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 9.8 9.8 9.7 32 کم یلیخ
 20.2 10.4 10.3 34 کم 

 74.3 54.1 53.8 177 متوسط
 74.3 0.0 0.0 0 اد ی ز

 100.0 25.7 25.5 84 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 328 مجموع 

 
حفــظ فضــای ســبز و توســعۀ آن از مهمتریــن وظایــف شــهرداری اســت کــه در شــهرداری مهــران نیز  بر .  شودیم  اعمال  زین  مهران  یشهردار  در  که  است   یشهردار  فی وظا  نیمهمتر  از  آن  ۀتوسع   و  سبز  یفضا  حفظ

اعمــال می‌شــود. بــر اســاس نتایــج جــدول شــمارۀ )19(، جامعــۀ نمونــه، نقــش مدیریــت شــهری را در 
حفــظ فضــای ســبز مؤثــر ارزیابــی کــرده اســت.

18 
 

 کرده  یابیارز  مؤثر  سبز  یفضا  حفظ  در  را  یشهر   ت یریمد   نقش  ه،نمون   ۀجامع  ،( 19)  ۀشمار  جدول  جی نتا  اساس
 .است 

 سبز  یفضا حفظ در یشهر  تی ری مد نقش  (.19) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 2.7 2.7 2.7 9 کم یلیخ
 6.7 4.4 4.4 13 کم 

 10.4 3.7 3.6 12 متوسط
 43.0 32.6 32.5 107 اد ی ز

 100.0 57.0 56.8 187 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 328 مجموع 

 
 در   سالم  شهر  به  یابیدست  در  ی شهر  ت یر یمد  نقش  مورد  در  انیپاسخگو  یفراوان  ،( 20)  ۀشمار  جدول  ج یاساس نتا  بر

است:    نیا   به  مهران  شهر  نفر   40  کم،  ۀنیگز(  درصد  19.5)  نفر  64  کم،  یلیخ  ۀنیگز(  درصد  27.1)  نفر  89شرح 
 انتخاب را ادیز یلیخ ۀنیگز( درصد 7.6) نفر 25و  ادیز ۀنیگز( درصد 33.1) نفر 109  ، متوسط  ۀنیگز( درصد 12.2)

 . کردند
   سالم شهر به یابیدست در یشهر  تی ری مد نقش  (.20) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 27.2 27.2 27.1 89 کم یلیخ
 46.8 19.6 19.5 64 کم 

 59.0 12.2 12.2 40 متوسط
 92.4 33.3 33.1 109 اد ی ز

 100.0 7.6 7.6 25 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 327 مجموع 

 
  

 شهر  سبز  یفضا  ۀتوسع  و  حفظ  یراستا  در  شدهیزیربرنامه   اهداف  به  یابیدست  یبرا  یاصل  یراهکارها  از  یکی
 نی در انجام ا  یشهر  ت یریمد  ، ( 21)   ۀشمار  جدول  یهاافته یبر اساس    .است   شهر  مستمر  یپاکساز  و  نظافت   ،مهران 

بــر اســاس نتایــج جــدول شــمارۀ )20(، فراوانــی پاســخگویان در مــورد نقــش مدیریــت شــهری در 
دســتیابی بــه شــهر ســالم در شــهر مهــران بــه ایــن شــرح اســت: 89 نفــر )27.1 درصــد( گزینۀ خیلــی کم، 
64 نفــر )19.5 درصــد( گزینــۀ کــم، 40 نفــر )12.2 درصــد( گزینــۀ متوســط،  109 نفــر )33.1 درصــد( 

گزینــۀ زیــاد و 25 نفــر )7.6 درصــد( گزینــۀ خیلــی زیــاد را انتخــاب کردنــد.

18 
 

 کرده  یابیارز  مؤثر  سبز  یفضا  حفظ  در  را  یشهر   ت یریمد   نقش  ه،نمون   ۀجامع  ،( 19)  ۀشمار  جدول  جی نتا  اساس
 .است 

 سبز  یفضا حفظ در یشهر  تی ری مد نقش  (.19) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 2.7 2.7 2.7 9 کم یلیخ
 6.7 4.4 4.4 13 کم 

 10.4 3.7 3.6 12 متوسط
 43.0 32.6 32.5 107 اد ی ز

 100.0 57.0 56.8 187 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 328 مجموع 

 
 در   سالم  شهر  به  یابیدست  در  ی شهر  ت یر یمد  نقش  مورد  در  انیپاسخگو  یفراوان  ،( 20)  ۀشمار  جدول  ج یاساس نتا  بر

است:    نیا   به  مهران  شهر  نفر   40  کم،  ۀنیگز(  درصد  19.5)  نفر  64  کم،  یلیخ  ۀنیگز(  درصد  27.1)  نفر  89شرح 
 انتخاب را ادیز یلیخ ۀنیگز( درصد 7.6) نفر 25و  ادیز ۀنیگز( درصد 33.1) نفر 109  ، متوسط  ۀنیگز( درصد 12.2)

 . کردند
   سالم شهر به یابیدست در یشهر  تی ری مد نقش  (.20) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 27.2 27.2 27.1 89 کم یلیخ
 46.8 19.6 19.5 64 کم 

 59.0 12.2 12.2 40 متوسط
 92.4 33.3 33.1 109 اد ی ز

 100.0 7.6 7.6 25 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 327 مجموع 

 
  

 شهر  سبز  یفضا  ۀتوسع  و  حفظ  یراستا  در  شدهیزیربرنامه   اهداف  به  یابیدست  یبرا  یاصل  یراهکارها  از  یکی
 نی در انجام ا  یشهر  ت یریمد  ، ( 21)   ۀشمار  جدول  یهاافته یبر اساس    .است   شهر  مستمر  یپاکساز  و  نظافت   ،مهران 

یکــی از راهکارهــای اصلــی بــرای دســتیابی بــه اهــداف برنامه‌ریزی‌شــده در راســتای حفــظ و توســعۀ 
فضــای ســبز شــهر مهــران، نظافــت و پاکســازی مســتمر شــهر اســت. بر اســاس یافته‌هــای جدول شــمارۀ 

)21(، مدیریــت شــهری در انجــام ایــن وظایــف، نقــش مؤثــری ایفــا می‌کند.

منصور منصوریمنصور منصوری
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 .کندی م فایا یمؤثر  نقش ف،یوظا
  یپاکساز و نظافت در یشهر  تی ری مد نقش  (.21) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 0.0 0.0 0.0 0 کم یلیخ
 11.0 11.0 10.9 36 کم 

 40.2 29.1 28.9 95 متوسط
 48.5 8.3 8.2 27 اد ی ز

 100.0 51.5 51.1 168 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 326 مجموع 

 
به    با و  22)   ۀشمار  جدولتوجه   بخش  در  یشهردار  یاصل  فیوظا  از  یکی  زباله  یآورجمع  نکهیا  به  ت یعنا  اب( 

 . باشد مؤثر  یحدود تا تواندیم افت ی باز بخش در یشهر ت یریمد  نقش است، یشهر خدمات
 

  زباله افتی باز در یشهر  تی ری مد نقش  (.22) جدول
 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 5.5 5.5 5.5 18 کم یلیخ
 24.8 19.3 19.1 63 کم 

 78.0 53.2 52.9 174 متوسط
 87.5 9.5 9.4 31 اد ی ز

 100.0 12.5 12.5 41 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 327 مجموع 

 
 نقل  و  حمل  ۀشبک  یارتقا  در  یشهر  ت یر یمد  نقش  مورد  در  انیپاسخگو  یفراوان  ،( 23)  ۀشمار  جدول  اساس  بر

  ،متوسط   ۀنیگز  ( درصد  37.1)  نفر  122  ،کم  ۀنیگز  ( درصد  15.2)  نفر  50  شرح است:  ن یبه ا  مهران  شهر  در  یشهر
 . را انتخاب کردند ادیز یلیخ ۀنیگز ( درصد 2.7) نفر 9  و ادیز ۀنیگز ( درصد 44.4) نفر 146

بــا توجــه بــه جــدول شــمارۀ )22( و بــا عنایــت بــه اینکــه جمــع‌آوری زبالــه یکــی از وظایــف اصلــی 
شــهرداری در بخــش خدمــات شــهری اســت، نقــش مدیریــت شــهری در بخــش بازیافــت می‌توانــد تــا 

حــدودی مؤثر باشــد.

19 
 

 .کندی م فایا یمؤثر  نقش ف،یوظا
  یپاکساز و نظافت در یشهر  تی ری مد نقش  (.21) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 0.0 0.0 0.0 0 کم یلیخ
 11.0 11.0 10.9 36 کم 

 40.2 29.1 28.9 95 متوسط
 48.5 8.3 8.2 27 اد ی ز

 100.0 51.5 51.1 168 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 326 مجموع 

 
به    با و  22)   ۀشمار  جدولتوجه   بخش  در  یشهردار  یاصل  فیوظا  از  یکی  زباله  یآورجمع  نکهیا  به  ت یعنا  اب( 

 . باشد مؤثر  یحدود تا تواندیم افت ی باز بخش در یشهر ت یریمد  نقش است، یشهر خدمات
 

  زباله افتی باز در یشهر  تی ری مد نقش  (.22) جدول
 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 5.5 5.5 5.5 18 کم یلیخ
 24.8 19.3 19.1 63 کم 

 78.0 53.2 52.9 174 متوسط
 87.5 9.5 9.4 31 اد ی ز

 100.0 12.5 12.5 41 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 327 مجموع 

 
 نقل  و  حمل  ۀشبک  یارتقا  در  یشهر  ت یر یمد  نقش  مورد  در  انیپاسخگو  یفراوان  ،( 23)  ۀشمار  جدول  اساس  بر

  ،متوسط   ۀنیگز  ( درصد  37.1)  نفر  122  ،کم  ۀنیگز  ( درصد  15.2)  نفر  50  شرح است:  ن یبه ا  مهران  شهر  در  یشهر
 . را انتخاب کردند ادیز یلیخ ۀنیگز ( درصد 2.7) نفر 9  و ادیز ۀنیگز ( درصد 44.4) نفر 146

بــر اســاس جــدول شــمارۀ )23(، فراوانــی پاســخگویان در مــورد نقــش مدیریــت شــهری در ارتقــای 
شــبکۀ حمــل و نقــل شــهری در شــهر مهــران بــه ایــن شــرح اســت: 50 نفــر )15.2 درصــد( گزینــۀ کــم، 
122 نفــر )37.1 درصــد( گزینــۀ متوســط،  146 نفــر )44.4 درصــد( گزینــۀ زیــاد و  9 نفــر )2.7 درصــد( 

گزینــۀ خیلــی زیــاد را انتخــاب کردنــد.

20 
 

 
  یشهر نقل و حمل ۀشبک ارتقا در یشهر  تی ری مد نقش  (.23) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 0.0 0.0 0.0 0 کم یلیخ
 15.3 15.3 15.2 50 کم 

 52.6 37.3 37.1 122 متوسط
 97.2 44.6 44.4 146 اد ی ز

 100.0 2.8 2.7 9 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 327 مجموع 

 
 یشهر   یهارساخت یز  نیتأم  در  یشهر   ت یریمد  نقش  مورد  در  انیپاسخگو  یفراوان  ،( 24)  ۀشمار  جدول  اساس  بر
ا   مهران  شهر  در  نفر   38  کم،  ۀن یگز(  درصد  6.1)  نفر  20  کم،  یلی خ  ۀنیگز(  درصد  12.8)  نفر  42  :است   شرح  نیبه 
 را   اد یز  یلی خ  ۀنیگز(  درصد  36.5)  نفر  120  ، ادی ز  ۀنیگز(  درصد  32.5)  نفر  107  ،متوسط  ۀنیگز(  درصد  11.6)

 .کردند انتخاب
  یشهر یهارساختی ز  نیتأم در یشهر  تی ری مد نقش  (.24) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 12.8 12.8 12.8 42 کم یلیخ
 19.0 6.1 6.1 20 کم 

 30.6 + 11.6 11.6 38 متوسط
 63.3 32.7 32.5 107 اد ی ز

 100.0 36.7 36.5 120 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 327 مجموع 

 
 یکالبد - یطی محست یز ۀتوسع در یشهر ت یر یمد نقش مورد در انی پاسخگو یفراوان ،(25) ۀشمار جدولاساس  بر
 نفر  89  کم،  ۀنیگز(  درصد  32.5)  نفر  107  کم،  یلیخ  ۀنیگز(  درصد  13.1)  نفر  43  :  است   شرح  نیا  به  مهران  شهر  در
 انتخاب  را   ادی ز  یلیخ  ۀ نیگز(  درصد  21.3)  نفر  70  و  ادیز  ۀ نیگز (  درصد  6.1)  نفر  20  ، متوسط  ۀنیگز(  درصد  27.1)

   .کردند

بــر اســاس جــدول شــمارۀ )24(، فراوانــی پاســخگویان در مــورد نقــش مدیریــت شــهری در تأمیــن 
زیرســاخت‌های شــهری در شــهر مهــران بــه ایــن شــرح اســت: 42 نفــر )12.8 درصــد( گزینــۀ خیلــی 
کــم، 20 نفــر )6.1 درصــد( گزینــۀ کــم، 38 نفــر )11.6 درصــد( گزینــۀ متوســط، 107 نفــر )32.5 درصــد( 

گزینــۀ زیــاد، 120 نفــر )36.5 درصــد( گزینــۀ خیلــی زیــاد را انتخــاب کردنــد.

ارزیابی نقش مدیریت شهری در توسعۀ پایدار مناطق ویژۀ...ارزیابی نقش مدیریت شهری در توسعۀ پایدار مناطق ویژۀ...
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  یشهر نقل و حمل ۀشبک ارتقا در یشهر  تی ری مد نقش  (.23) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 0.0 0.0 0.0 0 کم یلیخ
 15.3 15.3 15.2 50 کم 

 52.6 37.3 37.1 122 متوسط
 97.2 44.6 44.4 146 اد ی ز

 100.0 2.8 2.7 9 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 327 مجموع 

 
 یشهر   یهارساخت یز  نیتأم  در  یشهر   ت یریمد  نقش  مورد  در  انیپاسخگو  یفراوان  ،( 24)  ۀشمار  جدول  اساس  بر
ا   مهران  شهر  در  نفر   38  کم،  ۀن یگز(  درصد  6.1)  نفر  20  کم،  یلی خ  ۀنیگز(  درصد  12.8)  نفر  42  :است   شرح  نیبه 
 را   اد یز  یلی خ  ۀنیگز(  درصد  36.5)  نفر  120  ، ادی ز  ۀنیگز(  درصد  32.5)  نفر  107  ،متوسط  ۀنیگز(  درصد  11.6)

 .کردند انتخاب
  یشهر یهارساختی ز  نیتأم در یشهر  تی ری مد نقش  (.24) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 12.8 12.8 12.8 42 کم یلیخ
 19.0 6.1 6.1 20 کم 

 30.6 + 11.6 11.6 38 متوسط
 63.3 32.7 32.5 107 اد ی ز

 100.0 36.7 36.5 120 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 327 مجموع 

 
 یکالبد - یطی محست یز ۀتوسع در یشهر ت یر یمد نقش مورد در انی پاسخگو یفراوان ،(25) ۀشمار جدولاساس  بر
 نفر  89  کم،  ۀنیگز(  درصد  32.5)  نفر  107  کم،  یلیخ  ۀنیگز(  درصد  13.1)  نفر  43  :  است   شرح  نیا  به  مهران  شهر  در
 انتخاب  را   ادی ز  یلیخ  ۀ نیگز(  درصد  21.3)  نفر  70  و  ادیز  ۀ نیگز (  درصد  6.1)  نفر  20  ، متوسط  ۀنیگز(  درصد  27.1)

   .کردند

بــر اســاس جــدول شــمارۀ )25(، فراوانــی پاســخگویان در مــورد نقــش مدیریــت شــهری در توســعۀ 
زیســت‌محیطی - کالبــدی در شــهر مهــران بــه ایــن شــرح اســت:  43 نفــر )13.1 درصــد( گزینــۀ خیلــی 
کــم، 107 نفــر )32.5 درصــد( گزینــۀ کــم، 89 نفــر )27.1 درصــد( گزینــۀ متوســط، 20 نفــر )6.1 درصــد( 

گزینــۀ زیــاد و 70 نفــر )21.3 درصــد( گزینــۀ خیلــی زیــاد را انتخــاب کردنــد. 

21 
 

  یکالبد  - یطیمحستی ز ۀتوسع در یشهر  تی ری مد نقش  (.25) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 13.1 13.1 13.1 43 کم یلیخ
 45.6 32.5 32.5 107 کم 

 72.6 27.1 27.1 89 متوسط
 78.7 6.1 6.1 20 اد ی ز

 100.0 21.3 21.3 70 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

 
، 164/0  انسیوار،  4046/0  استاندارد  انحراف،  764/2  یاقتصاد  ۀتوسع   ریمتغ   نیانگیم  ،( 26)  ۀشمار  جدولتوجه به    با

 .است  90/3 مقدار و حداکثر 90/1 مقدار حداقل
 یاقتصاد ۀتوسع ریمتغ  (.26) جدول

 حداکثر  حداقل  انس ی وار استاندارد  انحراف ن یانگیم تعداد 
329 764/2 4046/0 164/0 90/1 90/3 

 
، 396/0  انسیوار،  629/0  استاندارد  انحراف،  954/2  یشهر  ت یریمد   ریمتغ  نیانگیم  ،( 27)  ۀشمار  جدول  به  توجه  با

 .است  86/9 مقدار و حداکثر 2 مقدار حداقل
 ( یاجتماع – ی فرهنگ ۀتوسع) یشهر  تی ری مد  ریمتغ  (.27) جدول

 حداکثر  حداقل  انس ی وار استاندارد  انحراف ن یانگیم تعداد 
329 954/2 629/0 396/0 2 86/9 

 
، 324/0، انحراف استاندارد  3/ 503  برابر با  یکالبد  –  یطیمح   ۀتوسع  ریمتغ  نیانگیم  ،( 28)  ۀشمار  جدول  به  توجه  با

 .است  5/4 مقدار و حداکثر 1 مقدار حداقل، 105/0 انسیوار
 ی کالبد  - یطیمح ۀتوسع ریمتغ  (.28) جدول

 حداکثر  حداقل  انس ی وار استاندارد  انحراف ن یانگیم تعداد 
329 503/3 324/0 105/0 1 50/4 

 

ــا توجــه بــه جــدول شــمارۀ )26(، میانگیــن متغیــر توســعۀ اقتصــادی 2/764، انحــراف اســتاندارد  ب
ــت. ــدار 3/90 اس ــر مق ــدار 1/90 و حداکث ــل مق ــس 0/164، حداق 0/4046، واریان
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  یکالبد  - یطیمحستی ز ۀتوسع در یشهر  تی ری مد نقش  (.25) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 13.1 13.1 13.1 43 کم یلیخ
 45.6 32.5 32.5 107 کم 

 72.6 27.1 27.1 89 متوسط
 78.7 6.1 6.1 20 اد ی ز

 100.0 21.3 21.3 70 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

 
، 164/0  انسیوار،  4046/0  استاندارد  انحراف،  764/2  یاقتصاد  ۀتوسع   ریمتغ   نیانگیم  ،( 26)  ۀشمار  جدولتوجه به    با

 .است  90/3 مقدار و حداکثر 90/1 مقدار حداقل
 یاقتصاد ۀتوسع ریمتغ  (.26) جدول

 حداکثر  حداقل  انس ی وار استاندارد  انحراف ن یانگیم تعداد 
329 764/2 4046/0 164/0 90/1 90/3 

 
، 396/0  انسیوار،  629/0  استاندارد  انحراف،  954/2  یشهر  ت یریمد   ریمتغ  نیانگیم  ،( 27)  ۀشمار  جدول  به  توجه  با

 .است  86/9 مقدار و حداکثر 2 مقدار حداقل
 ( یاجتماع – ی فرهنگ ۀتوسع) یشهر  تی ری مد  ریمتغ  (.27) جدول

 حداکثر  حداقل  انس ی وار استاندارد  انحراف ن یانگیم تعداد 
329 954/2 629/0 396/0 2 86/9 

 
، 324/0، انحراف استاندارد  3/ 503  برابر با  یکالبد  –  یطیمح   ۀتوسع  ریمتغ  نیانگیم  ،( 28)  ۀشمار  جدول  به  توجه  با

 .است  5/4 مقدار و حداکثر 1 مقدار حداقل، 105/0 انسیوار
 ی کالبد  - یطیمح ۀتوسع ریمتغ  (.28) جدول

 حداکثر  حداقل  انس ی وار استاندارد  انحراف ن یانگیم تعداد 
329 503/3 324/0 105/0 1 50/4 

 

ــه جــدول شــمارۀ )27(، میانگیــن متغیــر مدیریــت شــهری 2/954، انحــراف اســتاندارد  ــا توجــه ب ب
ــت. ــدار 9/86 اس ــر مق ــدار 2 و حداکث ــل مق ــس 0/396، حداق 0/629، واریان
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  یکالبد  - یطیمحستی ز ۀتوسع در یشهر  تی ری مد نقش  (.25) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 13.1 13.1 13.1 43 کم یلیخ
 45.6 32.5 32.5 107 کم 

 72.6 27.1 27.1 89 متوسط
 78.7 6.1 6.1 20 اد ی ز

 100.0 21.3 21.3 70 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

 
، 164/0  انسیوار،  4046/0  استاندارد  انحراف،  764/2  یاقتصاد  ۀتوسع   ریمتغ   نیانگیم  ،( 26)  ۀشمار  جدولتوجه به    با

 .است  90/3 مقدار و حداکثر 90/1 مقدار حداقل
 یاقتصاد ۀتوسع ریمتغ  (.26) جدول

 حداکثر  حداقل  انس ی وار استاندارد  انحراف ن یانگیم تعداد 
329 764/2 4046/0 164/0 90/1 90/3 

 
، 396/0  انسیوار،  629/0  استاندارد  انحراف،  954/2  یشهر  ت یریمد   ریمتغ  نیانگیم  ،( 27)  ۀشمار  جدول  به  توجه  با

 .است  86/9 مقدار و حداکثر 2 مقدار حداقل
 ( یاجتماع – ی فرهنگ ۀتوسع) یشهر  تی ری مد  ریمتغ  (.27) جدول

 حداکثر  حداقل  انس ی وار استاندارد  انحراف ن یانگیم تعداد 
329 954/2 629/0 396/0 2 86/9 

 
، 324/0، انحراف استاندارد  3/ 503  برابر با  یکالبد  –  یطیمح   ۀتوسع  ریمتغ  نیانگیم  ،( 28)  ۀشمار  جدول  به  توجه  با

 .است  5/4 مقدار و حداکثر 1 مقدار حداقل، 105/0 انسیوار
 ی کالبد  - یطیمح ۀتوسع ریمتغ  (.28) جدول

 حداکثر  حداقل  انس ی وار استاندارد  انحراف ن یانگیم تعداد 
329 503/3 324/0 105/0 1 50/4 

 

ــا 3/503،  ــر ب ــا توجــه بــه جــدول شــمارۀ )28(، میانگیــن متغیــر توســعۀ محیطــی – کالبــدی براب ب
ــت. ــدار 4/5 اس ــر مق ــدار 1 و حداکث ــل مق ــس 0/105، حداق ــتاندارد 0/324، واریان ــراف اس انح
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  یکالبد  - یطیمحستی ز ۀتوسع در یشهر  تی ری مد نقش  (.25) جدول

 ی تجمع یفراوان درصد ی نسب درصد ی فراوان درصد یفراوان یفیک شاخص

 13.1 13.1 13.1 43 کم یلیخ
 45.6 32.5 32.5 107 کم 

 72.6 27.1 27.1 89 متوسط
 78.7 6.1 6.1 20 اد ی ز

 100.0 21.3 21.3 70 اد ی ز یلیخ
  100.0 100.0 329 مجموع 

 
، 164/0  انسیوار،  4046/0  استاندارد  انحراف،  764/2  یاقتصاد  ۀتوسع   ریمتغ   نیانگیم  ،( 26)  ۀشمار  جدولتوجه به    با

 .است  90/3 مقدار و حداکثر 90/1 مقدار حداقل
 یاقتصاد ۀتوسع ریمتغ  (.26) جدول

 حداکثر  حداقل  انس ی وار استاندارد  انحراف ن یانگیم تعداد 
329 764/2 4046/0 164/0 90/1 90/3 

 
، 396/0  انسیوار،  629/0  استاندارد  انحراف،  954/2  یشهر  ت یریمد   ریمتغ  نیانگیم  ،( 27)  ۀشمار  جدول  به  توجه  با

 .است  86/9 مقدار و حداکثر 2 مقدار حداقل
 ( یاجتماع – ی فرهنگ ۀتوسع) یشهر  تی ری مد  ریمتغ  (.27) جدول

 حداکثر  حداقل  انس ی وار استاندارد  انحراف ن یانگیم تعداد 
329 954/2 629/0 396/0 2 86/9 

 
، 324/0، انحراف استاندارد  3/ 503  برابر با  یکالبد  –  یطیمح   ۀتوسع  ریمتغ  نیانگیم  ،( 28)  ۀشمار  جدول  به  توجه  با

 .است  5/4 مقدار و حداکثر 1 مقدار حداقل، 105/0 انسیوار
 ی کالبد  - یطیمح ۀتوسع ریمتغ  (.28) جدول

 حداکثر  حداقل  انس ی وار استاندارد  انحراف ن یانگیم تعداد 
329 503/3 324/0 105/0 1 50/4 

 
بــا توجــه بــه جــدول شــمارۀ )29(، میانگیــن متغیر توســعۀ پایــدار برابــر بــا 3/055، انحراف اســتاندارد 

0/263، واریانــس 0/069، حداقــل مقــدار 2/33 و حداکثــر مقدار 5/04 اســت.

منصور منصوریمنصور منصوری



دورة بیست‌وهشتم
شمارۀ 88 و 89
پاییز  و  رمستان 1404

156

فصلنامه علميفصلنامه علمي

22 
 

استاندارد  055/3  با  برابر  داریپا  ۀتوسع   ریمتغ  نیانگیم  ،( 29)   ۀشمار  جدول  به  توجه  با انحراف  وار263/0،   انسی، 
 .است  04/5 مقدار و حداکثر 33/2 مقدار ، حداقل069/0

 دار ی پا ۀتوسع ریمتغ  (.29) جدول
 حداکثر  حداقل  انس ی وار استاندارد  انحراف ن یانگیم تعداد 
329 055/3 263/0 069/0 33/2 04/5 

 
 t-test آزمون

مع  داریپا  ۀتوسعو    یط یمحست یز  یهاهحوز(،  30)  ۀشمار  جدول  اساس  بر حد  از    ۀ حوزو    ( 3  )عدد  اریبالاتر 
 .ت اس  اریمع  حد با برابر باًیتقر زین   یشهر ت یر یمد .قرار دارند ار یحد مع از ترن ییپا یاقتصاد

 
   داری پا ۀتوسع و یطیمحستی ز ،یشهر ت ی ری مد  ،یاقتصاد ۀتوسع یبررس (.30) جدول

 اریمع
  = 3 

    اریمع انحراف ن یانگیم تعداد 

 000/0 328 -564/10 4046/0 7644/2 329 یاقتصاد
 191/0 328 -309/1 629/0 9546/2 329 ی شهر  تی ری مد
 000/0 328 189/28 324/0 5036/3 329 یطیمحست ی ز

 000/0 328 829/3 263/0 0556/3 329 دار ی پا ۀتوسع

 
 ق یتحق جینتا

 نی شتریب  ،سن  نظر  از  و  است   انزن  از  شتریب  مردان  تعداد  ،ت ی جنس  نظر  ازکه    دهدیم  نشانپژوهش    نیا  یآمار  ۀجامع
 و   درندا  یکارشناس  مدرک  انیپاسخگو   شتریب  زین  لاتیتحص  لحاظ  از  .دارد  قرار  سال  39  تا  26  یسن  ۀباز  در  یفراوان

 .  است  کارگران به مربوط درصد نیکمتر و  کارمندان به مربوط درصد نی شتریب ،یشغل ت یوضع نظر از
 ی لیخ  تا  کم  یلیخ  از)  کرتیل اسیمق  در  هی گو  5  بر اساس  مهران   شهر  داری پا  ۀتوسع   در  ی شهر ت یریمد  نقش  یابیارز

 ازهای امت  مجموع  و  است   اد« یز  یلی»خ  معرف  5  ازی امت  و  کم«  یلی»خ  معرف  1  ازیامت  اس،ی مق  نیا  در  .شد  انجام  ( ادیز
 . کندیم نییتع را اسیمق کل ۀنمر
  (درصد   42.9)  نفر  141  ،مهران  شهر  در  داریپا  درآمد  جادیا   در  یشهر  ت یریمد   نقش  مورد  در  اول  سؤال  بهپاسخ    در

t-testt-test آزمون آزمون

بــر اســاس جــدول شــمارۀ )30(، حوزه‌هــای زیســت‌محیطی و توســعۀ پایــدار بالاتــر از حــد معیــار )عــدد 
3( و حــوزۀ اقتصــادی پایین‌تــر از حــد معیــار قــرار دارنــد. مدیریــت شــهری نیــز تقریبــاً برابــر بــا حــد 

ــت. معیار اس
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استاندارد  055/3  با  برابر  داریپا  ۀتوسع   ریمتغ  نیانگیم  ،( 29)   ۀشمار  جدول  به  توجه  با انحراف  وار263/0،   انسی، 
 .است  04/5 مقدار و حداکثر 33/2 مقدار ، حداقل069/0

 دار ی پا ۀتوسع ریمتغ  (.29) جدول
 حداکثر  حداقل  انس ی وار استاندارد  انحراف ن یانگیم تعداد 
329 055/3 263/0 069/0 33/2 04/5 

 
 t-test آزمون

مع  داریپا  ۀتوسعو    یط یمحست یز  یهاهحوز(،  30)  ۀشمار  جدول  اساس  بر حد  از    ۀ حوزو    ( 3  )عدد  اریبالاتر 
 .ت اس  اریمع  حد با برابر باًیتقر زین   یشهر ت یر یمد .قرار دارند ار یحد مع از ترن ییپا یاقتصاد

 
   داری پا ۀتوسع و یطیمحستی ز ،یشهر ت ی ری مد  ،یاقتصاد ۀتوسع یبررس (.30) جدول

 اریمع
  = 3 

    اریمع انحراف ن یانگیم تعداد 

 000/0 328 -564/10 4046/0 7644/2 329 یاقتصاد
 191/0 328 -309/1 629/0 9546/2 329 ی شهر  تی ری مد
 000/0 328 189/28 324/0 5036/3 329 یطیمحست ی ز

 000/0 328 829/3 263/0 0556/3 329 دار ی پا ۀتوسع

 
 ق یتحق جینتا

 نی شتریب  ،سن  نظر  از  و  است   انزن  از  شتریب  مردان  تعداد  ،ت ی جنس  نظر  ازکه    دهدیم  نشانپژوهش    نیا  یآمار  ۀجامع
 و   درندا  یکارشناس  مدرک  انیپاسخگو   شتریب  زین  لاتیتحص  لحاظ  از  .دارد  قرار  سال  39  تا  26  یسن  ۀباز  در  یفراوان

 .  است  کارگران به مربوط درصد نیکمتر و  کارمندان به مربوط درصد نی شتریب ،یشغل ت یوضع نظر از
 ی لیخ  تا  کم  یلیخ  از)  کرتیل اسیمق  در  هی گو  5  بر اساس  مهران   شهر  داری پا  ۀتوسع   در  ی شهر ت یریمد  نقش  یابیارز

 ازهای امت  مجموع  و  است   اد« یز  یلی»خ  معرف  5  ازی امت  و  کم«  یلی»خ  معرف  1  ازیامت  اس،ی مق  نیا  در  .شد  انجام  ( ادیز
 . کندیم نییتع را اسیمق کل ۀنمر
  (درصد   42.9)  نفر  141  ،مهران  شهر  در  داریپا  درآمد  جادیا   در  یشهر  ت یریمد   نقش  مورد  در  اول  سؤال  بهپاسخ    در

نتایج تحقیقنتایج تحقیق

جامعــۀ آمــاری ایــن پژوهــش نشــان می‌دهــد کــه از نظــر جنســیت، تعــداد مــردان بیشــتر از زنان اســت و 
از نظــر ســن، بیشــترین فراوانــی در بــازۀ ســنی 26 تــا 39 ســال قــرار دارد. از لحــاظ تحصیــات نیز بیشــتر 
پاســخگویان مــدرک کارشناســی دارنــد و از نظــر وضعیــت شــغلی، بیشــترین درصــد مربوط بــه کارمندان 

و کمتریــن درصــد مربــوط بــه کارگران اســت. 

ــه در مقیــاس  ــر اســاس 5 گوی ــدار شــهر مهــران ب ــی نقــش مدیریــت شــهری در توســعۀ پای ارزیاب
لیکــرت )از خیلــی کــم تــا خیلــی زیــاد( انجــام شــد. در ایــن مقیــاس، امتیــاز 1 معــرف »خیلــی کــم« و 

امتیــاز 5 معــرف »خیلــی زیــاد« اســت و مجمــوع امتیازهــا نمــرۀ کل مقیــاس را تعییــن می‌کنــد. 

در پاســخ بــه ســؤال اول در مــورد نقــش مدیریــت شــهری در ایجــاد درآمــد پایــدار در شــهر مهــران، 
141 نفــر )42.9 درصــد( و در مــورد نقــش مدیریــت شــهری در ایجــاد اشــتغال در شــهر مهــران، 155 نفــر 
)47.1 درصــد( گزینــۀ »زیــاد« را انتخــاب کردنــد. در پاســخ بــه ســؤال چهــارم در مــورد میــزان رضایــت از 
اجــرای پروژه‌هــای عمرانــی مدیریــت شــهری در شــهر مهــران، 119 نفــر )36.2 درصــد( بــه گزینــۀ »زیاد« 
رأی دادنــد. در مــورد نقــش مدیریــت شــهری در توســعۀ اقتصــادی نیــز اکثــر پاســخگویان گزینــۀ »کــم« 
را انتخــاب کردنــد و ایــن نشــان می‌دهــد کــه مدیــران شــهری در ایــن خصــوص، عملکــرد نامطلوبــی 
داشــته‌‌اند. اکثــر پاســخگویان در ارزیابــی نقــش مدیریــت شــهری در جلــب مشــارکت مــردم، بــه گزینــۀ 
»کــم« رأی دادنــد. از نظــر آنهــا، مدیریــت شــهری نتوانســته اســت در کاهــش فقــر در شــهر مهــران مؤثــر 
واقــع شــود؛ امــا در افزایــش امنیــت اجتماعــی تأثیــر بســزایی داشــته اســت. در خصــوص بهبــود فضــای 
ورزشــی، اکثــر پاســخگویان گزینــۀ متوســط را انتخــاب کردنــد. بــه نظــر آنهــا مدیریــت شــهری در شــهر 
مهــران توانســته اســت در جلوگیــری از تخریــب منابــع طبیعــی عملکــرد مثبتــی داشــته باشــد؛ امــا در 

ارزیابی نقش مدیریت شهری در توسعۀ پایدار مناطق ویژۀ...ارزیابی نقش مدیریت شهری در توسعۀ پایدار مناطق ویژۀ...
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جمــع‌آوری زبالــه نقــش مؤثری نداشــته اســت. پاســخ‌دهندگان همچنیــن عملکــرد مدیریت شــهری را در 
تأمیــن زیرســاخت‌ها و در نهایــت توســعۀ زیســت‌محیطی و کالبــدی، مطلــوب ارزیابــی کردنــد.

ــل مطالعــه  ــن پژوهــش بیشــتر در بخش‌هــای اجتماعــی و زیســت‌محیطی )مث ــج حاصــل از ای نتای
راجــرز( همســویی دارد؛ زیــرا هــر دو بــر اثــرات مثبــت غیــر اقتصــادی )امنیــت اجتماعــی و بهبود شــرایط 
زیســت‌محیطی( تأکیــد دارنــد. در بخــش اقتصــادی نیــز هرچنــد هم‌پوشــانی موضوعــی بــا پیشــینه وجود 
دارد؛ امــا نتایــج متفــاوت اســت و شــکاف بیــن عملکــرد واقعــی و انتظــارات نظــری را نشــان می‌دهــد. 

راهبردها و پیشنهاداتراهبردها و پیشنهادات

بــا توجــه بــه تحلیــل نتایــج حاصــل از نظرســنجی از جامعــۀ آمــاری، مدیریــت شــهری می‌تواند بــا اتخاذ 
راهبردهــا و اقدامــات پیشــنهادی منــدرج در جــدول شــمارۀ )31(، نقــش مؤثــری در توســعۀ پایــدار منطقۀ 

ویــژۀ اقتصــادی مهــران ایفــا کند.

24 
 

  مهران یاقتصاد ۀ ژ ی و ۀمنطق   داری پا ۀتوسعاهداف  شبردیپ جهت یشهر تی ری مد  یشنهادیپ اقدامات و راهبردها(.  31) جدول
 یی اجرا   استیس ی شنهادیپ  راهبرد

 هارساخت یز یارتقاتوسعه و 
 . به منطقه  یدسترس لی به منظور تسه یلی و ر یاجاده  حمل و نقل ۀشبک یتوسعه و بهساز -
  ت ی حما  و  د ی جد  یهای گذارهی سرما  بذج   منظور  به  ارتباطات  و  گاز  برق،  آب،  یهارساخت ی بهبود ز -

 .  موجود عی صنا از

 ی جامع شهر یزیربرنامه 
 . داری پا ۀتوسع کردی رو با مدتان یبلندمدت و م کی استراتژ یهابرنامه  نی تدو -
 . یخدمات و یمسکون ،یاقتصاد یهات یفعال به هان یزم ۀنیبه صی تخص یمناسب برا یبندزون  انجام -

 ست یز طیحفظ مح
 . هاآن یاجرا  حسن بر نظارت و یقو یستی ز ط یمح یهااستیس و مقررات نی تدو -
 . ری دپذی تجد یهای انرژ  از استفاده جی تروو  یشهر  یهاسبز و پارک  یفضا ۀتوسع -

 یمشارکت جوامع محل

اطلاع   ی برگزار - و  مشاوره  مشارکت    یعموم  یرسانجلسات  جلب  منظور  جامعبه  در    یمحل  ۀفعال 
 .هایریگم یتصم

  ۀ جامع  یهمکار  و  یری پذت ی مسئول  شی افزا  منظور  به  یتوانمندساز  و  یآموزش  یهافرصت  جادی ا -
 . یمحل

 ی فناور و ینوآور به قیتشو 
 .عی و صنا یمختلف فناور یهاۀنیدر زمها و نوآوران از استارتاپ  تی حما -
) توسعه  و  قیتحق  یهاتیفعال  یبرا  مناسب  یفضاها  جادی ا - ها و با دانشگاه   یهمکار  تی تقوو   (

 .یقاتیمراکز تحق

 یی پاسخگو و تیشفاف  یارتقا
  به  یشهر  ران ی مد  ییپاسخگو  ت ی تقو  و  یریگم یتصم  ندی فرا  در  تیشفاف  ی سازوکارها  یطراح -

 . شهروندان 
 . اطلاعات  به یدسترس لیتسه و یکیخدمات الکترون ۀارائ  یاطلاعات برا  یاستفاده از فناور -

 ی المللن یو تبادل ب  یهمکار
 . در داخل و خارج از کشور یاقتصاد ۀژی مناطق و ری موفق سا اتیاز تجرب یریگبهره  -
کشورها  های همکار  گسترش - با  دانش  تبادل  مد  مختلف  یو  بهبود  منظور    ۀتوسع و    یشهر  تی ری به 

 . داری پا

 جاد ی ا  و  یرشد اقتصاد  ،داریپا   ۀتوسع   سازنه یزم  تواندیم  مهران   یشهر  ت یریاقدامات، مد  و  راهبردها  نیا  یبا اجرا
 . شود منطقه در  یزندگ یمناسب برا یطیمح
 
 یریگجهینت

اجرا  یکالبد  و  ییفضا   یسامانده   در  یشهر  ت یر یمد  نقش با  مهران،  بهساز   یعمران  یهاپروژه   یشهر  معابر   یو 
است   یشهر بهبود  حال  مثال،    ؛ در  عنوان  حال   ( هاابان یخ  و  بلوارها  روها،ادهیپ)معابر    فرشکییموزا  ۀپروژبه  در 

بــا اجــرای ایــن راهبردهــا و اقدامــات، مدیریــت شــهری مهــران می‌توانــد زمینه‌ســاز توســعۀ پایــدار، 
رشــد اقتصــادی و ایجــاد محیطــی مناســب بــرای زندگــی در منطقــه شــود.

منصور منصوریمنصور منصوری
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نتیجه‌گیرینتیجه‌گیری

نقــش مدیریــت شــهری در ســاماندهی فضایــی و کالبــدی شــهر مهــران، بــا اجــرای پروژه‌هــای عمرانی و 
بهســازی معابــر شــهری در حــال بهبود اســت؛ بــه عنــوان مثــال، پــروژۀ موزاییک‌فــرش معابــر )پیاده‌روها، 
بلوارهــا و خیابان‌هــا( در حــال اجراســت کــه بــه بهبــود زیرســاخت‌ها و زیباســازی شــهر کمــک می‌کنــد. 
پــروژۀ جدول‌گــذاری معابــر شــهری نیــز بــا هــدف ارتقــای کیفیــت مســیرهای شــهری و هدایــت اصولی 
آب‌هــای ســطحی در دســت اقــدام اســت. ایــن اقدامــات نشــان‌دهندۀ تلاش‌هــای مدیریــت شــهری بــرای 
بهبــود کیفیــت زندگــی شــهروندان و توســعۀ زیرساخت‌هاســت. بــا ایــن حــال، ارزیابــی دقیــق مدیریــت 
شــهری، نیازمنــد بررســی جامع‌تر و مشــارکت فعــال شــهروندان در فرایندهــای تصمیم‌گیری و اجراســت.

ــاخت‌ها،  ــعۀ زیرس ــتراتژیک، توس ــزی اس ــب برنامه‌ری ــا ترکی ــهری ب ــت ش ــت مدیری ــوان گف می‌‌ت
حفاظــت از محیــط زیســت و تقویــت جوامــع محلــی، نقــش مهمــی در تحقــق توســعۀ پایــدار در مناطق 
ویــژۀ اقتصــادی ایفــا می‌کنــد. ایــن مدیریــت بایــد بــه صــورت جامــع و هماهنــگ بــا تمــام عوامــل و 
نهادهــای مرتبــط عمــل کنــد و همــواره بــه دنبــال ارتقــا و بهبــود کیفیــت زندگــی ســاکنان ایــن مناطــق 
ــداری  ــعه و نگه ــادی، توس ــژۀ اقتص ــق وی ــهری در مناط ــت ش ــی مدیری ــف اصل ــی از وظای ــد. یک باش
زیرســاخت‌های حیاتــی، ماننــد جاده‌هــا، پل‌هــا، سیســتم‌های حمــل و نقــل عمومــی، تأسیســات آب و 
بــرق و ... اســت. وجــود زیرســاخت‌های قــوی و کارآمــد، زمینه‌ســاز جــذب ســرمایه‌گذاری‌ها، تســهیل 
تجــارت و صنعــت و فراهــم کــردن بســتر مناســب بــرای رشــد اقتصــادی ایــن مناطــق خواهــد بــود؛ در 
نتیجــه، توســعۀ زیرســاخت‌ها یکــی از مهمتریــن عوامــل در دســتیابی بــه توســعۀ پایــدار در مناطــق ویــژۀ 

اقتصــادی محســوب می‌شــود.

مدیــران شــهری از طریــق برنامه‌ریــزی اســتراتژیک و زون‌بنــدی مناســب، می‌تواننــد فضای مــورد نیاز 
بــرای فعالیت‌هــای اقتصــادی را بهتــر کننــد و دسترســی بــه منابــع را تســهیل نماینــد. ایــن برنامه‌ریزی‌هــا 
بایــد به‌گونــه‌ای باشــند کــه بــه حفاظــت از محیــط زیســت و بهبــود کیفیــت زندگــی ســاکنان منطقــه نیــز 
ــه  ــد و ب ــری کن ــع جلوگی ــی مناب ــد از پراکندگ ــی می‌توان ــق و علم ــای دقی ــد. برنامه‌ریزی‌ه ــک کنن کم

کارآمــدی اســتفاده از منابــع موجــود یاری رســاند.

بــرای تحقــق توســعۀ پایــدار، مدیریــت شــهری بایــد بــه حفــظ محیــط زیســت و کاهــش تأثیــرات 
منفــی ناشــی از فعالیت‌هــای صنعتــی توجــه ویــژه‌ای داشــته باشــد و ایــن امــر، کنتــرل آلودگــی هــوا، 
ــع طبیعــی را شــامل می‌شــود. ایجــاد مقــررات و سیاســت‌های  مدیریــت پســماندها و حفاظــت از مناب
محیــط زیســتی قــوی و نظــارت بــر اجــرای آنهــا، از وظایــف مهــم مدیریــت شــهری در این زمینه اســت.

بــا تکیــه بــر مشــارکت جوامــع محلــی، آمــوزش و توانمندســازی آنــان، می‌تــوان بــه افزایــش ســطح 
آگاهــی و مهارت‌هــای مــردم کمــک کــرد و در نتیجــه تحقــق توســعۀ پایــدار را تســهیل نمــود. مشــارکت 
ــت  ــش مســئولیت‌پذیری و تقوی ــه افزای ــری و اجــرا، ب ــای تصمیم‌گی ــی در فراینده ــۀ محل ــال جامع فع
همــکاری بیــن شــهروندان و مدیریــت شــهری منجــر می‌شــود. از منظــر فنــاوری، مدیریــت شــهری بــا 
ایجــاد فضاهــای مناســب بــرای فعالیت‌هــای تحقیــق و توســعه و حمایــت از اســتارتاپ‌ها و نــوآوران، 
می‌توانــد بــه گســترش فناوری‌هــای پیشــرفته و بهبــود روش‌هــای تولیــد کمــک کنــد. ایــن امــر می‌توانــد 
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بــه افزایــش بهــره‌وری و کاهــش هزینه‌هــا منجــر شــود. در بعــد اقتصــادی نیــز مدیریــت شــهری از طریق 
نظــارت دقیــق بــر فعالیت‌هــای اقتصــادی و انطبــاق آنهــا بــا قوانیــن و مقــررات، می‌توانــد بــه شــفافیت و 
انصــاف در بازارهــای محلــی و بین‌المللــی کمــک کنــد. ایــن نظارت‌هــا می‌تواننــد از فســاد و سوءاســتفاده 

جلوگیــری کننــد و اعتمــاد ســرمایه‌گذاران و ســاکنان منطقــه را جلــب نماینــد.
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