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چکیدهچکیده
حسابرسـی بخـش عمومـی، نقـش و جایگاهـی اساسـی در کاهـش اشـتباهات، تخلف‌هـا و تقلـب در حوزه‌های 
مالـی، بودجه‌ریـزی و گزارشـگری سـازمان‌های دولتـی دارد و اگر این حسابرسـی به صورت مطلوب اجرا شـود، 
موجب بهبود قدرت پاسـخگویی دولت، تقویت اعتماد ملی و همبسـتگی ملت و دولت می‌شـود. با توجه به تأثیر 
فرهنگ‌سـازی در اجرای کارا و اثربخش حسابرسـی بخش عمومی و در راسـتای تحقق جزء 3 بند الف مادۀ 48 
قانـون برنامـة پنج‌سـالة هفتم پیشـرفت جمهـوری اسالمی ایران، پژوهـش حاضر با هدف شناسـایی و مدل‌سـازی 
عوامـل مؤثـر بـر فرهنـگ حسابرسـی در اسـتان ایالم از طریق روش‌هـای طوفان مغـزی، تحلیل محتـوی، دلفی و 
تحلیل عاملی اکتشـافی و سـاختاری - تفسیری انجام شده اسـت. این پژوهش، که جامعة آماری آن را متخصصان 
حـوزة حسابرسـی بخـش عمومـی اسـتان ایالم تشـکیل می‌دهنـد، از نـوع بنیـادی بـوده و بـا رویکـرد توصیفی با 
نگـرش همبسـتگی و علـی - مقایسـه‌ای انجام شـده اسـت. یافته‌های پژوهـش حاکی از آن اسـت کـه ارزش‌های 
»فـردی«، »اجتماعـی«، »سیاسـی«، »اقتصـادی«، »اخلاقی«، »مذهبـی« و »امنیتی«، عوامل مؤثر بر فرهنگ حسابرسـی 
بخش عمومی در اسـتان ایلام هسـتند. نتایج ارتباط میان عوامل نیز بر اسـاس مدل سـاختاری - تفسـیری و تحلیل 
میک‌مـک اولویت‌بنـدی شـده اسـت. دسـتاورد‌های پژوهـش، راه‌حلـی مناسـب را بـرای بهبود فرهنگ‌سـازی و 

اسـتفاده از فرصت‌هـای حسابرسـی بخش عمومـی ارائه می‌کنند.
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مقدمه و بیان مسئلهمقدمه و بیان مسئله

فرهنــگ1 ، مقولــه‌ای اکتســابی بــا هــدف پاســخ بــه محیــط پیرامــون ســازمان و ارتبــاط بــا آن اســت و 
شــرایط پاســخگویی بــه محیــط اجتماعــی را تســهیل می‌کنــد. بــه عقیــدۀ اســتوارت هــال2 ، فرهنــگ، 
چارچــوب رشــد بشــر اســت و تمــام ابعــاد زندگــی جوامــع از آن تأثیــر می‌پذیــرد. ارزش‌هــای فرهنگی، 
ــد  ــوم و عقای ــی آداب و رس ــب معرف ــت موج ــد و در نهای ــف می‌کنن ــی را توصی ــای اجتماع پدیده‌ه
جامعــه می‌شــوند. حسابرســی بخــش عمومــی یــک مقولــۀ اجتماعی اســت کــه ارزش‌هــای موجــود در 
فرهنــگ جامعــه را منعکــس می‌کنــد؛ بنابرایــن توجــه بــه فرهنــگ هــر منطقــه، نقــش مؤثــری در نظــام 
حسابرســی بخــش عمومــی دارد کــه بایــد در مطالعــات لحــاظ شــود. وجــود برخــی از مســائل خــاص 
سیاســی، اقتصــادی، اجتماعــی و فرهنگــی موجــب ایجــاد چالش‌هــای اساســی در نظــام حسابرســی 
بخــش عمومــی شــده اســت کــه اگــر بــه شــیوۀ مناســب مدیریــت نشــود موجــب کاش اعتمــاد ملــی به 
ــی مطــرح شــده اســت؛  ــور پیشــنهادها و نظریه‌های ــع چالش‌هــای مذک ــرای رف ــردد. ب ــا می‌گ دولت‌ه
ولیکــن برخــی از آنهــا بــه علــت عــدم توجــه ویــژه بــه فرهنگ‌ســازی و وجــود ضعف‌هــای عدیــده 
در ابعــاد فــردی، اجتماعــی، سیاســی، اقتصــادی، اخلاقــی، مذهبــی و امنیتــی موفــق نبوده‌انــد )شــور و 
رایــت3 ، 2024: 205(. تغییــر در ســازمان امــری اجتناب‌ناپذیــر اســت و محیــط پیرامــون آن دائمــاً در 
ــرای  ــر در ســازمان می‌شــود و فرهنگ‌ســازی ب حــال رشــد می‌باشــد. عوامــل متعــددی موجــب تغیی
واکنــش بــه محیــط جدیــد و ســاختن آینــده‌ای روشــن، یــک راه‌حــل بنیــادی اســت. فرهنگ‌ســازی 
در نظــام حسابرســی بــرای فائــق آمــدن بــر مشــکلات مذکــور ســودمند اســت. ماهیــت فرهنــگ بــه 
گونــه‌ای اســت کــه اولاً راه‌حلــی بــرای رفــع چالش‌هــای نظــارت مالــی بــه شــمار مــی‌رود؛ ثانیــاً عاملی 
ــام  ــازی در نظ ــا4 ، 2021: 44(. فرهنگ‌س ــع مشــکلات اســت )کاهی ــا رف ــش ی ــرای کاه پیشــگیرانه ب
حسابرســی بخــش عمومــی ضــرورت دارد و می‌توانــد موجــب کاهــش هزینه‌هــای نظارتــی، افزایــش 
کارایــی و اثربخشــی در رســیدگی‌ها، کاهــش اشــتباهات یــا تخلفــات مالــی و صرفــۀ اقتصــادی شــود 

ــی و آذر، 1400: 82(.  )امرای

یافتـن راه‌حـل بـرای هر مسـئله از درک مشـکل و نیازمنـدی‌ای پدیدار می‌شـود که بر اسـاس عوامل 
مختلـف و تحـولات و تغییـرات اجتماعی مشـخص می‌گـردد )علی‌احمـدی و نهایـی، 1386: 39(. حل 
مشـکلات و ناکامی‌هـای موجـود در نظـام حسابرسـی بخـش عمومـی، نیازمند فرهنگ‌سـازی مناسـب 
می‌باشـد. مفهوم فرهنگ حسابرسـی بخش عمومی، موضوع جدیدی در حوزه‌های پژوهشـی کشـور به 
شـمار می‌رود و شناسـایی عوامل فرهنگی حسابرسـی بخش عمومی و ارائۀ مدل سـاختاری - تفسـیری5  
بـرای آشـنایی و تصمیم‌گیـری مدیـران سـازمان‌های نظارتی و اجرایی اسـتان ایلام مفید اسـت و موجب 
اصالح فرایندهـای حسابرسـی می‌شـود. هرچنـد در گذشـته تلاش‌هایـی انجـام شـده؛ ولیکن بـه ابعاد 
فـردی، اجتماعـی، سیاسـی، اقتصـادی، اخلاقی، مذهبـی و امنیتـی در فرهنگ حسابرسـی بخش عمومی 
بـه صـورت تخصصـی و جامـع توجه چندانی نشـده اسـت؛ بنابراین شناسـایی عوامل فرهنگـی در ابعاد 

11. Culture . Culture 
22. Stuart Hall. Stuart Hall
33. Shore and Wright. Shore and Wright
44. Cahya. Cahya
55. Interpretive Structural Modeling (ISM). Interpretive Structural Modeling (ISM)
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مذکور، کشـف ارتباط میان عوامل و تعیین قدرت نفوذ و میزان وابسـتگی بر اسـاس شـرایط اسـتان ایلام 
بـرای فرهنگ‌سـازی مناسـب ضـرورت دارد. از طرفـی فقـدان پژوهش‌هـای کافـی موجب شـد پژوهش 
حاضـر انجـام شـود و نتایـج آن، اطلاعـات مفیـدی را بـرای پژوهش‌هـای آتـی فراهـم مـی‌آورد. عمـدۀ 
پژوهش‌هـای داخلـی و خارجـی به حوزه‌های فرهنگ سـازمانی و اخلاقی معطوف شـده اسـت و در این 
خصـوص خلأ پژوهشـی وجـود دارد. نتایج این پژوهـش می‌تواند موجب بسـط ادبیـات و مبانی نظری 
پژوهش‌های گذشـته در حوزۀ حسابرسـی بخش عمومی شـود. در این مقاله، عوامل فرهنگی حسابرسـی 
بخش عمومی با اسـتفاده از رویکرد آمیخته و شـیوۀ شـماتیک بررسـی شـده اسـت. وضعیت مبانی نظری 
موجـود مبیـن جدیـد بودن حـوزۀ فرهنگ حسابرسـی بخش عمومی در اسـتان ایالم اسـت؛ بنابراین در 
ایـن پژوهش تلاش شـده اسـت تـا مبانی علمی و فنی فرهنگی توسـعه یابـد تا از پشـتوانۀ فرهنگی غنی 
برخـوردار شـود و از وضعیت سـنتی به وضعیـت مدرن تبدیل گـردد. هدف اصلی پژوهش، شناسـایی و 
مدل‌سـازی عوامـل مؤثـر بر فرهنگ حسابرسـی بخـش عمومی در اسـتان ایلام جهت تقویـت فرهنگ و 

رفـع چالش‌هـا و ناکامی‌های موجود اسـت.

با توجه به هدف و ماهیت پژوهش، پرسش‌های پژوهش به شرح ذیل است:

- عوامل مؤثر بر فرهنگ حسابرسی بخش عمومی در استان ایلام کدامند؟

- اولویت‌بنــدی عوامــل مؤثــر بــر فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی در اســتان ایــام چگونــه 
ست؟ ا

- مدل‌ســازی ســاختاری - تفســیری عوامــل مؤثــر بــر فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی در 
اســتان ایــام چگونــه اســت؟

- عوامــل مســتقل )کلیــدی(، وابســته، پیونــدی و خودمختــار فرهنگ حسابرســی بخــش عمومی 
در اســتان ایــام بــر اســاس تحلیــل میک‌مــک1  کدامنــد؟

پیشینة پژوهشپیشینة پژوهش

پیشینة نظریپیشینة نظری

فرهنــگ مجموعــه‌ای از تفاهم‌هــای مشــترک )ارزش‌هــا، باورهــا، آداب، رســوم، عقاید، اســتنباط و ســایر 
الگوهــای رفتــاری اجتماعــی( میــان اعضــای گــروه یــا جامعــه اســت کــه آن را از ســایر گروه‌هــا یــا 
جوامــع تفکیــک می‌ســازد. اهــداف اصلــی فرهنــگ، هویت‌بخشــی بــه اعضــای جامعــه، تقویــت تعهــد 
افــراد نســبت بــه ارزش‌هــا، تثبیــت ارزش‌هــای جامعــه بــرای افــراد جدیــد و پاســداری از آن را شــامل 

می‌شــود. مفهــوم فرهنــگ دارای ســه دیــدگاه اساســی بــه شــرح زیــر اســت:

ــی درک  ــای زندگ ــق تجربه‌ه ــاً از طری ــگ صرف ــدگاه، فرهن ــن دی ــودی: در ای ــدگاه وج ــف( دی ال
ــم نیســت. ــل فه ــد، قاب ــه حضــور ندارن ــه در جامع ــه ک ــراد بیگان ــرای اف می‌شــود و ب

ب( دیــدگاه ســاختاری: در ایــن دیــدگاه، فرهنــگ محصــول ارزش‌هــای مــادی و معنــوی اســت کــه 
11. MICMAC. MICMAC
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در تعامــل پویــای فــرد بــا محیــط اجتماعــی بــرای پاســخگویی بــه نیازهــا ایجــاد می‌شــود.

ج( دیــدگاه کارکــردی: در ایــن دیــدگاه، فرهنــگ چارچوبــی اســت کــه در آن الگوهــای رفتــاری و 
فکــری تشــکیل می‌گــردد و بــر ایــن اســاس، هویــت افــراد یــا جامعــه پدیــدار می‌شــود )آســراتگون 

و کنتابوتــرا1 ، 2023: 125(.

مفهــوم فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی، گســترده و متنوع اســت و مجموعــه ارزش‌هــای مادی 
ــود؛  ــامل می‌ش ــی را ش ــازمانی و ایدئولوژیک ــی، س ــای حسابرس ــئت‌گرفته از فعالیت‌ه ــی نش و آرمان
درواقــع مجموعــه ارزش‌هایــی اســت کــه در طــول فراینــد حسابرســی به تأثیــر از ابعــاد عملیاتــی، رفتار 
ســازمانی و ایدئولوژیکــی ایجــاد می‌شــود. فرهنــگ در کلیــة فرایندهــای حسابرســی بخــش عمومــی 
ــولا2 ، 2019: 56(.  ــد و لان ــت )محم ــذار اس ــان تأثیرگ ــار حسابرس ــر و رفت ــر تفک ــد و ب ــوذ می‌کن نف
فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی، مقولــه‌ای اجتماعــی و مجموعــة پیچیــده‌ای از اعتقــادات، رســوم، 
ــود؛  ــه می‌ش ــروه نهادین ــا گ ــه ی ــک جامع ــت در ی ــی اس ــایر توانایی‌های ــن و س ــی، قوانی ــاد اخلاق ابع
بنابرایــن دامنــة آن صرفــاً مشــمول حسابرســان نیســت؛ بلکــه حســابداران، مدیــران، جامعــه، مشــتریان، 
تأمین‌کننــدگان، اعتباردهنــدگان، محیــط زیســت و ســایر ذینفعــان را نیــز شــامل می‌شــود )کالیــارد3 ، 
2020: 155(. ایــن فرهنــگ ترکیبــی آمیختــه از اعتقــادات مکاتــب مختلــف مالــی اســت که از نســل‌های 
قدیــم بــه نســل‌های آتــی منتقــل شــده و میــان اعضــای جامعــه مــورد پذیــرش اســت؛ بــه طــور کلــی، 
فرهنــگ مالــی دو رویکــردِ‌ اختیــاری و اجبــاری دارد: رویکــرد اختیــاری بــه صــورت خودجوش توســط 
جامعــه پذیــرش شــده و فرهنگ‌ســازی ضــرورت چندانــی نــدارد و رویکــرد اجبــاری، کلیــة اقداماتــی 
ــه می‌شــود )دیســای4 ، 2018: 73(.  ــق فرهنگ‌ســازی نهادین ــه از طری ــه در جامع را شــامل می‌شــود ک
وجــود نظــام کارآمــد حسابرســی بخــش عمومــی، موجــب شناســایی اشــکالات و ایرادهای موجــود در 
ســطح اقــام مالــی یــا صورت‌هــای مالــی، ضعف‌هــای موجــود در ســاختار ســازمانی و منابــع انســانی 
ــد  ــن نظــام می‌توان ــی ای ــر مختلــف ســازمان می‌شــود. کارای و کشــف نارســایی‌های موجــود در دوای
باعــث اقدامــات اصلاحــی و معرفــی راهــکار مناســب جهــت اســتقرار نظــام نویــن گــردد و بــه کاهــش 
ســطح ریســک مالــی، اشــتباهات و تقلب‌هــا، جلوگیــری از تضییــع منابــع مالــی، اصلاحــات ســاختار 
ــی  ــای داخل ــی و اســتقرار کنترل‌ه ــط کنترل ــت محی ــع انســانی، تقوی ــه از مناب ســازمانی، اســتفادۀ بهین
پیشــگیرانه منجــر شــود و خلأهــا و ناکارآمدی‌هــای موجــود را مرتفــع ســازد و موجــب ارتقــای آن 

شــود )یودانتــو و یوســپین5 ، 2022: 118(.

ــوز6 ، 2024: 186( در  ــا و ل ــی )گرانج ــش عموم ــی بخ ــگ حسابرس ــۀ فرهن ــای هفت‌گان مؤلفه‌ه
جــدول )1( خلاصــه شــده اســت

11. Assoratgoon and Kantabutra. Assoratgoon and Kantabutra
22. Muhammad and Lanaula. Muhammad and Lanaula
33. Colliard. Colliard
44. Desai. Desai
55. Yudanto and Yuspin. Yudanto and Yuspin
66. Granja and Leuz. Granja and Leuz

شناسایی و مدل‌سازی ساختاری - تفسیری عوامل ...شناسایی و مدل‌سازی ساختاری - تفسیری عوامل ...
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و   یاریاخت  کرد  یرو  دو  یفرهنگ مال  ،یبه طور کل  ؛است   رشیپذ   مورد  جامعه   یاعضا   ان یم  و  شده  منتقل  یآت
ضرورت    یسازشده و فرهنگ  رشیبه صورت خودجوش توسط جامعه پذ  یار یاخت  کردیرو  :دارد  یاجبار
  نه ینهاد  یسازفرهنگ  ق یجامعه از طر  در  که  شودیم   شامل  را  یاقدامات  ةیکل  ،یاجبار  کردیرو  وندارد    یچندان

و   اشکالت  ییموجب شناسا  ،یعموم  بخش  یحسابرسکارآمد    نظام  وجود(.  73:  2018  ،1ی ساید)  شودیم
منابع    و  یموجود در ساختار سازمان  یهاضعف  ،یمال  یهاصورت  ای  یدر سطح اقلام مال  موجود  یرادهایا

نارسا   و  یانسان   باعث   تواندی م  نظام  نی ا  ییکارا  .شودی م  سازمانمختلف    ریدوا  در  موجود  یهایی کشف 
  ، یمال  سکیر  سطح  کاهشو به    گردد  نیاستقرار نظام نو  جهت   راهکار مناسب   یمعرف  و  یاصلاح اقدامات  
سازمان  اتاصلاح   ،ی مال  منابع  عییتض  از  یری جلوگ  ،هاتقلب   و  اشتباهات  منابع    نهیبه  ۀاستفاد  ،یساختار  از 

 ی های ناکارآمدو    هاخلأ  و  شود  منجر  رانهیشگیپ  یداخل  یهاکنترل   راستقرا  و  یکنترل   طیمح   ت یتقو  ،یانسان
 (. 118: 2022 ،2ن یوسپی و  ودانتوی) شود آن یارتقاو موجب  سازد عمرتف راموجود 
 خلاصه (  1)  جدول  در  (186:  2024  ،3لوز   و  گرانجا)  یبخش عموم  یحسابرس  فرهنگ  ةگانهفت   یهامؤلفه 
 است  شده

 
 ی عموم بخش یحسابرس فرهنگ  یهامؤلفه .11 جدول

 مفهوم مؤلفه 
 .است  یاخلاق اصول  و شعائر  ،انهیعام  یهاسنت  آداب، هنجار
 .کند یتداع ای القا را  یموضوع  ،یاجتماع روابط در  که  یرفتار ای مضمون  اشاره، نماد
 .دهدیم سامان را  یاجتماع و  یفرد ارتباطات  یچگونگ نقش 

 .است   فرهنگ بر  حاکم  یهایدئولوژیا و دیعقا نش یب
 .است  دهینکوه  ای مطلوب  ،یاجتماع نظر از هاروش کدام  که کندیم نییتع و  است   ت یمطلوب  انگریب ارزش
 .است   مؤثر یمال نظارت یهانهیزم تمام در  فنون و مو عل نقش ی تکنولوژ
 .کندیم مشخص را یگروه  ای یفرد  ةافتیسازمان فیتکال و حقوق ،هانقش  متقابل  اتارتباط و  هات یفعال ساختار 

 
1. Desai 
2. Yudanto and Yuspin 
3. Granja and Leuz 

عوامــل مؤثــر بــر روابــط و رفتــار کارکنــان برگرفتــه از نظریــۀ فرهنــگ ســازمانی فیدلــر1  و چمبــرز2  
در فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی )آســکلند و الســا3 ، 2022: 12( بــه شــرح جــدول )2( اســت:

6 
 
 

کارکنان    عوامل رفتار  و  روابط  بر  فرهنگ    در  2چمبرز و    1دلریف  یسازمان  فرهنگ  یةنظر  از  برگرفتهمؤثر 
 ( است: 2به شرح جدول ) ( 12: 2022 ،3السا  و آسکلند) یبخش عموم یحسابرس

 
 چمبرز و  دلریف یةنظر از برگرفته یبخش عموم یحسابرس یسازمان فرهنگ یهامؤلفه .22 جدول

 مفهوم مؤلفه 
 .است موجود   یهاهیو رو یگروه، مقررات، قانونمند یو بندها دیق متشکل از یسازمان  چارچوب ساختار 
 .است   ت یمشروع  بهبود هدف با  یسازمان  فیوظا  ةیکل یبرا  یخودکنترل  عمل کی یی پاسخگو 
 .است  کارآمد و  نمونه  کارکنان  قیتشو   یبرا  مثبت  یاقدام پاداش
 .است  سکیر به  توجه  با در سازمان دیبرنامه جد  ةارائ ای  موجود یهابرنامه  یاجرا رشیپذ زانیم  انگریب یریخطرپذ

 .دارد  وجود  سازمان  کارکنان  انیم که  دوستانه و  مثبت   روابط تیمیصم
 .است  یعالبه   نییو از پا  نییبه پا ت یریمد  یسطوح عال از  دوجانبه  یبانیپشت تی حما

 سازمان است.    یهاهیانجام امور و رو یبرا دیضوابط مف  وضع استانداردها
 .است  آن  حیصح کنترل و رانیمد مختلف کارکنان و  یهاییو توانا دیعقا رشیپذ زانیم تضاد

 .است   یگروه اموردر انجام   بودن ارزش احساس تعلق به سازمان و با تیهو 

 پژوهش  یتجرب نةیشیپ
 ی داخل ةنیشیپ -1

ک  ة ارائ»  عنوان  با  یپژوهش  در(  1403)  یشهباز  و  یائیدر تأک  یحسابرس  ت یفیمدل  فرهنگ   دیبا  ابعاد  بر 
مد  یآمار  ة جامعبا    « یسازمان مؤسسه   رانی پژوهش  کارکنان  که   دندیرس  جهینت  نی ا  به  ، یحسابرس  یهاو 

سازمان به  ةارائ  ،یحسابرس  ت یفیک  یفرهنگ  ا  یریگمیتصم  نه،یخدمات  و  و حفظ    یرقابت  ت یمز  جادیمؤثر 
 . گذاردیم ریتأث  یحسابرس خدمات ت یفیک و  مؤسسه یوربهره بر و کندیم  لیتسه را نفعانیحقوق ذ

  ت یفیک  و  یشرکت  ت یحاکم  ،یسازمان  فرهنگ  ریتأث»  عنوان  با  یپژوهش  در(  1402)  یجودک  و  یمراد
  به   ،ران یا  یحسابداران رسم  ةجامع   یاعضا  ةیپژوهش کل  یآمار   ةجامع   با  «حسابرسان   عملکرد  بر  یحسابرس

  حسابرسان   عملکرد  بر   یحسابرس  ت یفیک  و  یشرکت  ت یحاکم  ، یسازمان  فرهنگکه    دندیرس  جهی نت  نیا
 .است  رگذاریتأث

 
1. Fiedler 
2. Chambers 
3. Askeland and Elsa 

پیشینة تجربی پژوهشپیشینة تجربی پژوهش

11- پیشینۀ داخلی- پیشینۀ داخلی

دریائــی و شــهبازی )1403( در پژوهشــی بــا عنــوان »ارائــۀ مــدل کیفیــت حسابرســی بــا تأکیــد بــر ابعاد 
فرهنــگ ســازمانی« بــا جامعــة آمــاری پژوهــش مدیــران و کارکنــان مؤسســه‌های حسابرســی، بــه ایــن 
نتیجــه رســیدند کــه فرهنــگ ســازمانی کیفیــت حسابرســی، ارائــۀ خدمــات بهینــه، تصمیم‌گیــری مؤثر و 
ایجــاد مزیــت رقابتــی و حفــظ حقــوق ذی‌نفعــان را تســهیل می‌کنــد و بــر بهــره‌وری مؤسســه و کیفیــت 

خدمــات حسابرســی تأثیــر می‌گــذارد.
11. Fiedler. Fiedler
22. Chambers. Chambers
33. Askeland and Elsa. Askeland and Elsa

امیرحسین باوفاامیرحسین باوفا
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مــرادی و جودکــی )1402( در پژوهشــی بــا عنــوان »تأثیــر فرهنــگ ســازمانی، حاکمیــت شــرکتی 
ــا جامعــة آمــاری پژوهــش کلیــۀ اعضــای جامعــة  و کیفیــت حسابرســی بــر عملکــرد حسابرســان« ب
حســابداران رســمی ایــران، بــه ایــن نتیجــه رســیدند که فرهنــگ ســازمانی، حاکمیــت شــرکتی و کیفیت 

حسابرســی بــر عملکــرد حسابرســان تأثیرگــذار اســت.

صادقــی و همــکاران )1401( در پژوهشــی بــا عنــوان »تحلیــل تماتیــک الگــوی فرهنگ حسابرســی« 
ــگ  ــه فرهن ــیدند ک ــه رس ــن نتیج ــه ای ــبات، ب ــوان محاس ــی دی ــران حسابرس ــاری مدی ــة آم ــا جامع ب
حسابرســی از اصــول حیاتــی جامعــۀ حسابرســی اســت و مجموعــه‌ای از ارزش‌هــا، هنجارهــا، باورهــا 
و آداب و رســوم مؤثــر بــر عملکــرد حسابرســان در حیطــة حسابرســی و جامعــه را شــامل می‌شــود.

رحمانــی و بحیرایــی )1398( در پژوهشــی بــا عنــوان »حسابرســی فرهنــگ ســازمانی در ایــران« بــا 
جامعــة آمــاری کلیــة حسابرســان داخلــی کشــور، بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه فرهنــگ ســازمانی در 
بررســی‌های حسابرســان داخلــی لحــاظ نشــده و ارزش آفرینــی حسابرســی داخلــی در حــوزۀ فرهنــگ 
ســازمانی ضــروری اســت. پیشــنهاد می‌شــود بــه منظــور بهبــود و ارتقــای فرهنگ ســازمانی حسابرســان 

داخلــی، عــاوه بــر کنترل‌هــای ســخت، بــه کنترل‌هــای نــرم نیــز در رســیدگی‌ها توجــه شــود.

پیشینۀ خارجی پیشینۀ خارجی-	 	-22

ــا عنــوان »تأثیــر فرهنــگ ســازمانی و نقــش حسابرســی داخلــی بــر  پاناتــاپ  )2024( در پژوهشــی ب
ــن نتیجــه رســیدند کــه فرهنــگ ســازمانی و نقــش حسابرســی داخلــی  ــه ای پیشــگیری از تقلــب«، ب
بــر پیشــگیری از تقلــب تأثیــر مثبــت دارد؛ بنابرایــن هرچــه فرهنــگ ســازمانی و حسابرســی داخلــی 

ــود. ــد ب ــر خواه ــازمان قوی‌ت ــب در س ــگیری از تقل ــد، پیش ــب‌تر باش مناس

مابــل و آهســان  )2023( در پژوهشــی بــا عنــوان »فرهنــگ خــاق محلــی و هزینه‌هــای حسابرســی« 
بــا جامعــة آمــاری حسابرســان و حســابداران محلــی آمریــکا، بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه مدیریــت 
ســود واقعــی، تمایــل بــه ریســک‌پذیری مدیریتــی و محیــط حاکمیــت شــرکتی خارجــی، ارتبــاط مثبت 
بیــن فرهنــگ خــاق و حق‌الزحمــه حسابرســی را تعدیــل می‌کنــد. فرهنــگ خــاق محلــی مدیــران و 
کارکنــان را تشــویق می‌کنــد تــا ابتکارهــای مخاطره‌آمیــزی را انجــام دهنــد کــه خطــرات حسابرســی را 

ــد. ــش می‌ده افزای

ــا عنــوان »فرهنــگ شــرکت حسابرســی: تحــولات و  آلبرتــی  و همــکاران )2022( در پژوهشــی ب
روندهــای اخیــر در ادبیــات« بــا جامعــة آمــاری مؤسســات حسابرســی، بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه 
فرهنــگ یــک مؤسســۀ حسابرســی بیشــتر تمایــل داد قضاوت‌هــای اخلاقــی را ترویــج نمایــد و موجب 

تســهیل یادگیــری از طریــق سیســتم‌ها، ادغــام متخصصــان و تعامــات فــردی و حسابرســان شــود.

پژوهش‌هایــی در گذشــته انجــام شــده، ولیکــن بــه فرهنــگ ســازمانی معطــوف بــوده و بــه ابعــاد 
ــگ حسابرســی بخــش  ــی در فرهن ــی و امنیت ــی، مذهب ــی، سیاســی، اقتصــادی، اخلاق ــردی، اجتماع ف
ــه صــورت تخصصــی و جامــع توجهــی نداشــته‌اند؛ بنابرایــن شناســایی عوامــل فرهنگــی  عمومــی ب
حسابرســی بخــش عمومــی بــر اســاس شــرایط اســتان ایــام ضــرورت دارد. انجــام ایــن پژوهــش برای 
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بهبــود فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی و بــه تبــع آن ارتقــای کارایــی و اثربخشــی آن حائــز اهمیت 
اســت.

روش‌شناسی پژوهشروش‌شناسی پژوهش

مفاهیم،، معرف‌ها و شاخص‌های فرهنگی

مفاهیــم، معرف‌هــا و شــاخص‌های فرهنگــی حسابرســی بــا توجــه بــه ماهیــت و هــدف پژوهــش در 
جــدول )3( خلاصــه شــده‌اند:

9 
 
 

 ی حسابرس یفرهنگ یهاها و شاخصمعرف  م،یمفاه .33 جدول
 مفهوم  موضوع

 ی عموم بخش
  ، یها، مؤسسات دولتوزارتخانه  ةیشامل کل  ،یبخش عموم  ،یحسابدار  یاستانداردها  و  مقررات  و  نیقوان  اساس  بر

نهادها   یدولت  یهابانک  ،یدولت  یها شرکت و  عموم  ،ی ردولتیغ   یعموم  یو مؤسسات  قانون محاسبات    ی موضوع 
 (. 180: 1399  همکاران،  و)باوفا  کنندیکل کشور استفاده م ةاز انحا از بودج  یاست که به نحو 

  بخش  یحسابرس
 یعموم

است که    یو بعد از خرج در بخش عموم  نیقبل، ح  یاقدامات نظارت  ةیشامل کل  ، یعموم  بخش  در  یعموم  نظارت
بازرس  وانیتوسط د سازمان   ،ییو دارا  یسازمان برنامه و بودجه، وزارت امور اقتصاد   ،یمحاسبات کشور، سازمان 
 .(37: 1396 ،یحبش و)آذر  شودیانجام م رهیو غ  یمؤسسات حسابرس ،ی حسابرس

  یحسابرس  فرهنگ 
 ی عموم بخش

معنو  یماد  یهاارزش  مجموعة اجرا  یو  هدف  با  که  عموم  یحسابرس  ندیفرا  حی صح  یاست  در   یبخش 
 .(101: 2022و همکاران،  ی)آلبرت شودیم نهیو جامعه نهاد ینظارت ،یئاجرا  یهاسازمان

 1ی فرد یهاارزش
  در   را  بد   ای  خوب  یرفتارها  ای  ادراک  نشیگز  یمبان  که  است  ی معنو  ای  ی ماد   یفرهنگ  یها ارزش  از  یا مجموعه

 . (239: 3119 ،2آلپورت  و)ورنان   کندیم نییتع   فرد سطح
  یهاارزش

 3ی اجتماع
  و   شیو افراد نسبت به آن گرا  بوده  رشیمورد پذ  ه جامع  یاعضا  توسطکه    استمطلوب    یها دهیاز پد  یا مجموعه

 (. 135: 1978 ،4نتاک یکل ) اهداف جامعه است نییتع   یو مبنا  دارند لیتما

 5ی اسیس  یهاارزش
برا   است  ییهاارزش  همجموع س  کی  یکه  منظر  از  راهبردها   نیقوان  ها،استیس  نیتدو  یمبنا  ،یاسیجامعه    ی و 

 .(48: 1396 ،این پاکو   ی)عامر شودیممحسوب  یاسیس
  یهاارزش
 6ی اقتصاد

  د نشویممحسوب    ارزش  ،جامعه  ی شتیمع  تی وضع   و  یاقتصاد   رفاه  بهبود  هدف   باکه    است  یاقداماتاز    یا مجموعه
 (.49: همان)

 7ی اخلاق یهاارزش
که  ةجنب  با  دیعقاو    لیفضا  از  یا مجموعه است   از  یبرخ  ۀدیعق   به.  دنشویم  یتلق  ارزش  ،جامعه  کیدر    مثبت 

 .(8: 1402 ،ی)صادق دن دار یبرتر هاارزش ریها نسبت به ساارزش نیا پژوهشگران

 8ی مذهب یهاارزش
  اطهار ةائم )ع(،    امبرانی پ  ثی احاد  ،ی کتب اله  باو    ردیگ یم  تئ نش  یاله  انیاد  یمبان  از  که  است  ییهاارزش  مجموعه
 (.12: همان)دارد  مطابقت ینید یها آموزه ری)ع( و سا

 9ی تیامن  یهاارزش
  شود یم  نهینهاد  جامعه  یاعضا  انی م   در  دهایکه جهت حفاظت از جامعه و مقابله با تهد  است  ییهاارزش  مجموعة

 (.51: 1396 ،این پاکو   ی)عامر

 
 پژوهش  روش

 ی هادهیاوجود    انگریب  ،کشور  در  یبخش عموم  یحسابرس   فرهنگ  ۀحوز   در  شده  انجام  یهاپژوهش  جی نتا

 
1. Personal Values 
2. Vernon and Allport 
3. Social Values 
4. Clintock 
5. Political Values 
6. Economics Values 
7. Ethical Values 
8. Religious Values 
9. Security Values 

11. Personal Values. Personal Values
22. Vernon and Allport. Vernon and Allport
33. Social Values. Social Values
44. Clintock. Clintock
55. Political Values. Political Values
66. Economics Values. Economics Values
77. Ethical Values. Ethical Values
88 . Religious Values . Religious Values
99. Security Values. Security Values
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صرفــاً جزیــره‌ای برخــی اســاتید و کارشناســان حــوزۀ فرهنــگ، حسابرســی یــا حســابداری اســت و 
الگــوی مشــخصی بــرای ایــن مفهــوم ارائــه نشــده اســت. پژوهــش حاضــر از منظــر اســتدلال از منطقی 
قیاســی، اســتقرایی و اکتشــافی برخــوردار اســت، از لحــاظ هــدف در زمــرۀ پژوهش‌هــای بنیــادی قــرار 
ــی - مقایســه‌ای  ــا نگــرش همبســتگی2  و عل ــی1  ب ــرد آن، توصیف ــث روش، رویک ــرد و از حی می‌گی
)پس‌رویــدادی3 ( اســت. هــدف ایــن پژوهــش، شناســایی عوامــل فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی 
و ارائــۀ مــدل بــه منظــور نمایــش عوامــل فرهنگــی حسابرســی بخــش عمومــی در اســتان ایــام اســت 
ــن حیــث رویکــرد  ــدی از آن، مقدمــات فرهنگ‌ســازی مناســب فراهــم شــود کــه از ای ــا بهره‌من ــا ب ت
پژوهــش، کاربــردی )تصمیم‌گــرا( اســت و از آنجایــی کــه می‌توانــد پژوهش‌هــای پیشــین را توســعه 
ــل  ــتخراج عوام ــرای اس ــرد. ب ــرار می‌گی ــعه‌ای ق ــای توس ــرۀ پژوهش‌ه ــد در زم ــل نمای ــد و تکمی ده
پژوهــش، پــس از مطالعــۀ منابــع مرتبــط، از دیــدگاه خبــرگان در قالــب تکنیک‌هــای طوفــان مغــزی و 
دلفــی4  )کیفــی( و از روش‌هــا و نرم‌افزارهــای مناســب بــرای تجزیــه و تحلیــل اطلاعــات اســتفاده شــده 

اســت )کمــی(؛ بنابرایــن از منظــر فراینــد اجرایــی یــک پژوهــش آمیختــه )کمــی - کیفــی( اســت.

قلمرو پژوهشقلمرو پژوهش

ــگ حسابرســی بخــش  ــر فرهن ــر ب ــل مؤث قلمــرو موضوعــیقلمــرو موضوعــی: قلمــرو موضوعــی پژوهــش، عوام
ــای  ــی زیربن ــی و امنیت ــی، مذهب ــردی، اجتماعــی، سیاســی، اقتصــادی، اخلاق عمومــی و ارزش‌هــای ف

فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی اســت.

قلمــرو زمانــیقلمــرو زمانــی: قلمــرو زمانــی پژوهــش شــامل مطالعــة منابــع و پژوهش‌هــا، مصاحبــه و بهره‌منــدی 
از نظــرات خبــرگان، تکنیک‌هــای طوفــان مغــزی دلفــی، ماتریــس خودتعاملــی، ماتریس دســترس‌پذیری 

اولیــه، ماتریــس دســترس‌پذیری نهایــی و تحلیــل میک‌مــک بــرای فصــل پاییــز ســال 1403 اســت.

قلمــرو مکانــیقلمــرو مکانــی: شــامل کلیــة دســتگاه‌های اجرایــی و نظارتــی اســتان ایــام اســت کــه بــه نحــوی از 
انحــا از بودجــۀ کل کشــور اســتفاده می‌کننــد.

11. Descriptive research. Descriptive research
22. Correlation. Correlation
33. Retrospective. Retrospective
44. Delphi. Delphi
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فرایند اجرای پژوهشفرایند اجرای پژوهش

11 
 
 

 .است  شده ارائه 1 شکل در پژوهش یاجرا ندیفرا
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 پژوهش  یاجرا ند ی فرا .1 شکل

 
 پژوهش یهاداده یریگاندازه و یگردآور ابزار

با ماه   یهامقاله   و  منابع  ابتدا  پژوهش،  عوامل  استخراج  یبرا  ؛ د یگردپژوهش مطالعه    ت یدست اول مرتبط 
با بهره   ، ی دلف  و  یمغز  طوفان  یهاکیتکن  شامل  ،مناسب   یفیک  یهاخبرگان و روش  دگاه ید  از  یمندسپس 

ناسازگار  ،کندال  ی هماهنگ  ب یضر نها   ،محتوا  ییروا  روشو    کرونباخ  یآلفا  ،ی نرخ  پژوهش   ییعوامل 
 پژوهش ساخته شد.  یهاو پرسشنامه  ییشناسا
تحل  هی تجز  ابزار (  1)  شمارۀ  ةپرسشنام  .است   پژوهشگرساخته  ةپرسشنامنمونه    دو  پژوهش،اطلاعات    لیو 

اولو  ییشناسا   یبرا حسابرس  یبندت یو  فرهنگ  بر  مؤثر  عموم  یعوامل  ا  یبخش    با   مطابق  لامیاستان 
  ل یو تحل  یریتفس  -  ی ساختار   یسازمدل   یبرا(  2)  شمارۀ  ةپرسشنام   و  یانه یپنج گز  فیط  1کرت یل  استاندارد

ا  یبخش عموم   یحسابرس  فرهنگعوامل مؤثر بر    مککیم   با   مطابق و    یزوج   اسیبر اساس مق  لامیاستان 
اول  ةمطالع با    ، اول  مرحلةدر    .شد  ه یته  یر یتفس  -  یساختار  استاندارد  استخراج    هی اول  عوامل  ،منابع دست 

برگزار   ؛دیگرد با  مشارکت    یمغز  طوفان  ةجلس  یسپس  از    12با    بخش   یحسابرس  ۀحوز  متخصصاننفر 

 
1. Likert 

 بخش عمومی در استان اسلام حسابرسیعوامل فرهنگی 

 پژوهش سنجش بزارا تهیة جهت عوامل  استخراج و نظری مبانی ارائة جهت شدهانجام  هایپژوهش  و منابع مطالعة

 سازه و نرخ ناسازگاری  پایایی و روایی ،و طوفان مغزی دلفی هایتکنیک با استفاده از عوامل ارائة خبرگان،  با مصاحبه
 

 مکمیک و  تفسیری -ساختاری  یلتحل تحلیل عاملی اکتشافی  بندی عوامل اولویت 

ابزار گردآوری و اندازه‌گیری داده‌های پژوهشابزار گردآوری و اندازه‌گیری داده‌های پژوهش

بــرای اســتخراج عوامــل پژوهــش، ابتــدا منابــع و مقاله‌هــای دســت اول مرتبــط بــا ماهیــت پژوهــش 
ــامل  ــب، ش ــی مناس ــای کیف ــرگان و روش‌ه ــدگاه خب ــدی از دی ــا بهره‌من ــپس ب ــد؛ س ــه گردی مطالع
تکنیک‌هــای طوفــان مغــزی و دلفــی، ضریــب هماهنگــی کنــدال، نــرخ ناســازگاری، آلفــای کرونبــاخ و 

ــی پژوهــش شناســایی و پرسشــنامه‌های پژوهــش ســاخته شــد. ــل نهای ــوا، عوام ــی محت روش روای

ابـزار تجزیـه و تحلیـل اطلاعـات پژوهش، دو نمونه پرسشـنامۀ پژوهشگرسـاخته اسـت. پرسشـنامۀ 
شـمارة )1( برای شناسـایی و اولویت‌بندی عوامل مؤثر بر فرهنگ حسابرسـی بخش عمومی اسـتان ایلام 
مطابق با اسـتاندارد لیکرت1  طیف پنج گزینه‌ای و پرسشـنامۀ شـمارة )2( برای مدل‌سـازی سـاختاری - 
تفسـیری و تحلیـل میک‌مـک عوامـل مؤثر بـر فرهنگ حسابرسـی بخش عمومی اسـتان ایلام بر اسـاس 
مقیـاس زوجـی و مطابـق بـا اسـتاندارد سـاختاری - تفسـیری تهیه شـد. در مرحلـة اول، بـا مطالعۀ منابع 
دسـت اول، عوامـل اولیـه اسـتخراج گردید؛ سـپس با برگزاری جلسـۀ طوفـان مغزی با مشـارکت 12 نفر 
از متخصصـان حـوزۀ حسابرسـی بخش عمومـی و با قضاوت 4 نفـر خبره، عوامل طبقه‌بندی شـد. نتیجه 
شـاخص کوپـای کوهـن2  با حداقـل درجۀ توافق برابر 0/865 )بیشـتر از 0/600( اسـت کـه بیانگر اعتبار 
مـورد پذیـرش تحلیـل کیفی می‌باشـد. در مرحلـة دوم، با اسـتفاده از نظرات متخصصان حـوزۀ فرهنگ و 
حسابرسـی بخـش عمومـی و اعضای هیئـت علمی دانشـگاه‌ها در قالب تکنیک دلفی بـه پالایش، ترکیب 
و تأییـد عوامـل اقدام شـد. این تکنیک، یکی از روش‌های کسـب اطلاعات گروهی و فرایندی سـاختار‌ی 

11. Likert. Likert
22. Cohen’s Kappa. Cohen’s Kappa
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بـرای پیش‌بینـی و اتخـاذ تصمیـم در طـی راندهای پیمایشـی و در نهایت اجمـاع گروهی اسـت. ابتدا ‌به‌ 
هریـک از‌ اعضـای‌ گـروه، پرسشـنامۀ‌ عوامـل پژوهـش بـا بـازۀ امتیـازی 1 تا 10 بـه صـورت ‌جداگانه ‌و 
‌محرمانـه داده می‌شـود و عاملـی کـه‌ میانگین امتیاز کمتر ‌از 7 ‌‌کسـب کند، حذف‌ می‌شـود؛ سـپس‌ عوامل‌ 
باقی‌مانـده ‌در ‌قالـب‌ یک‌ پرسشـنامۀ جدید ‌ارسـال می‌گردد و ‌این ‌مراحل ‌تا‌ رسـیدن ‌بـه ‌مجموعه عواملی 
بـا نمـرات‌ بـالای‌ 7 ‌ادامـه‌ می‌یابـد. بـرای تصمیم‌گیـری در خصـوص پایـان یا ادامـۀ مراحـل در تکنیک 
دلفـی از ضریـب هماهنگـی کندال1  اسـتفاده می‌شـود. مقدار ضریـب آن، بین صفر و یک اسـت که صفر 
بیانگـر عـدم توافق کامـل و یک بیانگر توافق کامل می‌باشـد )کنـدی2 ، 2004: 802(. نتایج آزمون ضریب 

هماهنگـی کنـدال بـرای عوامل پژوهش در جدول 4 ارائه شـده اسـت.

12 
 
 

  توافق  ةبا حداقل درج   1کوهن  یشاخص کوپا  جهی نت  .شد  یبندعوامل طبقه   ،خبره  نفر  4  قضاوت  با  و  یعموم
با    ،دوم   مرحلة  در  .باشدیم  یفیک  لیتحل   رشیپذ  مورداعتبار    انگریب  کهاست    ( 600/0  از  شتریب)  865/0  برابر

 در  هادانشگاه  یعلم  ئت یه   یو اعضا  یعموم  بخش  یحسابرسو    فرهنگ   ۀ حوز  ن امتخصص از نظرات    استفاده
شد.    عوامل   دییتأ  و  ب یترک  ش،یپال  به  یدلف  کیتکن  قالب    کسب   یهاروش  از  یک ی  ،کیتکن  نیااقدام 

 ت ی نها   در  و  یشیمایپ  ی راندها  یط  در  میتصم  اتخاذ  و  ینیبش یپ  یبرا  یساختار   یندیفراو    یگروه   اطلاعات
به    10  تا  1  یازیامت  ۀبازبا    پژوهش  عوامل ة پرسشنام  ،گروه یاعضا از  کیهر به ابتدا .است   یگروه   اجماع

  ؛ شودیم حذف  کند،  کسب  7 از  کمتر ازیامت  نیانگیم که  یعامل  و  شودی م  دادهمحرمانه   و جداگانه  صورت
مجموعه   به دنیرس تا مراحل نیا و  گرددی مارسال   دیجد  ةپرسشنام  کی قالب  در ماندهیباق عوامل سپس 
 یدلف  کیدر تکن  مراحل  ةادام  ای  انیپا  خصوص  در  یریگم یتصم  یبرا.  ابدییم ادامه  7 ی بال نمرات   با یعوامل

عدم    انگریاست که صفر ب  کیصفر و    نیب  ،آن  ب ی . مقدار ضرشودی استفاده م  2کندال  یهماهنگ  ب یاز ضر
 کندال   ی هماهنگ  ب یآزمون ضر  جینتا.  ( 802:  2004  ،3ی )کند  باشدیمتوافق کامل    انگریب  کیتوافق کامل و  

 .است  شده ارائه 4 جدول در پژوهش عوامل یبرا
 

 (کندال )منبع:  یهماهنگ  ب یآزمون ضر  جینتا .44 جدول
 عنوان 
 مراحل

 تعداد
 عوامل

 تعداد
 متخصصان 

 بیضر
 کندال 

 ۀدرج
 ی آزاد

  مقدار
 ی معنادار

 مرحلۀ
 اول

56 12 381/0 51 003/0 

 مرحلۀ
 دوم

48 12 852/0 38 001/0 

 
 ازنفر    12  اریاخت  درو    شد  ییعامل شناسا  56  ،یطوفان مغز   ةجلس  یبرگزارو    اول  دست   منابع  ةمطالع   با

قرار گرفت.   با تخصص مرتبط    مرحلة   یط.  شد  اصلاح  ای  حذف  عامل  هشت   ،نخست   مرحلة  درخبرگان 
نها  و  نشد  یدستکار  ا یحذف    یعامل  چیه   ،یبعد اصل  هفت )شامل    عامل  48  ت یدر   مؤلفه(   41و    یعامل 

راند   درکندال    ب یضر  .دیگرد  دییتأ  9به شرح جدول    لامیا  استان  یعموم  بخش  یحسابرس  فرهنگ   بر  مؤثر

 
1. Cohen’s Kappa 
2. Kendall 
3. Kennedy 

ــا مطالعــۀ منابــع دســت اول و برگــزاری جلســۀ طوفــان مغــزی، 56 عامــل شناســایی شــد و در  ب
ــة نخســت، هشــت عامــل  ــرار گرفــت. در مرحل ــا تخصــص مرتبــط ق ــرگان ب ــار 12 نفــر از خب اختی
حــذف یــا اصــاح شــد. طــی مرحلــة بعــدی، هیــچ عاملی حــذف یــا دســتکاری نشــد و در نهایــت 48 
عامــل )شــامل هفــت عامــل اصلــی و 41 مؤلفــه( مؤثــر بــر فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی اســتان 
ایــام بــه شــرح جــدول 9 تأییــد گردیــد. ضریــب کنــدال در رانــد دوم 0/852 )بــالای 0/7( تعییــن شــد 
کــه مبیــن اتحــاد قــوی بیــن دیــدگاه متخصصــان اســت و مقــدار معنــاداری 0/001 بیانگــر ایــن اســت 
کــه نتایــج بــا اطمینــان 95 درصــد قابــل اتــکا اســت و میانگیــن امتیــاز عوامــل بــالای 7 مبیــن همســان 

ــی، 1373: 215(. ــودن نظــرات می‌باشــد )آذر و معماریان ب

تعــداد متخصصــان بــرای بررســی روایــی و پایایــی 12 نفــر بــود. روایــی پرسشــنامۀ شــمارۀ )1( از 
طریــق روش روایــی محتــوا )CVR( بررســی شــد و روایــی هــر مؤلفــه بــا حداقــل امتیــاز 0/56 مــورد 
ــد  ــی پرسشــنامه تأیی ــا از 0/56 بیشــتر اســت؛ در نتیجــه روای ــة مؤلفه‌ه ــب کلی ــرش اســت. ضری پذی
می‌شــود. پایایــی، از طریــق ضریــب آلفــای کرونبــاخ3  ارزیابــی شــد و مقــدار ایــن ضریــب در ســطح 
هــر متغیــر و کل پرسشــنامه بیــش از 0/7 اســت؛ در نتیجــه پایایــی پرسشــنامه تأییــد می‌شــود. نتایــج 

روایــی و پایایــی پرسشــنامۀ شــمارة )1( در جــدول 5 ارائــه شــده اســت.

11. Kendall. Kendall
22. Kennedy. Kennedy
33. Cronbach’s Coefficient Alpha. Cronbach’s Coefficient Alpha

شناسایی و مدل‌سازی ساختاری - تفسیری عوامل ...شناسایی و مدل‌سازی ساختاری - تفسیری عوامل ...
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که    نییتع(  7/0  ی)بال  852/0  دوم قو  نیمبشد  معنادار  متخصصان  دگاهید  نیب  ی اتحاد  مقدار  و    ی است 
 ن یمب  7  یبال  عوامل  ازیامت  نیانگیم  و  است   اتکا  قابل  درصد  95  نانیاطم  با  جینتااست که    نیا  انگریب  001/0
 . ( 215: 1373 ،یانیمعمار و)آذر  باشد ی مبودن نظرات  سانهم

پا  ییروا  یبررس   یبرا   نامتخصص   تعداد  روش   قیطر  از(  1)  ۀشمار  ةپرسشنام   ییروا  .بودنفر    12  ییای و 
  ة یکل   ب یضر  .است   رشیپذ   مورد  56/0  از یامت  حداقل  با   مؤلفه  هر  ییرواو    شد  یبررس(  )  محتوا  ییروا

پاشودی م  دییأ ت  پرسشنامه  ییروا   جهینت  در  است؛  شتریب  56/0  از  هامؤلفه   ی آلفا  ب یضر  قیطر  از  ،ییای. 
  جه ی نت  در  است؛  7/0از    شی و کل پرسشنامه ب  ریدر سطح هر متغ  ب یضر  نیامقدار    و  شد  یابیارز  1کرونباخ 

 ارائه شده است. 5در جدول  ( 1) ۀشمار ةپرسشنام  ییا یو پا ییروا جی نتا. شودی م دیی أت پرسشنامه ییایپا
 

 ()منبع:  1 ۀشمار ةپرسشنام ییای و پا ییروا جینتا .55 جدول
 جه ینت پرسش تعداد کرونباخ  یآلفا CVR ی دلف  ها مؤلفه

8/ 50 ی فرد یهاارزش  667 /0  438 /0 رشیپذ 5   
9/ 25 ی اجتماع یهاارزش  833 /0  895 /0 رشیپذ 7   

9/ 50 ی اسیس یهاارزش  833 /0  918 /0 رشیپذ 7   
8/ 75 ی اقتصاد یهاارزش  833 /0  901 /0 رشیپذ 6   
8/ 25 ی اخلاق یهاارزش  833 /0  838 /0 رشیپذ 5   
8/ 00 یمذهب یهاارزش  667 /0  815 /0 رشیپذ 6   
8/ 50 ی تیامن یهاارزش  667 /0  791 /0 رشیپذ 5   

پرسشنامه کل  348/0 رش ی پذ  41   

 
ناسازگار نرخ  پرسشنامه   ییایپا  نییتع  یبرا  یاز  م  یزوج   ةس یمقا  ی هادر   زان یم  چنانچه  و  شودی استفاده 

تأبود  خواهد  رشی پذ  موردشده  انجام   یهاسه ی مقا  ،باشد   1/0از  کمتر    یزوج   یهاه سی مقا  یناسازگار   د یی . 
 انس ی وار  بودن  یعیطب  به  منوط  سازه  ییایپا   دییتأ  و  3و همگرا   2ز یتما  یهاییروا  وجود  به  منوط  سازه  ییروا

 
1. Cronbach’s Coefficient Alpha 

2  .Validityiscriminant D:  انسیوار   اگر  (AVE  )شتریب   قطر  ریز  یرها یمتغ   ریسا  با  ری متغ  آن  یهمبستگ  مجذور  از   سیماتر  قطر  یرو   ریمتغ   هر  
 . شودیم دیی تأ زیتما ییروا باشد،

3  .Convergent Validity شودیم دییتأ همگرا ییرواباشد،  5/0 یمساو ایها بزرگتر مؤلفه ةیکل یبار عامل: اگر.  

ــرای تعییــن پایایــی در پرسشــنامه‌های مقایســۀ زوجــی اســتفاده می‌شــود و  ــرخ ناســازگاری ب از ن
ــر ‌از ‌0/1 باشــد، ‌مقایســه‌‌های ‌انجام‌‌شــده مــورد  ــزان‌ ناســازگاری ‌مقایســه‌های زوجــی‌ کمت چنانچــه می
پذیــرش خواهــد بــود. تأییــد روایــی ســازه منــوط بــه وجــود روایی‌هــای تمایــز1  و همگــرا 2 و تأییــد 
CR ≥0/6 ( اســت  پایایــی ســازه منــوط بــه طبیعــی بــودن واریانــس ) AVE ≥0/5 ( و پایایــی مرکــب ) 
)مهــرگان، 1393: 124(. روایــی و پایایــی روایــی پرسشــنامۀ شــمارة )2( بــا روش تحلیل عاملــی تأییدی، 

نــرخ ناســازگاری، روایــی و پایایــی ســازه بــه شــرح جــدول 6 بررســی شــده اســت.
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(AVE1 ≥ پا  ( 0/5 )   ییایو  CR2مرکب  ≥   ییروا  ییایپا  و  ییروا  (. 124:  1393  ،)مهرگان  است   ( 0/6
  6شرح جدول    به سازه    ییایو پا   ییروا  ،ینرخ ناسازگار ،یدیی تأ  یعامل  لی( با روش تحل2شمارۀ ) ةپرسشنام

 . است  شده یبررس
 

 ( پژوهش افتةی )منبع:  2شمارة   ة پرسشنام ییا ی پا و ییروا جی نتا .66 جدول

 عامل 
 سازه  ییای پا سازه ییروا

 یاب یارز CR ی ابیارز AVE یاب یارز ی تیامن ی مذهب ی اخلاق یاقتصاد ی اسیس یاجتماع یفرد

 مطلوب 824/0 مطلوب 0/ 62 مطلوب       0/ 62 یفرد
 مطلوب 865/0 مطلوب 0/ 65 مطلوب      0/ 65 0/ 34 ی اجتماع

 مطلوب 919/0 مطلوب 0/ 69 مطلوب     0/ 69 0/ 52 0/ 42 ی اسیس
 مطلوب 928/0 مطلوب 0/ 73 مطلوب    0/ 73 0/ 49 0/ 54 0/ 56 ی اقتصاد
 مطلوب 925/0 مطلوب 0/ 78 مطلوب   0/ 78 0/ 37 0/ 47 0/ 48 0/ 46 یاخلاق
 مطلوب 936/0 مطلوب 0/ 81 مطلوب  0/ 81 0/ 31 0/ 41 0/ 32 0/ 41 0/ 39 یمذهب

 مطلوب 883/0 مطلوب 0/ 82 مطلوب 0/ 82 0/ 37 0/ 33 0/ 46 0/ 36 0/ 35 0/ 49 ی تیامن

 مطلوب 0/ 068 ی نرخ ناسازگار

 
 ی ها پرسشنامه   جهیدر نت  ،دارد  قرار  قبول  مورد  و  مطلوب  بازۀ  در  هاشاخص   ةیکل  ،6  و  5  یهاجدول   اساس  بر

 . شودیم  دیی تأ و است مناسب برخودار  ییایو پا ییپژوهش از روا
 

 یریگنمونه روش و نمونه حجم ،یآمار جامعة
با    تاشوند    انتخابپژوهش    ت ینسبت به موضوع و ماه   یتجربة کاف  یدارا  افراد  انیاز م   دیبا  دهندگانپاسخ 
  ی عموم   بخش  یحسابرس  فرهنگ  مؤثر بر  عوامل  خصوص   در  خود  ۀارزند  اتیاز دانش و تجرب  یمندبهره 

از    یبخش عموم  یحسابرس  ۀحوز  به  آشنا   نامتخصص  ةی پژوهش کل  ی جامعة آمار  نیبنابرا  ؛ند ینما  نظراظهار
 : باشند ریز یهایژگیو یدارا که است  لامیاستان ا یو نظارت ییاجرا یهادستگاه  انیم

 ؛ یمال ت یر یو مد یحسابرس ،یحسابدار یلیتحص مدرک داشتن .1
 

1. Average Variance Extracted 
2. Composite Reliability 

ــرار دارد، در  ــول ق ــورد قب ــوب و م ــازة مطل ــة شــاخص‌ها در ب ــر اســاس جدول‌هــای 5 و 6، کلی ب
ــد می‌شــود. ــی مناســب برخــودار اســت و تأیی ــی و پایای نتیجــه پرسشــنامه‌های پژوهــش از روای

Discriminant ValidityDiscriminant Validity . . . .11: اگر واریانس ): اگر واریانس )AVEAVE( هر متغیر روی قطر ماتریس از مجذور همبستگی آن متغیر با سایر متغیرهای زیر قطر بیشتر باشد، روایی تمایز تأیید می‌شود.( هر متغیر روی قطر ماتریس از مجذور همبستگی آن متغیر با سایر متغیرهای زیر قطر بیشتر باشد، روایی تمایز تأیید می‌شود.
Convergent ValidityConvergent Validity   .   .22: اگر بار عاملی کلیة مؤلفه‌ها بزرگتر یا مساوی : اگر بار عاملی کلیة مؤلفه‌ها بزرگتر یا مساوی 55//00 باشد، روایی همگرا تأیید می‌شود.  باشد، روایی همگرا تأیید می‌شود. 

امیرحسین باوفاامیرحسین باوفا
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جامعة آماری، حجم نمونه و روش نمونه‌گیریجامعة آماری، حجم نمونه و روش نمونه‌گیری

پاســخ‌دهندگان بایــد از میــان افــراد دارای تجربــة کافــی نســبت بــه موضــوع و ماهیــت پژوهــش انتخاب 
شــوند تــا بــا بهره‌منــدی از دانــش و تجربیــات ارزنــدۀ خــود در خصــوص عوامــل مؤثــر بــر فرهنــگ 
حسابرســی بخــش عمومــی اظهارنظــر نماینــد؛ بنابرایــن جامعــة آمــاری پژوهــش کلیة متخصصان آشــنا 
بــه حــوزۀ حسابرســی بخــش عمومــی از میــان دســتگاه‌های اجرایــی و نظارتــی اســتان ایــام اســت کــه 

دارای ویژگی‌هــای زیــر باشــند:

1. داشتن مدرک تحصیلی حسابداری، حسابرسی و مدیریت مالی؛

2. داشتن حداقل مدرک فوق لیسانس؛ 

3. داشتن حداقل 20 سال سابقة کار؛

4. داشتن سابقۀ کار مرتبط با حسابداری، حسابرسی، بازرسی یا نظارت مالی در بخش عمومی؛

5. داشتن حداقل 5 سال سابقة مدیریت.

بــا توجــه بــه اینکــه از دو پرسشــنامه در پژوهــش اســتفاده شــده اســت، پژوهــش دارای دو نمونــۀ 
آمــاری مطابــق بــا ویژگی‌هــای بالاســت. بــرای پرسشــنامۀ شــمارة )1( از نمونه‌گیــری اســتفاده نشــده و 
تعــداد 36 پرسشــنامه بــرای کل جامعــه، ارســال و در نهایــت 32 عــدد تکمیــل و تجمیع شــده اســت. در 
پرسشــنامۀ شــمارة )2( از روش نمونه‌گیــری هدفمنــد اســتفاده گردیــده اســت. در این روش،‌ پژوهشــگر 
‌بــه ‌دنبــال‌ نمونه‌هــای آگاه و خبــره در حــوزۀ مــورد مطالعــه اســت کــه ‌قــادر بــه ‌ارائــۀ ‌اطلاعــات ‌مــورد 
ــاً معــدود هســتند و معمــولاً در مطالعــات مقایســۀ  نیــاز ‌پژوهــش ‌باشــند. متخصصــان و خبــرگان ذات
زوجــی، کمتــر از 10 نفــر در دســترس هســتند. در پژوهش‌هایــی کــه از روش مدل‌ســازی ســاختاری 
- تفســیری اســتفاده کرده‌انــد، تعــداد خبــرگان بیــن 4 تــا 14 نفــر بــوده اســت )کنــان و البــر1 ، 2004: 
408(؛ بنابرایــن 10 نفــر از افــرادی کــه تخصــص و تجربــۀ کافــی نســبت بــه ماهیت و موضــوع پژوهش 
دارنــد، بــه عنــوان حجــم نمونــه انتخــاب شــدند و پرسشــنامه بــه صــورت کامــاً محرمانــه، توزیــع و 

جمــع‌آوری شــد.

نتایج و یافته‌های پژوهشنتایج و یافته‌های پژوهش

تحلیل عاملیتحلیل عاملی

بــرای عوامــل مؤثــر بــر فرهنگ حسابرســی بخش عمومــی، نظریــة تأییدشــده‌ای وجــود نــدارد؛ بنابراین 
بایــد از روش تحلیــل عاملــی اکتشــافی اســتفاده شــود. شــاخص کفایــت نمونــه کمــو2  بیانگــر کافــی 
بــودن انــدازۀ نمونــه بــرای انجــام تحلیــل عاملــی اســت و اگــر از 0/6 بیشــتر باشــد، کفایــت انــدازۀ 
نمونــه تأییــد می‌شــود. آزمــون بارتلــت3 ، ماتریــس هبســتگی داده‌هــا را بررســی می‌کنــد و بــرای تعییــن 
ــل عاملــی اکتشــافی مناســب اســت؛ چنانچــه  ــودن شــرایط جهــت انجــام آزمــون تحلی ــر ب امکان‌پذی
11. Kannan & Aulbu. Kannan & Aulbu
22. . Kaiser-Meyer-Olkin (KMO). . Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
33. Bartlett. Bartlett

شناسایی و مدل‌سازی ساختاری - تفسیری عوامل ...شناسایی و مدل‌سازی ساختاری - تفسیری عوامل ...
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ســطح معنــاداری آن کمتــر از 0/05 باشــد، داده‌هــا نســب بــه یکدیگــر همبســتگی خواهنــد داشــت و در 
نتیجــه تحلیــل عاملــی اکتشــافی بــرای شناســایی ســاختار جدیــد مطلــوب خواهد بــود )مؤمنــی و فعال 
قیومــی، 1391: 171(. نتایــج شــاخص کمــو و آزمــون بارتلــت در جــدول 7 خلاصــه شــده اســت. میزان 
شــاخص کمــو 0/812 و ســطح معنــاداری آزمــون بارتلــت 0/000 می‌باشــد کــه بیانگــر کفایــت انــدازۀ 

نمونــه و مناســب بــودن شــرایط بــرای انجــام آزمــون تحلیــل عاملــی اکتشــافی اســت.

16 
 
 

بارتلت در جدول    جینتا  .(171:  1391  ،یومیق  فعالو   آزمون    زان یم  .است   شده  خلاصه  7شاخص کمو و 
کمو   معنادار  812/0شاخص  سطح  بارتلت    یو  ب  باشدیم  000/0آزمون  و    ۀانداز  ت یکفا  انگریکه  نمونه 

 است.  یاکتشاف یعامل لیانجام آزمون تحل یبرا طی مناسب بودن شرا
 

 ( SPSSشاخص کمو و آزمون بارتلت )منبع:  جی نتا .77 جدول

 کمو  نمونه تی کفا شاخص
 بارتلت  آزمون

 یمعنادار سطح ی آزاد درجة ینسب دویخ
812 /0 128 /1150 376 000 /0 

  ی ها جدول  درآن    جیو نتا  افت ی  ص یتخص  یاصل  عامل  7  به  مؤلفه  48  یچرخش  سیماتر  روش  از  استفاده  با
 . است  شده ارائه 9و  8

 ( SPSS)منبع:  شده داده حیتوض انسی وار .88 جدول

 فی رد
 بارها  مربعات  مجموع چرخش بارها  مربعات مجموع استخراج ه یاول ةژ ی و ارزش

 ارزش
 ژه ی و

 از درصد 
 انسی وار

  درصد 
 یتجمع

 ارزش
 ژه ی و

 از درصد 
 انسی وار

  درصد 
 یتجمع

 ارزش
 ژه ی و

 از درصد 
 انسی وار

  درصد 
 یتجمع

1 12 /7 39 /27 39 /27 12 /7 39 /27 39 /27 81 /3 67 /14 67 /14 
2 08 /3 85 /11 24 /39 08 /3 85 /11 24 /39 97 /2 43 /11 10 /26 
3 29 /2 81 /8 05 /48 29 /2 81 /8 05 /48 74 /2 54 /10 64 /36 
4 57 /1 05 /6 10 /54 57 /1 05 /6 10 /54 64 /2 15 /10 79 /46 
5 34 /1 17 /5 27 /59 34 /1 17 /5 27 /59 98 /1 62 /7 41 /54 
6 23 /1 74 /4 01 /64 23 /1 74 /4 01 /64 80 /1 92 /6 33 /61 
7 09 /1 20 /4 21 /68 09 /1 20 /4 21 /68 79 /1 88 /6 21 /68 
=48 ...

 ...
 ...
  

از تغ  21/68انعکاس    ییتوانا  ،یاصل  عامل  هفت،  8  جدول  طبق  ی در سطح فرهنگ حسابرس  راتییدرصد 
فرهنگ    راتییاز تغ  درصد  67/14انعکاس    ییتوانا  ، 81/3  ۀژیعامل اول با ارزش و  .دن را دار  یبخش عموم

 ،15/10   ،54/10  ،11/ 43  ب یعوامل دوم تا هفتم به ترت  یتوان برا  نیا  و  داردرا    یبخش عموم  یحسابرس
 . است  88/6و  92/6 ،62/7

بــا اســتفاده از روش ماتریــس چرخشــی 48 مؤلفــه بــه 7 عامــل اصلــی تخصیــص یافــت و نتایج آن 
در جدول‌هــای  8 و 9 ارائــه شــده اســت.
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3 29 /2 81 /8 05 /48 29 /2 81 /8 05 /48 74 /2 54 /10 64 /36 
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5 34 /1 17 /5 27 /59 34 /1 17 /5 27 /59 98 /1 62 /7 41 /54 
6 23 /1 74 /4 01 /64 23 /1 74 /4 01 /64 80 /1 92 /6 33 /61 
7 09 /1 20 /4 21 /68 09 /1 20 /4 21 /68 79 /1 88 /6 21 /68 
=48 ...

 ...
 ...
  

از تغ  21/68انعکاس    ییتوانا  ،یاصل  عامل  هفت،  8  جدول  طبق  ی در سطح فرهنگ حسابرس  راتییدرصد 
فرهنگ    راتییاز تغ  درصد  67/14انعکاس    ییتوانا  ، 81/3  ۀژیعامل اول با ارزش و  .دن را دار  یبخش عموم

 ،15/10   ،54/10  ،11/ 43  ب یعوامل دوم تا هفتم به ترت  یتوان برا  نیا  و  داردرا    یبخش عموم  یحسابرس
 . است  88/6و  92/6 ،62/7

ــطح  ــرات در س ــکاس 68/21 درصــد از تغیی ــی انع ــی، توانای ــل اصل ــت عام ــق جــدول 8، هف طب
فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی را دارند. عامــل اول بــا ارزش ویــژۀ 3/81، توانایی انعــکاس 14/67 
درصــد از تغییــرات فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی را دارد و ایــن تــوان بــرای عوامــل دوم تا هفتم 

بــه ترتیــب 11/43، 10/54،  10/15، 7/62، 6/92 و 6/88 اســت.
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 (SPSSعوامل )منبع:   یچرخش سی ماتر جی نتا .99 جدول

 ها( )مؤلفه عوامل یهاشاخص 
 عوامل 

 ها( )مؤلفه عوامل یهاشاخص 
 عوامل 

 عامل  کد از یامت عامل  کد از یامت
 812/0 ی فرد یهاارزش

ش 
ارز

ها
 ی

فرد
 ی 

 869/0 ی اقتصاد یهاارزش

 

ش
ارز

ها
 ی

اقتصاد
 ی 

 773/0 ی اقتصاد یهاواکنش و هاکنش 718/0 ی فرد  یهاواکنش و هاکنش

 684/0 جامعه  یبرا  فرد بودن دیمف حس ت یتقو 
 نشی ب و رتیبص ت یتقو 

 ی اقتصاد
761/0 

 733/0 ی اقتصاد یهاسرشت   بهبود 651/0 ی فرد یتفکرها و  رفتارها بهبود

 619/0 فرد یتعال و رشد
  رفاه و زهیانگ تعهد، جادیا 

 یاقتصاد
709/0 

 651/0 ی اقتصاد ت یوضع ت یتثب 589/0 یفرد  یمعنو  و یماد یازهاین نیتأم

 871/0 ی اجتماع یهاارزش

 

ش
ارز

ها
 ی

اجتماع
 ی 

 586/0 جامعه   سطوح یاقتصاد یازهاین

 838/0 ی اخلاق یهاارزش 791/0 جامعه یهاندی فراساختارها و  ت یتقو 

ش 
ارز

ها
 ی

اخلاق
 741/0 ی رسم یرفتارها یسازمانده 743/0 ی اجتماع یهاواکنش و هاشکن ی 

 723/0 ی ررسمیغ  یرفتارها یسازمانده 727/0 ی اجتماع  یهاییتوانا بهبود

 665/0 یاخلاق یرفتارها و هنجارها ت یتقو 680/0 یاجتماع اطلاعاتو گسترش  جیترو

 618/0 یو فراماد یفراقانون ةیروح تی تقو 638/0 ی اجتماع یریپذت یمسئول ت یتقو 

 524/0 یمداراخلاق یهامؤلفه نییتب 598/0 ی عدالت اجتماع تحقق

 821/0 یمذهب یهاارزش 551/0 ی اجتماع دیمف یهامشارکت  جادیا

ش 
ارز

ها
 ی

مذهب
 ی

 862/0 ی اسیس یهاارزش

ش 
ارز

ها
س ی

اسی
 ی 

 745/0 ی مذهب نشیب ت یتقو 

 751/0 یسالرمردم
  یهاواکنش و هاکنش  بهبود

 ی مذهب
711/0 

 681/0 ی مذهب یهاشیگرا به توجه 739/0 عدالت   و یبرابر

 637/0 یمذهب یهمبستگ و یهمدل جادیا  706/0 یاسیس  یهایجانبدار عدم و یطرفیب

 542/0 ی مذهب یهاتفرقه از یریجلوگ  674/0 ی اسیس استقلال

 517/0 ی نی د و یاله یهاآموزه ت یتثب 662/0 ی فراماد  و یمعنو  ابعاد بهبود

 812/0 ی تیامن یهاارزش 584/0 انی ب یآزاد وجود
ش 

ارز
ها

 ی
یامن

ی ت
 

 534/0 یاس یس یها تشکل جادیا از ت ی حما
 یهاارزش از یپاسدار و حفاظت

 جامعه
731/0 
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 ها( )مؤلفه عوامل یهاشاخص 
 عوامل 

 ها( )مؤلفه عوامل یهاشاخص 
 عوامل 

 عامل  کد از یامت عامل  کد از یامت

  «،ی»اخلاق «،ی»اقتصاد «،یاسی»س «،ی»اجتماع «،ی»فرد یهاارزش
شده و   یو کدگذار ییشناسا  یاصل عوامل ،«یتی»امن و «ی»مذهب

 . هستند یعوامل اصل نییها جهت تب مؤلفه ریسا

  و  تیشخص  بی تخر از یر یجلوگ
 د یعقا

667/0 

 605/0 یفرهنگ یهاتهاجم دفع یزیربرنامه
 561/0 دها ی تهد  با مقابله
 522/0 هاعهی شا با مقابله

به   یچرخش  سیبا استفاده از ماتر  یبخش عموم  یمؤثر بر فرهنگ حسابرس   ی، هفت عامل اصل9جدول    در
مؤلفه است.    یهاهمراه  شده  ارائه  ارزش1)مؤلفة    شششامل    ،اول  عاملآن    و  هاکنش(  2)  ،یفرد  یها( 

(  5)  ،یفرد  یتفکرها  و  رفتارها   بهبود(  4)  جامعه،  یبرا   فرد  بودن  دیمف  حس  ت یتقو(  3)  ،یفرد  یهاواکنش 
  ی نامگذار   «یفرد  یها»ارزش  عنوان  به  و  است   یفرد  یمعنو  و  یماد  یازهاین  نیتأم(  6)  و  فرد  یتعال  و  رشد

هشت، هشت، هفت، شش، هفت و شش مؤلفه   یدوم تا هفتم دارا  یعوامل اصل  ،ب یترت  نیبه هم  ؛شودیم
عنوان    و  هستند   ف یتعر   «یتی»امن  و  «ی »مذهب  «،ی»اخلاق  «،ی »اقتصاد  «،یاسی »س  «،ی »اجتماع  یهاارزش به 

 . دنشویم

 
 یریتفس - یساختار لیتحل و هیتجز

 (:58: 1994 ،1است )مندال و دشماخ ریزشرح   به  یریتفس -  یساختار  یسازمدلو    لیتحل  ةگانهفت  مراحل

 لامیدر استان ا یبخش عموم یحسابرس فرهنگبر  مؤثر عوامل ییشناسااول:  مرحلة
 «، یاسی»س  «،ی»اجتماع  «، ی»فرد  یهاارزش  شامل  یاصل  عامل  هفت ،  9  جدول  شرح  به  مرحله  نیا  در

 .است  شده یکدگذار و ییشناسا  «ی تی»امن و «ی»مذهب   «،ی»اخلاق  «،ی »اقتصاد

 عوامل انیم ییمحتوا رابطة فیتعردوم:  مرحلة
تأث  ییرابطة محتوا  کی  ،مرحله  نیا  در رابطة  نوع  از    انیم  ی ریاز    ن یا  بر  ؛شودیم  فیتعر  عواملهر جفت 

داشته باشد    ریتأث    ریبر متغ     ریمتغ  صرفاً اگر    ،داشته باشد از نماد    ریتأث     ریبر متغ    ریمتغ  صرفاً اساس، اگر  

 
1. Mandal and Deshmukh 

شناسایی و مدل‌سازی ساختاری - تفسیری عوامل ...شناسایی و مدل‌سازی ساختاری - تفسیری عوامل ...
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در جــدول 9، هفــت عامــل اصلــی مؤثــر بــر فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی بــا اســتفاده از 
ماتریــس چرخشــی بــه همــراه مؤلفه‌هــای آن ارائــه شــده اســت. عامــل اول، شــامل شــش مؤلفــة )1( 
ــرای  ــرد ب ــودن ف ــد ب ــردی، )3( تقویــت حــس مفی ــردی، )2( کنش‌هــا و واکنش‌هــای ف ارزش‌هــای ف
جامعــه، )4( بهبــود رفتارهــا و تفکرهــای فــردی، )5( رشــد و تعالــی فــرد و )6( تأمیــن نیازهــای مادی و 
معنــوی فــردی اســت و بــه عنــوان »ارزش‌هــای فــردی« نامگــذاری می‌شــود؛ بــه همیــن ترتیــب، عوامل 
اصلــی دوم تــا هفتــم دارای هشــت، هشــت، هفــت، شــش، هفــت و شــش مؤلفــه هســتند و بــه عنــوان 
ارزش‌هــای »اجتماعــی«، »سیاســی«، »اقتصــادی«، »اخلاقــی«، »مذهبــی« و »امنیتــی« تعریــف می‌شــوند.

تجزیه و تحلیل ساختاری - تفسیریتجزیه و تحلیل ساختاری - تفسیری

مراحل هفت‌گانۀ تحلیل و مدل‌سازی ساختاری - تفسیری به شرح زیر است )مندال و دشماخ1 ، 1994: 58(:

مرحلة اول: شناسایی عوامل مؤثر بر فرهنگ حسابرسی بخش عمومی در استان ایلاممرحلة اول: شناسایی عوامل مؤثر بر فرهنگ حسابرسی بخش عمومی در استان ایلام

در ایــن مرحلــه بــه شــرح جــدول 9، هفــت عامــل اصلــی شــامل ارزش‌هــای »فــردی«، »اجتماعــی«، 
»سیاســی«، »اقتصــادی«، »اخلاقــی«، »مذهبــی« و »امنیتــی« شناســایی و کدگذاری شــده اســت.

مرحلة دوم: تعریف رابطة محتوایی میان عواملمرحلة دوم: تعریف رابطة محتوایی میان عوامل

در ایــن مرحلــه، یــک رابطــة محتوایــی از نــوع رابطــة تأثیــری میــان هــر جفــت از عوامــل تعریــف 
می‌شــود؛ بــر ایــن اســاس، اگــر صرفــاً متغیــر i بــر متغیــر j تأثیــر داشــته باشــد از نمــاد V، اگــر صرفــاً 
متغیــر j بــر متغیــر i تأثیــر داشــته باشــد از نمــاد A، اگــر هــر دو متغیــر بــر ایجــاد یکدیگــر تأثیرگــذار 

باشــند از نمــاد X و اگــر دو متغیــر بــر ایجــاد یکدیگــر مؤثــر نباشــند از نمــاد O اســتفاده می‌شــود.

مرحلة سوم: تشکیل ماتریس خودتعاملی ساختاریمرحلة سوم: تشکیل ماتریس خودتعاملی ساختاری

در ایــن مرحلــه، ماتریــس خودتعاملــی ســاختاری  عوامــل پژوهــش تشــکیل می‌گــردد و در تکمیــل 
درایه‌هــای آن از نمادهــای A، V، X یــا O اســتفاده می‌شــود. ماتریــس خــود تعاملــی عوامــل مؤثــر بــر 

فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی در اســتان ایــام در جــدول 10 ارائــه شــده اســت.
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  گر ی کدی  جادیبر ا  ریاگر دو متغو    از نماد    باشند  رگذاریتأث  گریکد ی  جادیبر ا  ریاگر هر دو متغ  ،از نماد  
 شود.یاستفاده م باشند از نماد ن مؤثر

 
 یساختار یخودتعامل سیماتر لیتشکسوم:  مرحلة

 آن از  یهاهیدرا  لیدر تکم  و  گرددیم  لیتشک  پژوهش  عوامل  1ی ساختار  یخودتعامل  سی ماتر  ،مرحله  نیا  در
م    ای     ،  ،  ینمادها بخش    یحسابرس  فرهنگبر    مؤثرعوامل    یتعامل  خود  سی ماتر.  شودی استفاده 
 شده است. ارائه 10 جدولدر  لامیا  استان در یعموم

 
 پژوهش( ةافتی )منبع:  عوامل  یخودتعامل سی ماتر .1100 جدول

 
        
        
        
        
        
        
        
        

 

  هیاول یریپذدسترس سیماتر لیتشک: چهارم مرحلة
  ؛ د نشوی م  لیتبد  «کی»و    «صفر »  به  یخودتعامل  سیماتر  ینمادها  ،هیاول  یریپذدسترس  سیماتر  لیتشک  یبرا

 عدد  ها،و    ها  یدر ورود    نماد  درو    ها  یدر ورود  نماد    در  ها،  یدر ورود    نماد  در  دی با  نیبنابرا
 فرهنگ  بر  مؤثرعوامل    ةیاول  یریپذدسترس   سیماتر  حیتشر  .شودصفر قرار داده    ،هاسلول  یمابق  درو    کی

 است. آمده 11 جدول در لامیا  استان در یعموم بخش یحسابرس
 

 پژوهش( ةافتی عوامل )منبع:  ةیاول یری پذ دسترس سی ماتر .1111 جدول

 
1. Structural Self-Intraction Matrix (SSIM) 

11. Mandal and Deshmukh. Mandal and Deshmukh

امیرحسین باوفاامیرحسین باوفا
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مرحلة چهارم: تشکیل ماتریس دسترس‌پذیری اولیه مرحلة چهارم: تشکیل ماتریس دسترس‌پذیری اولیه 

بــرای تشــکیل ماتریــس دســترس‌پذیری اولیــه، نمادهــای ماتریــس خودتعاملــی بــه »صفــر« و »یــک« 
ــاد  ــا و در نم ــاد A در ورودی jه ــا، در نم ــاد V در ورودی iه ــد در نم ــن بای ــوند؛ بنابرای ــل می‌ش تبدی
X در ورودی iهــا و jهــا، عــدد یــک و در مابقــی ســلول‌ها، صفــر قــرار داده شــود. تشــریح ماتریــس 
دســترس‌پذیری اولیــة عوامــل مؤثــر بــر فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی در اســتان ایــام در جدول 

11 آمــده اســت.
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 1 1 0 0 1 1 1 

 1 1 0 1 1 1 1 

 1 1 1 0 1 1 1 

 1 1 0 1 1 1 1 

 0 0 0 0 1 1 1 

 0 0 0 0 0 1 0 

 0 1 0 0 1 1 1 

 

 یینها یریپذدسترس سیماتر لیتشک: پنجم مرحلة
  بر   ؛ شودیم  استفاده  سی روابط ماتر  در  یریپذانتقال   ت یخاص  از  یینها  یریپذدسترس  سیماتر   لیتشک  یبرا

  ر ی متغ  جهینت  درباشد،    داشته  ریتأث  سوم  ریبر متغ  دوم  ریو متغ  دوم  ریبر متغ  اول  ری اگر متغ  ت یخاص  نیااساس  
قدرت و    یوابستگ زانیم  هاو ستون   هاف یاز مجموع اعداد رد  سی ماتر  نیا  ة یدارد. در حاش  ریتأث  سومبر    اول

 ی حسابرس   فرهنگ  بر  مؤثر عوامل    یینها  یریپذدسترس  یهاس یماتر  حیتشرشود.  یم  نییتع  عامل  هرنفوذ  
 است. آمده 12 جدول در  لامیا  استان در یعموم بخش

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

جدول 11. ماتریس دسترس‌پذیری اولیة عوامل )منبع: یافتۀ پژوهش(

مرحلة پنجم: تشکیل ماتریس دسترس‌پذیری نهاییمرحلة پنجم: تشکیل ماتریس دسترس‌پذیری نهایی

بــرای تشــکیل ماتریــس دســترس‌پذیری نهایــی از خاصیــت انتقال‌پذیــری در روابــط ماتریــس اســتفاده 
ــر ســوم  ــر متغی ــر دوم ب ــر دوم و متغی ــر متغی ــر اول ب ــر متغی ــت اگ ــن خاصی ــر اســاس ای می‌شــود؛ ب
تأثیــر داشــته باشــد، در نتیجــه متغیــر اول بــر ســوم تأثیــر دارد. در حاشــیة ایــن ماتریــس از مجمــوع 
ــن می‌شــود. تشــریح  ــل تعیی ــوذ هــر عام ــدرت نف ــزان وابســتگی و ق ــا و ســتون‌ها می اعــداد ردیف‌ه
ماتریس‌هــای دســترس‌پذیری نهایــی عوامــل مؤثــر بــر فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی در اســتان 

ایــام در جــدول 12 آمــده اســت.

شناسایی و مدل‌سازی ساختاری - تفسیری عوامل ...شناسایی و مدل‌سازی ساختاری - تفسیری عوامل ...
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 پژوهش( ةافتی عوامل )منبع:  یینها یری پذ دسترس سی ماتر .1122 جدول
 
 
 

 یوابستگ       

 1 1 0 1 1 1 1 6 

 1 1 0 1 1 1 1 6 

 1 1 1 1 1 1 1 7 

 1 1 0 1 1 1 1 6 

 0 1 0 0 1 1 1 4 

 0 0 0 0 0 1 0 1 

 1 1 0 1 1 1 1 6 
  6 7 6 5 1 6 5 نفوذ 

 

 تیاولو و سطوح نییتع: ششم مرحلة
ورود  از  یینها   یریپذدسترس   سیماتر  یهاداده   از  استفاده  با خروج   یمجموعة  متغ  یو   ی برا  ریهر 

 و   گذاردی م  اثر   منتخب  عامل  بر  است که  یعوامل  ةیکل   ،ی. مجموعة خروج شودیم   استفاده رهایمتغ  یبندسطح 
  ر ی سا  جاد ی است که بر ا  یعوامل  ة یکل  ز ین  ی منظور شده است. مجموعة ورود  1عدد    عاملمربوط به   فیدر رد
مجموعة    دیبا  همرحل  ن یاشده است. در    درج  1عدد    منتخب دارد و در ستون مربوط به عامل    ریتأث  عوامل

ورود مجموعة  در  عوامل  خروج   یاشتراک  شود  یو  خروج   یعوامل  .استخراج  مجموعة  مشترک    یکه   و 
 قرار   یر یتفس  -  یمراتب ساختار سطح از سلسله  ن یقدرت نفوذ را داشته باشند در بالتر  نیو کمتر  کسانی
  د ن حذف شو  عوامل  انیاز م  دی با  ،سطح مشخص شد   نیبالتر  عوامل  ،مرحله  نیکه در اول  ی. هنگامرندیگیم
زمان  نیا  و تا  همة    نییتع   عمل   بر   مؤثرعوامل  سطوح    نییتع  ،13  جدول  در  .ابدیی مادامه    عواملسطح 

 .است  شده ارائه لامیا  استان در یعموم بخش یحسابرس فرهنگ
 
 
 

مرحلة ششم: تعیین سطوح و اولویتمرحلة ششم: تعیین سطوح و اولویت

بــا اســتفاده از داده‌هــای ماتریــس دســترس‌پذیری نهایــی از مجموعــة ورودی و خروجــی هــر متغیــر 
بــرای ســطح‌بندی متغیرهــا اســتفاده می‌شــود. مجموعــة خروجــی، کلیــة عواملــی اســت کــه بــر عامــل 
منتخــب اثــر می‌گــذارد و در ردیــف مربــوط بــه عامــل عــدد 1 منظــور شــده اســت. مجموعــة ورودی 
نیــز کلیــة عواملــی اســت کــه بــر ایجــاد ســایر عوامــل تأثیــر دارد و در ســتون مربــوط بــه عامــل منتخب 
ــة ورودی و  ــل در مجموع ــتراک عوام ــة اش ــد مجموع ــه بای ــن مرحل ــده اســت. در ای ــدد 1 درج ش ع
خروجــی اســتخراج شــود. عواملــی کــه مجموعــة خروجــی و مشــترکِ یکســان و کمترین قــدرت نفوذ 
را داشــته باشــند در بالاتریــن ســطح از سلســله مراتــب ســاختاری - تفســیری قــرار می‌گیرنــد. هنگامــی 
کــه در اولیــن مرحلــه، عوامــل بالاتریــن ســطح مشــخص شــد، بایــد از میــان عوامــل حــذف شــوند و 
ایــن عمــل تــا زمــان تعییــن ســطح همــة عوامــل ادامــه می‌یابــد. در جــدول 13، تعییــن ســطوح عوامــل 

مؤثــر بــر فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی در اســتان ایــام ارائــه شــده اســت.
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 (پژوهش ةافتی : منبع) عواملسطوح  نییتع .1133 جدول
 سطح مشترک مجموعة ی خروج مجموعة ی ورود مجموعة عامل 

 , , , ,  , , , , ,  , , ,  3 
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 , , , , , ,    1 

 , , , , ,  , , , , ,  , , , ,  2 

 
 (دارجهت گراف) مدل  میترسهفتم:  مرحلة

سطح قرار   کیکه در    ییهامؤلفه .  شودیم  ارائهدار  جهت   یهاگراف  قالب   در  13 لجدو  جیمرحله، نتا  نیدر ا
در   داده    فیرد  کیدارند  قرار  هم  ارتباط  شوندیمکنار  داده    نشاندار  خطوط جهت   قیاز طر  آنها  انیم  و 

  ی ریتفس   –  یمدل ساختار  نییعوامل سطح پا  و  ست به بال   نییاز پا  مدلسطوح مختلف    نیارتباط ب  .شودیم
عوامل    یریتفس  -  یساختار   مدل،  2شکل    در  دارند.  رینهان تأث  ایبه صورت آشکار    ییبر عوامل سطوح بال

 شده است. میترس  لامیا  استان در یعموم بخش یحسابرس فرهنگ بر مؤثر
 
 

  ۀافتی)منبع:  لامیا استان در یعموم  بخش یحسابرس فرهنگ بر مؤثرعوامل   یریتفس  - یساختار مدل .2 شکل
 ( پژوهش
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مرحلة هفتم: ترسیم مدل )گراف جهت‌دار(مرحلة هفتم: ترسیم مدل )گراف جهت‌دار(

در ایــن مرحلــه، نتایــج جــدول 13 در قالــب گراف‌‎هــای جهــت‌دار ارائــه می‌شــود. مؤلفه‌هایــی کــه در 
یــک ســطح قــرار دارنــد در یــک ردیــف کنــار هــم قــرار داده می‌شــوند و ارتبــاط میــان آنهــا از طریــق 
خطــوط جهــت‌دار نشــان داده می‌شــود. ارتبــاط بیــن ســطوح مختلــف مــدل از پاییــن بــه بالاســت و 
عوامــل ســطح پاییــن مــدل ســاختاری – تفســیری بــر عوامــل ســطوح بالایــی بــه صــورت آشــکار یــا 
نهــان تأثیــر دارنــد. در شــکل 2، مــدل ســاختاری - تفســیری عوامــل مؤثــر بــر فرهنــگ حسابرســی 

بخــش عمومــی در اســتان ایــام ترســیم شــده اســت.
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 (پژوهش ةافتی : منبع) عواملسطوح  نییتع .1133 جدول
 سطح مشترک مجموعة ی خروج مجموعة ی ورود مجموعة عامل 
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 (دارجهت گراف) مدل  میترسهفتم:  مرحلة

سطح قرار   کیکه در    ییهامؤلفه .  شودیم  ارائهدار  جهت   یهاگراف  قالب   در  13 لجدو  جیمرحله، نتا  نیدر ا
در   داده    فیرد  کیدارند  قرار  هم  ارتباط  شوندیمکنار  داده    نشاندار  خطوط جهت   قیاز طر  آنها  انیم  و 

  ی ریتفس   –  یمدل ساختار  نییعوامل سطح پا  و  ست به بال   نییاز پا  مدلسطوح مختلف    نیارتباط ب  .شودیم
عوامل    یریتفس  -  یساختار   مدل،  2شکل    در  دارند.  رینهان تأث  ایبه صورت آشکار    ییبر عوامل سطوح بال

 شده است. میترس  لامیا  استان در یعموم بخش یحسابرس فرهنگ بر مؤثر
 
 

  ۀافتی)منبع:  لامیا استان در یعموم  بخش یحسابرس فرهنگ بر مؤثرعوامل   یریتفس  - یساختار مدل .2 شکل
 ( پژوهش

بــر اســاس شــکل 2، عامــل F »ارزش مذهبــی« در ســطح اول اســت و بــر کلیــة عوامــل تأثیر آشــکار 
ــه ســایر عوامــل دارد. عوامــل B »ارزش اجتماعــی«،  ــا نهــان دارد؛ پــس اهمیــت بیشــتری نســبت ب ی
ــل ســطح اول  ــد، از عام ــرار دارن ــی« در ســطح دوم ق ــی« و G »ارزش‌هــای امنیت E »ارزش‌هــای اخلاق
 D ارزش‌هــای فــردی« و« A تأثیــر می‌پذیرنــد و بــر عوامــل ســطوح بالایــی تأثیــر می‌گذارنــد. عوامــل
»ارزش‌هــای اقتصــادی« در ســطح ســوم قــرار دارنــد، از عوامــل ســطوح اول و دوم تأثیــر می‌پذیرنــد و 
بــر عوامــل ســطح بعــدی تأثیــر می‌گذارنــد. عامــل C »ارزش‌هــای سیاســی« در ســطح چهــارم قــرار دارد 

و از همــة عوامــل تأثیــر می‌پذیــرد.

تجزیه و تحلیل میک‌مکتجزیه و تحلیل میک‌مک

بــر اســاس تحلیــل میک‌مــک عوامــل مــدل بــه چهــار دســتۀ خودمختــار، وابســته، مســتقل یــا کلیــدی و 
پیونــدی طبقه‌بنــدی می‌شــوند. عوامــل خودمختــار، قــدرت نفــوذ و میــزان وابســتگی اندکــی دارنــد؛ در 
نتیجــه تأثیــر اندکــی بــر روابــط و پویایــی سیســتم می‌گذارنــد. عوامــل وابســته، میــزان وابســتگی زیاد و 
قــدرت نفــوذ انــدک، عوامــل مســتقل یــا کلیــدی، قــدرت نفــوذ بــالا و میــزان وابســتگی انــدک و عوامل 
پیونــدی، قــدرت نفــوذ و میــزان وابســتگی بالایــی دارنــد. انجــام هرگونــه عملیــات بــر روی عوامــل 
ــر اســاس اطلاعــات  ــر ســایر عوامــل می‌شــود )آذر و همــکاران، 1392: 56(. ب ــدی موجــب تغیی پیون
جــدول 12، در شــکل 3، ماتریــس میک‌مــک عوامــل مؤثــر بــر فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی در 

اســتان ایــام ارائــه شــده اســت.

شناسایی و مدل‌سازی ساختاری - تفسیری عوامل ...شناسایی و مدل‌سازی ساختاری - تفسیری عوامل ...
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  ؛ دارد   نهان  ای  آشکار  ر یتأث  عوامل  ةیبر کل  و  است سطح اول    در  «ی»ارزش مذهب    عامل  ،2اساس شکل    بر
    و  «یاخلاق  یهاارزش»    ،«ی»ارزش اجتماع    عوامل.  ددار   عوامل  ری نسبت به سا  یشتریب  ت یاهم  پس

  یی بال  حوسط  املوع  بر  و  دنریپذیم  ریاز عامل سطح اول تأث  ،دارند  قرار  دوم  سطح   در  «یتیامن  یهاارزش »
از    ،دارند  قرار  سوم  سطح   در  «ی اقتصاد  یها»ارزش    و  «یفرد  یها»ارزش  عوامل    .دنگذاری م  ریتأث

د و  اول  عگذارندیم  ریتأث  ی بعد  حسط  عوامل  بر  و  دنریپذی م  ریتأث  ومعوامل سطوح   ی ها»ارزش     امل. 
 .ردیپذیم  ریعوامل تأث همة از و ددر سطح چهارم قرار دار «ی اسیس
 

 مککیم لیو تحل هیتجز
تحل اساس  دست   عوامل  مکک یم  لیبر  چهار  به  پ  یدیکل  ایمستقل    ،وابسته  ،خودمختار  ة مدل    ی وندیو 

بر   یاندک  ریتأث  جهیدر نت  ؛دارند  یاندک  یوابستگ  زانیمنفوذ و  قدرت    ،خودمختار   عوامل.  شوندیم  یبنده طبق
 ا ی مستقل    عوامل  ،اندک نفوذ   قدرتو    اد یز  یوابستگ زانی م  ،. عوامل وابسته گذارندی م  ستم یس ییای پو  روابط و

و    ،یدیکل بال  نفوذ  و    ،یوندیپ  عوامل  و  اندک  یوابستگ  زانیمقدرت  نفوذ   یی بال  یوابستگ  زانیمقدرت 
عمل  انجامدارند.   پ  یرو  بر  اتی هرگونه  )آذر و همکاران،    شودی معوامل    ری سا  رییتغ  موجب   یوندیعوامل 
 ی حسابرس  فرهنگ  بر  مؤثر عوامل    مکک یم  سیاترم ،  3  شکل  در  ،12جدول    طلاعاتااساس    بر  (. 56:  1392
 .ست ا شده ارائه  لامیا  استان در یعموم بخش

 
 مستقل  عوامل ی وند یپ عوامل

رت
قد

 
فوذ 

ن
 

       
 ,      
 ,      
       
       
       

       
 خودمختار عوامل وابسته  عوامل

 ی وابستگ زانیم

شکل 3. ماتریس میک‌مک عوامل )منبع: یافتۀ پژوهش(

ــر اســاس شــکل 3، عامــل F )ارزش‌هــای مذهبــی( در خوشــة عوامــل مســتقل )کلیــدی( قــرار  ب
دارد و عامــل کلیــدی محســوب می‌شــود. عامــل C »ارزش‌هــای سیاســی« در خوشــة عوامــل وابســته و 

مابقــی عوامــل در خوشــة عوامــل پیونــدی جایــگاه دارنــد.

یافته‌هایافته‌ها

یافته‌ههای پژوهش با توجه به تجزیه و تحلیل‌های انجام شده در جدول 14 ارائه شده است.
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 ( پژوهش  ۀافتی: منبع ) عوامل مککیم  س یماتر .3 شکل
 
  ی د ی کل  عامل  ودارد    قرار  ( یدی )کل  مستقل  عوامل  خوشة  در(  یمذهب  یها)ارزش    عامل  ،3  شکل  اساس  بر

  عوامل   خوشة  در  عوامل  یمابق  و  وابسته  عوامل  خوشة  در  «ی اسیس  یها»ارزش  عامل    .شودیم  محسوب
 . دارند گاهیجا یوندیپ

 

 هاافتهی
 .است  شده ارائه 14در جدول  شده انجام یهالیتحل و هیتجز به توجه با پژوهش یهاافتهی

 
 

 پژوهش( افتهی )منبع:  پژوهش یهاافتهی  .1144 جدول
 افتهی  پژوهش  یهاپرسش 

 در  یعموم  بخش  یحسابرس   فرهنگ  بر  مؤثر  عوامل
 ؟ندکدام لامیا استان

و    ةمطالع  با اول  دست  عوامل    ،مناسب   یفیک   یها روشاز    استفادهمنابع 
با    ؛شد  ییپژوهش شناسا   ن ییتب  یبرا  مؤلفه  48  ، یاکتشاف  یعامل  لیتحلسپس 

  در آن    یهابه همراه مؤلفه  یبخش عموم  یفرهنگ حسابرس  یهفت عامل اصل
 .دیگرد ارائه 9جدول 

  بخش   یحسابرس  فرهنگ  بر  مؤثر  عوامل  یبندت یاولو 
 است؟ چگونه لامیا استان در یعموم

انعکاس    ییتوانا   ،3/ 81  ۀژیو  ارزش   با  اول  عامل  ، یچرخش  سیاساس ماتر  بر
توان   نیا  و  داردرا    یبخش عموم  یفرهنگ حسابرس  راتییدرصد از تغ  14/ 67
ترت  یبرا به  هفتم  تا  و   6/ 92  ،62/7  ،10/ 15   ،10/ 54  ،11/ 43  ب ی عوامل دوم 
 . است 6/ 88

  فرهنگ   بر  مؤثر   عوامل   ی ریتفس  -  یساختار  یسازمدل 
 است؟  چگونه لامیا استان  در یعموم بخش یحسابرس

 پژوهش عوامل انیتوجه به روابط آشکار و نهان م  با  یریتفس  -  یساختار  مدل
 .است  شده ارائه  2 شکلدر 

)کل  عوامل  پیدیمستقل  وابسته،    خودمختار و    یوندی(، 
حسابرس عموم   یفرهنگ  ا  یبخش  استان    بر   لامیدر 

 کدام است؟  مککیم  لیتحل اساس

پیدی)کل  مستقل  عوامل وابسته،    یحسابرسفرهنگ    خودمختارو    یوندی(، 
ارائه شده    3  شکل   در   مککی م  لی اساس تحل  بر  لامیدر استان ا   ی عموم  بخش
 است. 
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بحث و نتیجه‌گیریبحث و نتیجه‌گیری

فرهنگ‌ســازی در حسابرســی بخــش عمومــی، بــر بهبــود اجــرای فراینــد نظارتــی و دســتیابی بــه اهداف 
عالــی حسابرســی مؤثــر اســت و بــرای حــل مشــکلات و ناکامی‌هــا و بهبــود کارایــی و اثربخشــی آن 
تأثیــرات شــایانی دارد. پژوهــش حاضــر بــا هــدف شناســایی و مدل‌ســازی عوامــل مؤثــر بــر فرهنــگ 
ــی  ــل عامل ــای مناســب تحلی ــدی از روش‌ه ــا بهره‌من ــام ب ــتان ای ــی در اس حسابرســی بخــش عموم
اکتشــافی و ســاختاری - تفســیری انجــام شــد تــا بــا شناســایی مؤلفه‌هــای فرهنگــی، تحلیــل ســاختاری 
ــرای فرهنگ‌ســازی حسابرســی بخــش عمومــی در اســتان  ــة مناســب ب - تفســیری و میک‌مــک زمین
فراهــم شــود. از نتایــج پژوهــش، کشــف و ارائــۀ ارزش‌هــای هفتگانــۀ »فــردی«، »اجتماعــی«، »سیاســی«، 
»اقتصــادی«، »اخلاقــی«، »مذهبــی« و »امنیتــی« بــه عنــوان عوامــل مؤثــر بــر فرهنــگ حسابرســی بخــش 

عمومــی در اســتان ایــام اســت.

ــرات فرهنــگ حسابرســی را نشــان می‌دهــد و  ــردی، 14/67 درصــد از تغیی توســعة ارزش‌هــای ف
ــرای  ــن اهــداف و رهنمــودی ب ــرای تعیی ــی ب ــردی، مبنای ــای ف ــا و واکنش‌ه بیانگــر شــاخص کنش‌ه
تشــکیل رفتارهــای جامعــۀ حسابرســی بخــش عمومــی اســت. ارزش‌هــای کلــی جامعــه از مؤلفه‌هــای 
ارزش‌هــای فــردی ماننــد وحــدت اعضــای جامعــه، حــس تعلــق فــرد بــه مجموعــه، اعتقــاد فــرد بــه 
نظــم اجتماعــی و وجــود هویــت قــوی فــردی ناشــی می‌شــوند. توســعة ارزش‌هــای اجتماعــی، 11/43 
ــود کنش‌هــا و واکنش‌هــا،  ــق بهب ــد و از طری ــرات فرهنــگ حسابرســی را تبییــن می‌کن درصــد از تغیی
مســئولیت‌پذیری‌ها، مشــارکت‌ها، عدالــت و توانایی‌هــا در ســطح اجتمــاع محقــق می‌شــود و در ایــن 
راســتا بایــد در وهلــة نخســت، راهبردهــای درون جامعــۀ حسابرســی بخــش عمومــی تدویــن گــردد تــا 
بــه تقویــت ســاختارهای داخلــی آن منجــر شــود و در وهلــة بعــدی، فرهنگ‌ســازی حسابرســی بخــش 
ــه گــردد.  ــدگان و ســایر ذی‌نفعــان نهادین ــدگان، اعتباردهن ــرای ملــت، شــرکت‌ها، تأمین‌کنن عمومــی ب
ــش می‌دهــد و  ــگ حسابرســی را نمای ــرات فرهن توســعة ارزش‌هــای سیاســی، 10/54 درصــد از تغیی
شــاکلة چارچــوب عملیاتــی، رفتــاری و اندیشــمندی حسابرســان بخــش عمومــی اســتان ایــام اســت و 
بــا ارزش‌هــای فــردی و اجتماعــی در تعامــل می‌باشــد. ارزش‌هــای سیاســی پویایــی دارند و بــه صورت 
ــر مؤلفه‌هــای مردم‌ســالاری، برابــری و  ــد و ب ــر حسابرســی بخــش عمومــی تأثیــر می‌گذارن مســتمر ب
ــد.  ــاره دارن ــان اش ــتقلال سیاســی و آزادی بی ــای سیاســی، اس ــدم جانبداری‌ه ــی و ع ــت، بی‌طرف عدال
توســعة ارزش‌هــای اقتصــادی، 10/15 درصــد از تغییــرات فرهنــگ حسابرســی را ارائــه می‌کنــد و بــر 
کســب ســود و ثــروت متمرکــز نیســت؛ بلکــه محــور اصلــی آن، توجــه بــه جنبه‌هــای عالــی و معنــوی 
اســت، بــرای تحقــق توســعة اقتصــادی در جامعــة حسابرســی بخــش عمومــی بایــد، به صورت مســتمر 
در رفــع ناهنجاری‌هــا و ناترازی‌هــای اقتصــادی، حمایــت اقتصــادی از ایده‌هــا و خلاقیت‌هــا و ارتقــای 
زیرســاخت‌ها و فنــاوری حسابرســی بخــش عمومــی تحــول ایجــاد شــود. توســعة ارزش‌هــای اخلاقی، 
ــرای فرهنگ‌ســازی  ــن ارزش ب ــرات فرهنــگ حسابرســی را نشــان می‌دهــد و ای 7/62 درصــد از تغیی
ــی حسابرســی می‌باشــد.  حسابرســی بخــش عمومــی ضــروری اســت و زمینه‌ســاز رفتارهــای اخلاق
طراحــی و تدویــن الگــوی اخلاقــی در حسابرســی بخــش عمومــی و اســتقرار نظــام ارزیابــی عملکــرد 
اصــول اخلاقــی بــا هــدف کســب اطمینــان از رعایــت اخــاق توســط حســابرس‌ها، موجــب اعتــای 
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ــی،  ــای اخلاق ــد. ارزش‌ه ــش می‌ده ــی را کاه ــرد غیراخلاق ــود و عملک ــی می‌ش ــگ حسابرس فرهن
6/92 درصــد از تغییــرات فرهنــگ حسابرســی را نشــان می‌دهنــد. مــردم کشــور و بــه تبــع آن اســتان 
ایــام، تابــع دیــن مبیــن اســام هســتند و فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی و توســعة ارزش‌هــای 
ــول و  ــه اص ــابرس‌ها ب ــدی حس ــتا، پایبن ــن راس ــد. در ای ــم دارن ــا ه ــده‌ای ب ــاط کامل‌کنن ــی ارتب مذهب
مبانــی دینــی )بیــان صادقانــه، قضــاوت عادلانــه، درســتکاری، رســیدگی بــا وجــدان و غیــره(، موجــب 
ــی، 6/88 درصــد از  ــی می‌شــود. توســعة ارزش‌هــای امنیت ــای فرهنــگ حسابرســی بخــش عموم عت
تغییــرات فرهنــگ حسابرســی را نشــان می‌دهــد و نقــش مؤثــری در صیانــت و پاســداری از ارزش‌هــای 
فرهنگــی حسابرســی بخــش عمومــی دارد و از ســایر ارزش‌هــای فرهنگــی در مقابــل تهدیدهــا دفــاع و 
پشــتیبانی می‌کنــد. ایــن ارزش‌هــا از طریــق حفاظــت و پاســداری از ارزش‌هــای جامعــۀ حسابرســی، 
ــای  ــه ارزش‌ه ــا علی ــع تهاجم‌ه ــرای دف ــزی ب ــابرس‌ها، برنامه‌ری ــد حس ــب عقای ــری از تخری جلوگی

فرهنگــی حسابرســی بخــش عمومــی و مقابلــه بــا تهدیدهــای فرهنگــی محقــق می‌شــوند.

نتایــج مــدل ســاختاری - تفســیری حاکــی از آن اســت کــه ارزش‌های مذهبــی مهمترین عامــل برای 
فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی اســتان ایــام اســت کــه بــر ســایر عوامــل تأثیــر )آشــکار یــا نهان( 
دارد. ارزش‌هــای اجتماعــی، اخلاقــی و امنیتــی ارزش یکســان دارنــد و بــر عوامــل فــردی، اقتصــادی و 
سیاســی حسابرســی بخــش عمومــی بــه صــورت آشــکار یــا نهــان تأثیــر می‌گذارنــد. ارزش‌هــای فردی 
و اقتصــادی ارزش یکســان فرهنگــی دارنــد و صرفــاً بــر ارزش‌هــای سیاســی بــه صــورت آشــکار یــا 
نهــان تأثیــر می‌گذارنــد؛ بنابرایــن در فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی اســتان ایــام، عامــل مذهبــی 

اهمیــت زیــاد و عامــل سیاســی اهمیــت انــدک دارد.

بــر اســاس نتایــج تحلیــل میک‌مــک در فرهنگ‌ســازی حسابرســی بخــش عمومــی در اســتان ایــام، 
اگــر عامــل ارزش‌هــای مذهبــی تغییــر کنــد بــر ســایر عوامــل فرهنگــی تأثیــر می‌گــذارد و ســایر عوامــل 
فرهنگــی، توانایــی اعمــال اثــر بــر آن را ندارنــد. عامــل ارزش‌هــای سیاســی، تحــت تأثیــر تغییرات ســایر 
ــل  ــدارد. عوام ــل فرهنگــی را ن ــک از عوام ــر در هیچ‌ی ــی ایجــاد تغیی ــل فرهنگــی اســت و توانای عوام
فرهنگــی )ارزش‌هــای اخلاقــی، اجتماعــی، امنیتــی، فــردی و اقتصــادی( اگــر تغییــر کنند، موجــب تغییر 
یکدیگــر می‌شــوند، در ارزش‌هــای سیاســی نیــز تغییــر ایجــاد می‌کننــد؛ امــا توانایــی ایجــاد تغییــر در 
ــد؛ بنابرایــن در فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی اســتان  هیچ‌یــک از ارزش‌هــای مذهبــی را ندارن
ــزان قــدرت  ایــام، عامــل مذهبــی بیشــترین قــدرت و عامــل سیاســی کمتریــن توانایــی را دارد و می

عوامــل اخلاقــی، اجتماعــی، امنیتــی، فــردی و اقتصــادی یکســان اســت.

مقایسۀ تطبیقی نتایجمقایسۀ تطبیقی نتایج

پژوهــش مــرادی و جودکــی )1402( بــه فرهنــگ ســازمانی، حاکمیــت شــرکتی و کیفیــت حسابرســی 
پرداختــه و دو عامــل فرهنــگ ســازمانی و حاکمیــت شــرکتی را از عوامــل فرهنگ‌ســازی نظــارت مالــی 
معرفــی کــرده اســت. تفــاوت نتایــج پژوهــش آنــان بــا پژوهــش حاضــر در ایــن اســت کــه آن پژوهش، 
دو عامــل کلــی فرهنگ‌ســازی را بررســی کــرده و بــه ســایر عوامــل و مؤلفه‌هــای مهــم و مؤثــر توجــه 
ننمــوده و صرفــاً از روش دلفــی بــرای بررســی عوامــل و ارائــۀ یافته‌هــا اســتفاده کــرده اســت؛ ولــی در 
ایــن پژوهــش، عوامــل جامــع فرهنگــی شناســایی و ارتبــاط میــان آنهــا کشــف و اولویت‌بنــدی شــده 

امیرحسین باوفاامیرحسین باوفا
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ــیری  ــاختاری - تفس ــک و س ــافی، میک‌م ــی اکتش ــل عامل ــی، تحلی ــای دلف ــت و در آن از روش‌ه اس
اســتفاده گردیــده اســت تــا از صحــت نتایــج ارائــه شــده، اطمینان بیشــتری کســب شــود. مابل و آهســان 
ــه مطالعــۀ فرهنــگ خــاق محلــی و هزینه‌هــای حسابرســی پرداختــه و  )2023( در پژوهــش خــود ب
ــج پژوهــش  ــاوت نتای ــد. تف ــی کرده‌ان ــی معرف ــرای نظــارت مال ــی را ب ــل فرهنگــی محل برخــی عوام
آنــان بــا پژوهــش حاضــر در ایــن اســت کــه آنهــا صرفــاً تعــداد کمــی از عوامــل فرهنــگ حسابرســی 
)حسابرســی بــه معنــای عــام( را معرفــی نموده‌انــد؛ ولیکــن در ایــن پژوهــش بــا تعــداد عوامــل بیشــتر 

و غنی‌تــری فرهنــگ حسابرســی بخــش عمومــی بــه صــورت اختصاصــی بررســی گردیــده اســت.

پیشنهادهاپیشنهادها

نتایــج پژوهــش حاضــر از ایــن نظــر بــا اهمیــت اســت کــه عوامل فرهنگــی حسابرســی بخــش عمومی 
را بــر اســاس شــرایط اســتان ایــام معرفــی کــرده اســت. آگاهــی از مؤلفه‌هــا )شــاخص‌های عوامــل( و 
عوامــل اصلــی فرهنگــی، نقشــۀ راه اعتــای فرهنگ‌ســازی حسابرســی بخــش عمومــی را بــرای مدیران 
ــش  ــی نتیجه‌بخ ــای آت ــرای برنامه‌ریزی‌ه ــد و ب ــه می‌ده ــنی ارائ ــه روش ــام ب ــتان ای ــئولان اس و مس
ــه ایــن حــوزه مفیــد  ــرای پژوهشــگران و علاقه‌منــدان ب اســت و مطالعــة عوامــل و ارتباطــات ‌آنهــا ب
ــنهاد  ــع پیش ــی ذی‌نف ــی و نظارت ــتگاه‌های اجرای ــه دس ــش ب ــای پژوه ــاس یافته‌ه ــر اس ــد. ب می‌باش
می‌شــود کــه اقدامــات لازم جهــت فرهنگ‌ســازی حسابرســی بخــش عمومــی در اســتان را بــه صــورت 
کامــل و جامــع انجــام دهنــد. بــه پژوهشــگران آینــده نیــز توصیــه می‌شــود کــه چالش‌هــا و موانــع عــدم 

فرهنگ‌ســازی حــوزۀ حسابرســی بخــش عمومــی در اســتان ایــام را احصــاء نماینــد.

پیوستپیوست

مشــخصات عمومــی و اطلاعــات جمعیت‌شــناختی خبــرگان و متخصصانــی کــه در تعییــن روایــی و 
پایایــی و ســاخت پرسشــنامه مشــارکت داشــتند در جــدول زیــر ارائــه شــده اســت.
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انجام   جامع  و  کامل  آ  به.  دهندبه صورت  عدم    هاچالش   که  شودیم  هیتوص  زین  ندهی پژوهشگران  موانع  و 
 .ندیرا احصاء نما لامی ا در استان یبخش عموم یحسابرس  ۀحوز یسازفرهنگ

 

 وستیپ

و    یشناختت یجمع  اطلاعات  و  یعموم  مشخصات تع  یمتخصصانخبرگان  در  پا  ییروا  نیی که  و    ییایو 
 .است  شده ارائه ریزپرسشنامه مشارکت داشتند در جدول  ساخت 

 
 کننده در ساخت پرسشنامهمشارکت متخصصان و خبرگان یعموم  مشخصات .1155 جدول

 یل یتحص مدرک کار  سابقه  سمت یل یتحص مدرک کار  سابقه  سمت
ارشد  یکارشناس 30 کشور محاسبات وانید معاون ی تخصص یدکتر 24 ی حسابدار ةرشت  استاد  

ارشد  یکارشناس 21 کشور محاسبات وانید مستشار ی تخصص یدکتر 23 ی دولت تیریمد ةرشت  استاد  
ارشد  یکارشناس 27 یبازرس سازمان کل بازرس ی تخصص یدکتر 23 اقتصاد  ةرشت  استاد  

ی دکتر یدانشجو 17 ی حسابرس سازمان یحسابرس ریمد ی تخصص یدکتر 27 ی خصوص حقوق اریدانش  
ی دکتر یدانشجو 20 یدولت شرکت بازرس ی تخصص یدکتر 18 ی حسابدار اریدانش  
ارشد  یکارشناس 16 ی دولت سازمان یداخل حسابرس ی تخصص یدکتر 15 ی حسابدار اریاستاد  
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